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1. Nota introdutoéria

O balango social € um instrumento de planeamento e gestéo de recursos humanos, inserido no
ciclo anual de gestdo. A andlise dos indicadores aferidos com base neste instrumento permite
caracterizar os recursos humanos da organizacdo, viabilizando uma administracdo mais

racional dos recursos disponiveis.

A Secretaria-Geral da Educacdo e Ciéncia (SGEC) apresenta, ao abrigo do disposto no
Decreto-Lei n.° 190/96, de 9 de outubro, o balanco social dos servicos e organismos da area
governativa da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educacdo, com mais de 50

trabalhadores.
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Servigos e organismos das areas governativas considerados no presente relatorio

. . . ) Area da Ciéncia, Tecnologia e Ensino
Area da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

Superior | 5

e area da Educacao

N . Secretaria-Geral do Ministério
Direcéo-Geral do Ensino da Educacéo e Ciéncia
Superior (DGES) (SGME)

Inspecado-Geral da Educacéo e

=== Fundac&o para a Ciéncia e a ISpeg
Ciéncia (IGEC)

Tecnologia, I.P. (FCT)

o Diregao-Geral de Estatisticas
Centro Cientifico e Cultural de . da Educacéo e Ciéncia

Macau, I.P. (CCCM) (DGEEC)

Instituto de Gestdo Financeira
=== da Educagcéo, |.P. (IGeFE)

Area da Educacéo

Direcdo-Geral de Educagéo
(DGE)

Direcao-Geral da
Administracdo Escolar (DGAE)

Direcao-Geral dos
Estabelecimentos Escolares
(DGESstE)

Instituto de Avaliacao
Educativa (IAVE)

Agéncia Nacional para a
Qualificagéo e o Ensino
Profissional, I.P. (ANQEP)
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2. Recursos humanos
Distribuicéo

Em 31 de dezembro de 2015, estavam em efetividade de funcdes 2.287' trabalhadores

distribuidos pelos servicos e organismos conforme quadro infra.

Trabalhadores por servi¢go ou organismo e categoria

L
Organismo / Categoria %

o
Dirigente superior de 1° 1 1 1 1 1|1 1 1 1 1 1 1 12
Dirigente superior de 2° 1 1 2 2 |1 1 1 3 2 2 2 2 20
Dirigente intermédio de 1° 2 6 5 4|3 5 1 5 2 2 6 | 10 51
Dirigente intermédio de 2° 5 1 3 6 5| 2 1 3 2 2 8 2 40
Dirigente intermédio de 3° 2 2
Técnico superior 55 2 39 | 70 |50 | 39|273 15161 | 9 12 | 30 | 73 | 828

Assistente técnico, técnico de
nivel intermédio, pessoal 10 5 9 | 24 1013|130 |52 47 | 9 | 30 | 18| 43 | 400
administrativo

Assistente operacional,

- - 4 2 1 3 361 8 7 5 1|12 | 107

operario, auxiliar
Informatico 3 1 2 5 1 12 8 3 3 1|10 49
Pessoal de inspe¢éo 183 183
Pessoal de investigacao

D 1 1
Cientifica
EC,iu_C. infancia e d,o_c. do Ens. 6 71 62 | 7 82 12 8 248
Béasico e Secundério
Téc. diagndstico e terapéutica 2 2
Outro pessoal de seguranca 344 344
Total 87 12 13217584 | 63 | 912 | 82 | 234 | 38 | 240 | 75 | 153 | 2287
% do total 1% | 1% | 6% | 8% | 4% | 3% |40% | 4% | 10% | 2% | 10% | 3% | 7% | 100%

YEm alguns quadros da DGESTE foram incluidos 344 trabalhadores da categoria “Outro pessoal de seguranga”, totalizando 912
trabalhadores, enquanto noutros quadros ndo existe informagao necessaria sobre os referidos trabalhadores, totalizando somente
568 trabalhadores.
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Trabalhadores por servico ou organismo

DGESTE | | 912
IGEC | | 240
FCT | | 234

DGE | | 175
SGEC L1 153
DGAE | 1 132

ANQEP | | 87
DGEEC |l 84
EMEC |l 82
IGeFE Ld 75
DGES |[uwwd 63

IAVE [..d 38

CCCM i 12

Constata-se que existe uma distribuicdo diferenciada dos recursos humanos pelos servicos e
organismos, sendo que a Direcdo-Geral dos Estabelecimentos Escolares detém 39,9% do total

dos trabalhadores.

Carreira e vinculo

Total de trabalhadores por carreira

Dirigente superior L4 32

Dirigente intermédio [.....d 93

Técnico Superior | | 828
Informético L. 49

Assistente Técnico | | 400

Assistente Operacional .1 107
Pessoal de Inspeccéo | | 183
Pessoal de Investigagao Cientifica | 1
Educ.Infancia e Doc. do Ens. Basicoe..b................ 1 248

Téc. Diagnostico e Terapéutica | 2

Outro Pessoal de Seguranca | | 344
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Analisando a distribuicdo dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, verifica-se uma maior
representacdo das carreiras de técnico superior, assistente técnico e outro pessoal de

seguranca, que em conjunto totalizam 68,7% do total dos trabalhadores.

A taxa de enquadramento de dirigentes é de 5,5% e o racio de efetivos por dirigente é de 18,3.

Trabalhadores segundo a modalidade de vinculacéo

CT em Funcgdes Publicas por tempo indeterminado | [1.922

Nomeacdo definitiva L4 183

CT no ambito do Cadigo do Trabalho por tempo

indeterminado W 43

Comissao de Servigo no ambito da LTFP .4 106

CT no ambito do Cédigo do Trabalho a termo (certo ou

incerto) I 12

Comissédo de Servigo no ambito do Codigo do Trabalho | 19

CT em Funcgdes Publicas a termo resolutivo incerto = 2

Como se pode verificar pela leitura do grafico relativo a distribuicdo dos trabalhadores de
acordo com o vinculo laboral, a maioria dos trabalhadores, 84%, encontram-se em regime de

contrato de trabalho em fun¢des publicas por tempo indeterminado.
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Género

Numero de trabalhadores por grupo/cargo/carreira e género

Dirigente superior _—j 1220

i i sdio Led 34
Dirigente intermédio 59

- . i | 243
Técnico Superior _ 585

At Led 37
Informatico 12

Assistente Técnico Fed 92 | 308
Assistente Operacional - 4|067
Pessoal de Inspeccéo +j| g%

Pessoal de Investigacéo Cientifica 9

Educ.Infancia e Doc. do Ens. Basico e | | 76

Secundario 1172
Téc. Diagndstico e Terapéutica | %
Outro Pessoal de Seguranca 5 | 342

uMasculino w1 Feminino

Constata-se uma ligeira predominancia do género feminino, 1.312 em 2.287 trabalhadores, que
se traduz numa taxa de feminizacdo de 57,4%. Esta realidade € mais notéria nas carreiras de

técnico superior e de assistente técnico, bem como nos cargos dirigentes intermédios.
No caso dos dirigentes superiores constata-se que 62,5% sao do género masculino e 37,5%

sdo do género feminino. A taxa de enquadramento dos dirigentes do género feminino é de
3,1%.
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Escaldo etério

Nimero de trabalhadores por escaldo etario e género

24 |1
20-24 0

29 H 5
25-29 16

bevd 22
30-34 57

' | 68
35-39 [ 125

40-44 | | 102

| 182

f | 92
45-49 | 250

50-54 | | 123

266

I | 211
55-59 | 259

; | 300
60-64 170

a | | 51
65-69 s

1 Masculino w1 Feminino

O nivel médio de idade dos trabalhadores é de 52 anos, 50 anos para as mulheres e 54 anos

para os homens.

O indice de envelhecimento (nimero de trabalhadores com idade superior a 55 anos) é de
44,8%, mais 1,8% em relacdo ao ano anterior, 34,2% para as mulheres e 58,2% para 0s

homens.

Um total de 548 trabalhadores, cerca de 24%, tem 60 ou mais anos de idade o que,
previsivelmente, determina a diminuicdo na mesma grandeza do namero de trabalhadores, por
via da reforma, num horizonte temporal de 5 anos. Se considerarmos um horizonte temporal de

10 anos, sera expectavel uma diminuicdo de 45% dos trabalhadores atualmente em funcgées.
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Antiguidade

Nimero de trabalhadores por escaldo de antiguidade e género

Ll 36

i 56
59 | | 136

10-14 [T

15-19 - d 101 . 153

i 1104
20-24 | | 279

i 89
25-29 | | 275

A |
30-34 | 20 | 173

k F |
35-39 | 77 | 135

1 50

1 Masculino w1 Feminino

O nivel médio de antiguidade dos efetivos é de 24 anos, 24,2 para as mulheres e 23,8 para 0s
homens. No que concerne a estrutura de antiguidade, as faixas de antiguidade dos 20 aos 24 e

dos 25 aos 29 anos sao as que reinem maior numero de trabalhadores.

Média de antiguidade dos trabalhadores por servigo ou organismo

IGEC L 4 30,4
DGESTE L 4 26,8
DGE & 1 25,4

DGAE L 4248
IGeFE L 4 24,6
EMEC L 4 24,0

CCCM L 4 22,9
SGEC & 1227
IAVE L 1 22,6
ANQEP L 1 20,6
DGES & 117,8
DGEEC L 4 17,3
FCT & 1 16,3
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A média de antiguidade dos trabalhadores dos servicos e organismos é de 24 anos, com

variacdes de +6,4 anos, no caso da IGEC e -7,7 anos, na FCT.

Nivel de escolaridade

Trabalhadores segundo o nivel de escolaridade

Doutoramento L4 34
Mestrado | | 250

Licenciatura | | 1.108

Bacharelato 4 22
12.°ano ou equivalente L] 298
11°%ano [.d 56
9.°ano ou equivalente L1 185
6 anos de escolaridade L. 103

4 anos de escolaridade b 231

Os licenciados sdo o grupo com maior representatividade, 48,4% do total de trabalhadores

considerados.
Os trabalhadores com o 11° e 12° ano de escolaridade ou equivalente sdo o segundo grupo
com maior representatividade, cerca de 15,5% do total, seguidos pelos trabalhadores com

mestrado, que representam 10,9% de todos os trabalhadores.

O indice de tecnicidade (sentido lato) é de 62,8% (mais 1,3% do que em 2014) e a taxa de

habilitacédo superior é de 61,8% (mais 1,6% do que em 2014).

Portadores de deficiéncia

O numero de trabalhadores portadores de deficiéncia a exercer fun¢des durante o periodo em

analise, foi de 80, o que representa 3,5% do total de efetivos.

E, ainda, de referir que 4 entidades, DGAE, DGE, DGESTE e SGEC possuem 66,3% da

totalidade dos trabalhadores com deficiéncia.
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Saidas

Numero de saidas por motivo

Mobilidade
Outras situacfes
Reforma / Aposentacdo
Comissao de servigo
Denuncia (por iniciativa do trabalhador)
Limite de idade
Caducidade (termo)
Revogagao (cessacéo por mutuo acordo)
Cedéncia

Morte

Assistiu-se a saida de 235 trabalhadores nos servigcos e organismos, 0 que representa uma
taxa de saida de 10,3%. A taxa de reposicdo, que consiste na relacdo do numero de
trabalhadores admitidos versus o numero de saidas, foi de 87,7%. Estes valores vao de

encontro a politica de diminuicdo do numero de efetivos ha administracdo publica. A taxa de

1 120

| 51

b 31
bd 24

[ = S S

rotatividade (Turnover) atingiu 82,7%.

Regimes de horario

As modalidades de horario de trabalho praticadas, no periodo em analise, foram o horério

flexivel, a jornada continua, a isen¢do de horario, o horério rigido, o trabalho por turnos e o

horario especifico, conforme distribuicdo representada:

Numero de trabalhadores por modalidades de horario

Flexivel

| 1.631

Isencéo de horario bl 386

Jornada continua  beeead 201

Rigido

Trabalho por turnos 1§

39

18

Especifico 1 12
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A maioria dos trabalhadores (71,3%) pratica horario flexivel, cerca de 16,9% dos trabalhadores

tem isencéo de horario e 8,8% cumpre jornada continua.

Trabalho suplementar

No periodo em andlise, recorreu-se a trabalho suplementar diurno, trabalho suplementar
noturno, trabalho em dias de descanso semanal obrigatorio, a trabalho em dias de descanso
semanal complementar e a trabalho em dias feriados, que atingiram um total de 17.009 horas,
0 que corresponde a uma taxa de utilizacdo de trabalho suplementar de 0,34%. Este valor

representa um decréscimo de 0,4% em relacéo a 2014.

Numero total de horas de trabalho suplementar, por servico ou organismo

FCT | | 4.206

DGESTE | | 3.047

ANQEP | | 1.997

CCCM | | 1.534

SG | | 1.435

IGeFE | | 856

DGE | | 834
EMEC | | 756
DGAE | | 717

IGEC | | 594
DGES | | 593
DGEEC | | 417

IAVE 1[I 24

A FCT e a DGESTE totalizam 42,6% do total de trabalho suplementar dos servigos e

organismos.
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Numero médio de horas de trabalho suplementar por trabalhador, por organismo

CCCM
ANQEP
FCT
IGeFE
DGES
SG
EMEC
DGAE
DGEEC
DGE
DGESTE
IGEC
IAVE

1127,8

bl 23,0

bed 18,0

b 11,4
bd 9,4
bd 9,4
bed 9,2
beed 5,4

beed 5,0

bed 4,8

d 3,3
25

1 0,6

Em média, os trabalhadores executaram 17,7 horas de trabalho suplementar por ano, nédo

sendo esta distribuicdo uniforme entre as entidades consideradas.

Assim, o CCCM apresenta 127,8 horas por trabalhador, isto é, mais 104,8 que o servico com o

segundo maior indice, a ANQEP, com 23 horas/trabalhador, enviesando a estatistica global e a

média.

Podem observar-se 4 clusters:

CCCM com 127,8 horas/trabalhador;
ANQEP e FCT perto das duas dezenas de horas/trabalhador;
IGeFE, DGES, SGEC e EMEC perto da dezena de horas/trabalhador;

Os restantes abaixo de 5,5 horas/trabalhador.
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Auséncias

Nimero total de dias de auséncia ao servigo e por motivo

Doenca
Por conta do periodo de férias

Proteccéo na parentalidade

Por acidente em servigo ou doenca
profissional

Outros

Com perda de vencimento
Assisténcia a familiares
Falecimento de familiar
Trabalhador-estudante
Casamento

Greve

Injustificadas

O numero total de dias de auséncia foi de 32.132 dias, 0 que representa uma taxa de
absentismo de 6,1% (mais 0,6% que no ano anterior). A doenca € o motivo com maior peso,
50%, seguido das faltas por conta do periodo de férias e por protecdo na parentalidade. Estes

trés tipos de faltas representam 84% da totalidade das auséncias registadas.

Relativamente a andlise do absentismo verifica-se que, em média, cada trabalhador faltou 14
dias por ano e a andlise por género, demonstra que, em média, os homens faltaram 9,2 dias
por ano, enquanto as mulheres faltaram 17,7 dias, essa diferenca € mais notéria nas faltas por

protecdo na parentalidade, na assisténcia a familiares e nas faltas por conta do periodo de

férias.

Durante o periodo em andlise registaram-se 46 auséncias por greve e 3 auséncias

injustificadas.

| 16.063

| 7.892

bed 3.072

bed 2,122

Leed 1.047

Ld 556

Ll 536

Ll 476

i 236

| 84

| 46
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Remunerag()es € encargos com recursos humanos

Estrutura remuneratéria por género

212 Até 500 €
428 | | 286 501-1.000 €

60 | | | 120 1.001-1.250 €
46 Lo 114 1.251-1.500 €
70 | i | 161 1.501-1.750 €
69 | | | 170 1.751-2.000 €
49 L 78 2.001-2.250 €
22 L4151 2.251-2.500 €
12 il 90 3.501-3.750 €
10 Ol 32 3.751-4.000 €
51 59 4.001-.4250 €
1155 4.251-4.500 €
1 27 4.501-4.750 €
217 4.751-5.000 €
212 5.001-5.250 €
1 1 5.501-5.750 €
210 5.751-6.000 €

0l1 Mais de 6.000 €

uMasculino wFeminino

Cerca de um terco dos trabalhadores (32,4%) aufere remuneracfes do escaldo “501-1000€".
Este escaldo abrange 742 trabalhadores, 314 dos quais sdo do género feminino e 428 do

género masculino.

A remuneracdo minima auferida foi de 457,7€, atribuida a 1 trabalhador do género masculino e
a maxima foi de 6.179,6€, atribuida a 1 trabalhador do género feminino (incluindo pessoal

dirigente).

O leque salarial iliquido, valor que indica o nimero de vezes que 0 salario maximo é superior
ao salario minimo, é de 13,5, incluindo dirigentes, o que reflete uma amplitude do leque salarial

iliquido de 5.721,8€, incluindo dirigentes.
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4. Formacéao profissional

Nimero de participacdes por duragao das acfes de formagao

Menos de 30 horas 1 1.974

De30a59horas [ .| 75
de 60 a 119 horas | 11

120 horas ou mais | 14

Durante o periodo em analise foram proporcionadas 2.074 participacbes em acdes de
formacdo (menos 493 relativamente a 2014), das quais 9.996 foram acbes de formacado

internas e 1.078 acdes de formacao externas.

Nimero de participantes por grupo/cargo/carreira

Técnico Superior | | 436

Assistente técnico e 136
Pessoal de Inspec¢do Lewd 78
Educ.Infancia e Doc. do Ens. Basico e Secundario |led 82
Dirigente intermédio L1 63
Informéatico 4 16
Dirigente superior 4 20
Assistente operacional I 9
Téc. Diagnostico e Terapéuta | 1

Pessoal de Investigacao Cientifica | 1

A taxa de formacédo profissional foi de 36,8%, 0 que representa um decréscimo de 6,8%
comparativamente ao ano anterior, e envolveu trabalhadores de todos os grupos/cargos,
exceto do Outro Pessoal de Seguranca. 51,8% dos participantes sdo da carreira técnico

superior, 0 que se explica por ser o grupo com maior numero de trabalhadores.
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Nimero de participantes em agdes de formagao por servigo ou organismo

Categoria

© | w  essc

Dirigente superior 2 1 6 2 3
Dirigente intermédio 9 7 2 1 5 14 2 12
Técnico superior 11 2 26 9 34 26 66 116 57 9 77
Assistente técnico 3 1 2 4 13 8 22 27 5 49
Assistente operacional 1 1 1 6
Informatico 1 2 1 4 8
Pessoal de inspecao 78
Pessoal de investigacdo ciéntifica 1

Téc. Diagndstico e Terapéuta 1

Educ. infancia e Doc. Ens. Bésico e 43 6 3 19 10

Secundario

Os trabalhadores usufruiram, cumulativamente, de 22.401 horas de formacado profissional,

14.889 externas e 7.512 internas, distribuidas de acordo com o grafico apresentado.

Numero de horas despendidas em formag&o por grupo/cargo/carreira
Dirigente superior 'I 18| 7691

i i tdio bed 750
Dirigente intermédio | | 2.463

Técnico Superior — 4.209

1 8.485

. P ' 1.244
Assistente técnico : 171.603

Assistente operacional |' 97 9

£t 4 216
Informatico 315

Pessoal de Inspeccéo 51166

Pessoal de Investigagdo Cientifica I 84

Téc. Diagnostico e Terapéuta | %O

Educ.Infancia e Doc. do Ens. Basicoe || 628
Secundario L1 1253

ulInternas w Externas
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Custos totais da formagado por servi¢co ou organismo

FCT
SG
DGEEC
IGeFE
DGAE
ANQEP
IAVE
DGES
DGE
IGEC
cceMm
DGESTE
EMEC

| €18.019,00

| €17.645,80
| €15.377,23

| €14.932,50

| €12.392,00

!

| €10.791,00

| €10.517,58

b €6.118,63
Ll €1.552,85
L €820,00

€0,00

| €31.853,09

! €44.815,71

O custo total com ac¢bes de formacgdo, pelos servicos e organismos, foi de 184.835,4€, dos

quais 113.247€ foram despendidos com formacdo externa. A taxa de investimento em

formacdo das entidades envolvidas foi de 0,30%, o que significa um decréscimo de 0,7%

relativamente ao ano anterior.

Analisando a distribuicdo das despesas com formacgédo, verifica-se que a FCT e a SGEC

despenderam 41% dos custos totais com formagéo, sendo que existe uma grande disparidade

nos gastos médios por participante, com variacdes entre 326€ no IAVE e a 0€ na EMEC.

Custos de formacéao por participante

IAVE |

1 326 €

DGEEC |

|1 215 €

SG |

| 208 €

FCT |

ANQEP |
DGES |

CCCM |

I 129€

DGAE |

1 116 €

DGE e 60 €
IGEC L 25€
DGESTE 1 1€
0€

EMEC
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1 192 €
1 172 €
| 171 €
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5. Principais indicadores do balanco social

Idade média

indice de
envelhecimento

Taxa de enquadramento
de dirigentes

Racio de efetivos por
dirigente

Taxa de enquadramento
de dirigentes do género
feminino

Taxa de feminizacéo

Nivel médio de
antiguidade

Taxa dos assistentes
técnicos

Taxa dos assistentes
operacionais

indice de tecnicidade
(sentido lato)

Taxa de habilitacéo
superior

Taxa de habilitacéo
secundaria

Taxa de habilitacéo
béasica
Taxa de emprego jovem

Taxa de admissfes

Taxa de saidas

Somatorio das idades

Total de efetivos

Total de efetivos com idade superior a 55 anos x 100

Total de efetivos

Total de dirigentes x 100

Total de efetivos

Total de efetivos

Total de dirigentes

Total de dirigentes femininos x 100

Total de efetivos

Total de efetivos femininos x 100

Total de efetivos

Somatério das antiguidades

Total de efetivos

Total de assistentes técnicos x 100

Total de efetivos

Total de assistentes operacionais x 100

Total de efetivos

Total de técnicos superiores + informaticos x 100

Total de efetivos

Total de efetivos com bacharelato, licenciatura, mestrado ou

doutoramento x 100

Total de efetivos

Total de efetivos com 11° ou 12° ano x 100

Total de efetivos

Total de efetivos com escolaridade <ao 9° ano x 100

Total de efetivos

Total de efetivos com idade inferior a 35 anos x 100

Total de efetivos

Total de admissdes x 100

Total de efetivos

Total de saidas x 100

Total de efetivos
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51,2

43%

4,98%

20

2,8%

55,9%

23

17,4%

4,98%

61,5%

60,2%

15,75%

20%

3,3%

6,8%

12,6%

51,8

44,8%

5,5%

18,3

3,1%

57,4%

24

17,5%

4,7%

62,8%

61,8%

15,5%

22,7%

2,7%

9%

10,3%
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) Total de admissdes x 100
Taxa de reposi¢do 49,8% | 87,7%
Total de saidas

. o Total de efetivos a 31 dezembro x 100
Indice de rotatividade — - 78,3% | 82,7%
Total inicial de efetivas + entradas + saidas

Taxa de trabalho Numero total de horas extraordinarias x 100
suplementar Numero de total de horas trabalhaveis

0,38% | 0,34%

Total de dias auséncia (s/ férias)

Taxa de absentismo Total dias potenciais de trabalho 55% | 6,1%
(dias uteis ano* total efetivos)

Leque salarial iliquido Maior remuneracéo base iliquida

lato (incluindo — 10,78 13,5
dirigentes) Menor remuneracéo base iliquida
Amplitude do leque Maior remuneracéo base iliquida
salarial iliquido — 4.937,9€|5.721,8€
(incluindo dirigentes) Menor remuneracéo base iliquida
icinaca Total de participantes em ac¢des de formagédo x 100

Taxa dg participacéo na ¢ ¢ 43.6% | 36.8%
formacao Total de trabalhadores ao longo do ano

i i Despesas com formacao x 100
Taxa de investimento 0.37% 0.3%
em formagao Total encargos com pessoal
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Considerac0es finais

Os dados e indicadores apresentados neste Balanco Social espelham o planeamento e a

gestdo de recursos humanos dos servicos e organismos das areas governativas da Ciéncia,

Tecnologia e Ensino Superior e da Educacéo, ao longo de 2015.

Desta analise destaca-se o seguinte:

A 31 de dezembro de 2015 existiam 2.287 trabalhadores em efetividade de funcgdes;

O indice de envelhecimento é de 44,8%, o que significa que dos 2.287 trabalhadores, 1.018
trabalhadores tém mais de 55 anos e, previsivelmente, passardo a reforma nos proximos 5 a
15 anos;

A taxa de emprego jovem é de 2,7%;

A taxa de feminizacéo é de 57,4;

A idade média dos trabalhadores é de 51,8 anos;

A licenciatura é o grau de habilitacdo dominante (48,4%), sendo a percentagem de recursos
humanos com habilitacdo superior de 61,8% e o indice de tecnicidade de 62,8%;

O indice de enquadramento de dirigentes é de 5,5% e o racio de efetivos por dirigente € de
18,3;

A taxa de absentismo foi de 6,1%;

O leque salarial iliquido é de 13,5, incluindo dirigentes;

A taxa de participacdo em acdes de formacéao profissional é de 36,8%, sendo 0s encargos

com formacéo profissional marginais no total de encargos com o pessoal, 0,3%.
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