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1.  Introducgao

O Balango Social da Secretaria-Geral da Educacédo e Ciéncia (SGEC) foi elaborado em
conformidade com o disposto no Decreto-Lei n.° 190/96, de 9 de outubro, com as orientagdes

emanadas pela Dire¢ao-Geral da Administracdo e do Emprego Publico.

Este documento, reportado a 31 de dezembro de 2019, visa conferir maior transparéncia a
realidade da SGEC e potencia um conjunto de dados e indicadores essenciais para a tomada
de decisdao e para uma melhor coordenacao e racionalizagao dos recursos humanos e

financeiros disponiveis.

Os dados aqui apresentados e, em alguns casos, as comparagdes com o ano anterior

permitem possibilitar uma reflexdo sobre o desenvolvimento dos recursos humanos na SGEC.
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2. Caracterizagdo dos recursos humanos

Distribuicao dos trabalhadores por unidade orgéanica
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Secretario-Geral

Secretaria-Geral

Adjunta 2 2
Diretor de Servigos 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
Chefe de Divisao 1 1 2
Técnico Superior 7 9 3 6 5 6 11 7 4 8 13 M 90
Informatico 1 6 7
Assistente Técnico 1 2 1 1 4 5 8 3 2 3 1 10 41
Assistepte 1 3 1 9 14
Operacional

Total 3 10 12 5 8 1 12 20 11 16 13 15 31 167
% do total 2% 6% 7% 3% 5% 7% 7% 12% 7% 10% 8% 9% 19% 100%
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Distribui¢ao dos trabalhadores por unidade orgéanica
CIREP 31
DSGRF 20
DSGP 16
DSCCRI 15
DSDA 13
DSAJ 12
DPVA 12
DSGRH 11
DSCP 11
DSPISG 10
DSERT 8
DSMCC 5
GSG/GSGA 8

A percentagem de efetivos face ao planeado é de 90,3%, com uma taxa de utilizagdo de

recursos humanos de 81,4% (apurada com base na formula de célculo do CCAS).

Carreira e vinculo

Dos 167 trabalhadores da SGEC, 91% (152) possui contrato de trabalho em fungbes publicas
por tempo indeterminado e 9% (15) encontra-se em comissao de servigo, no ambito da LTFP

(pessoal dirigente).

Recorreu-se, ainda, a duas prestagdes de servico, na modalidade de avenca.
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Trabalhadores segundo a modalidade de vinculagao

Dirigente superior 3

Dirigente intermédio 2
Técnico Superior
P 90
Inf At
nformatico 7
Assistente Técnico
' ' 41
Assistente Operacional 14

Comisséao de Servigo no ambito da LTFP
Contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado

Evolugado do numero de trabalhadores por grupo/cargo/carreira e vinculo

Dirigente superior

3
. . o 12
Dirigente intermédio 12
. . 91
Té S
écnico Superior 90
Informatico i
7
Assistente Técnico i
41
. ) 14
Assistente Operacional 14
2018 2019

As carreiras de técnico superior, informatico e de assistente técnico registaram um ligeiro

decréscimo de trabalhadores, mantendo-se o numero de trabalhadores sem alteragbes nas

restantes carreiras.

Também na distribuicdo dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, verifica-se uma maior

representacao das carreiras de técnico superior (53,9%) e de assistente técnico (24,6%), que

em conjunto totalizam 78,45% do total dos trabalhadores.
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Evolugao do numero de trabalhadores por categoria

Cargo / Categoria 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Diregao superior 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Diregdo intermédia 16 11 12 12 12 12 12 12 12
Técnico Superior 76 77 76 71 73 81 87 9 90
Informatico 10 10 10 10 11 11 11 7
Assistente Técnico 79 62 58 45 43 39 44 43 4
Assistente Operacional 13 12 12 12 12 13 13 14 14
Total 187 175 171 153 153 160 170 174 167

r
Percentagem ano base 2011 100% b 94% #91% H82% =82% i 86% fh91% dh93% ¥ 89%

A taxa de enquadramento de dirigentes € de 9% e o racio de efetivos por dirigente é de 11,1.

De referir, ainda, que a taxa de enquadramento dos dirigentes do género feminino é de 7,2%.

Género

Numero de trabalhadores por grupo/cargo/carreira e género

Dirigente superior

2

Dirigente intermédio
10
. . 22
Técnico Superior
68

» 4
Informatico

8

. . 5
Assistente Técnico

36
. . 5)
Assistente Operacional 9

Masculino Feminino

Constata-se a predominancia do género feminino, 128 em 167 trabalhadores, que se traduz
numa taxa de feminizacéo de 76,6%. Este valor representa um aumento de 1,3% em relacéo

ao ano anterior. Esta realidade é mais notdéria nos dirigentes intermédios, nos técnicos
superiores e nos assistentes técnicos.
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Escaldo etario

Numero de trabalhadores por escaldo etario e género

30-34
35-39

40-44 17

45-49 "

50-54 o4

55-59 33

11
60-64 o5

65-69

Masculino Feminino

Numero de trabalhadores por escalao etario e categoria

Idade 35-39 4044 4549 50-54 55-59 | 60-64 65-69 Distribuicao
EEEEEEREEE

Técnico Superior 8 17 10 18 13 19 3

Informatico 1 1 1 2 2

Assistente Técnico 2 3 8 15 10 3

Assistente Operacional 1 1 6 4 2

Total 9 22 18 30 4 36 9

% do total 5% 13% 1% 18% 25% 22% 5%

O nivel médio de idade dos trabalhadores da SGEC ¢é de 53,3 anos, sendo a amplitude de 34
anos, isto é, a diferenca entre a idade do trabalhador mais velho, 67 anos, e a idade do

trabalhador mais novo, 33 anos.
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O indice de envelhecimento (nimero de trabalhadores com idade superior a 55 anos) € de
51,5%, mais 1,5% do que em 2018, sendo que 69% tem 50 ou mais anos, o que indica uma

tendéncia de envelhecimento do universo dos trabalhadores da SGEC.

Evolucgao do nivel etario

53,1 53,3
43,3 43,2
2016 2017 2018 2019
Antiguidade

Numero de trabalhadores por escaldo de antiguidade e género

> 40 14

35-39 1

30-34 30

25-29 25

20-24 -
15-19
10-14
5o 15
<5

Feminino Masculino
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Numero de trabalhadores por escaldo de antiguidade e carreira

r

Carreiral antiguidade <5 59 1014 15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 >40

Di.rigente's .(superiores 1 3 5 3 5 1
+ intermédios)

Técnico Superior 7 17 8 5 9 12 15 5 12
Informatico 2 1 1 1 1 1
Assistente Técnico 1 1 6 6 16 6 5
Assistente Operacional 2 5 3 1 3
Total 7 18 11 9 18 29 38 15 22
% do total 4% 11% 7% 5% 11% 17% | 23% 9% 13%

Distribuicao

Constata-se que os dirigentes, os assistentes técnicos e os assistentes operacionais

apresentam indices de antiguidade na administracdo publica superiores aos das restantes

categorias.

O nivel médio de antiguidade dos efetivos é de 25,8 anos (mais 0,5 ano do que em 2018),

25,5 anos para as mulheres e 26,7 anos para os homens.

Cerca de 62% dos trabalhadores da SGEC encontram-se nos patamares acima dos 25 anos

de antiguidade.

Evolucao da antiguidade

24 24,2 253

2016 2017 2018

25,8

2019
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Nivel de escolaridade
Numero de trabalhadores segundo o nivel de escolaridade

Doutoramento = 3

Mestrado 13
Licenciatura 95
12° ano ou equivalente 28
11° ano g
9° ano ou equivalente 11

6 anos escolaridade 5

4 anos escolaridade = 3

Os licenciados sao o grupo com maior representatividade dos trabalhadores da SGEC, 56,9%,
0 que significa um aumento de 3,5% relativamente a 2018. Da mesma forma, a taxa de
habilitagéo superior, que abrange as licenciaturas (95), os mestrados (13) e os doutoramentos
(3) aumentou 1%, para 66,5% do total de trabalhadores. Este valor representa um desvio

positivo de 13,6% relativamente & média da administragao publica central (valores de 2018).

Os trabalhadores com o 12.° ano ou equivalente sdao o0 segundo grupo com maior
representatividade, cerca de 16,8% dos trabalhadores. O indice de tecnicidade (sentido lato)

foi, também, de 66,5%, mais 1% em relacdo ao ano anterior.

Evolugao da taxa de habilitagdo superior

65% 64,10% 65,50% 66,5%

2016 2017 2018 2019
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Nacionalidade

Durante o periodo em analise, exerceu fungdes na SGEC 1 trabalhador estrangeiro, o que

representa 0,6% relativamente ao numero total de trabalhadores.

Portadores de deficiéncia

O numero de trabalhadores portadores de deficiéncia a exercer fungcdes na SGEC, durante o
periodo em analise, foi de 11 (6,6% do total de efetivos). Desses, 1 € do género masculino e

10 s&o do género feminino.

Admissoes, regressos e saidas

Numero de trabalhadores admitidos ou regressados

Procedimento concursal

Mobilidade .

[SETE

Outras situagoes

Comissao de servigo

Dirigente intermédio Técnico superior Assistente técnico Assistente operacional

Durante o periodo em analise, foram admitidos ou regressaram:

e Por comissao de servico: 2 dirigentes intermédios;

e Por procedimento concursal: 1 técnico superior;

o Por mobilidade: 9 técnicos superiores, 1 assistente técnico e 1 assistente operacional;
e Por outras situagdes: 5 técnicos superiores e 1 assistente operacional;

e Foram celebradas 2 avencas.
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Numero de saidas por motivo
Mobilidade 13
Outras situagdes 6
Aposentacao 5]
Comissao de servigo 1
Exoneracao a pedido do trabalhador 1

Cedéncia 1

Assistiu-se a saida de 13 trabalhadores por mobilidade, 6 por outras situagbes, 5 por
aposentacao, 1 por comissao de servigo, 1 por exoneragao a pedido do trabalhador e 1 por
cedéncia. Desses trabalhadores, 2 eram dirigentes intermédios, 16 pertenciam a carreira de
técnico superior, 4 a carreira de informatica, 3 a carreira de assistente técnico e 2 a carreira

de assistente operacional.

A taxa de rotatividade (turnover) atingiu 13,7%. A taxa de reposigao, que consiste na relagao

do numero de trabalhadores admitidos versus o nimero de saidas, foi de 74,1%.

Mudancas de situagao, postos previstos e nao ocupados

No que respeita aos postos de trabalho previstos, ndo foram ocupados 9 postos na categoria
de técnico superior, 2 na carreira de informatico, 1 na carreira de assistente técnico e 6 na

carreira de assistente operacional.

Relativamente a alteragdo de situagao profissional, na SGEC, durante 2019, foram
promovidos 1 dirigente intermédio, 25 técnicos superiores, 3 informaticos, 13 assistentes
técnicos e 2 assistentes operacionais, foi admitido 1 técnico superior por procedimento
concursal e verificou-se a consolidagao da mobilidade na categoria de 6 técnicos superiores

e 1 informatico.
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Regimes de horario

As modalidades de horario de trabalho praticadas, no periodo em analise, foram o horario

flexivel, a jornada continua e a isengao de horario.

Numero de trabalhadores por modalidades de horario
Flexivel 95
Jornada continua 45

Isencéo 27

A maioria dos trabalhadores, 56,9%, pratica horario flexivel de 35 horas semanais, com
plataformas fixas das 10:00h as 12:00h e das 14:30h as 16:30h, 26,9% cumpre jornada

continua de 30 horas semanais e 16,2% tém isengéo de horario.

Trabalho suplementar
Numero total de horas de trabalho suplementar por grupo de pessoal
Assistente técnico 875
Técnico superior 956

Assistente operacional 985

No periodo em analise, recorreu-se, quando absolutamente necessario, a trabalho
suplementar diurno e a trabalho em dias de descanso semanal complementar, que atingiu um
total de 2.816 horas, o que corresponde a uma taxa de utilizacdo de trabalho suplementar de
0,58%. Este valor representa um aumento de 60,3% em relagdo a 2018. A SGEC néo recorreu

a trabalho noturno, em 2019.
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Auséncias

Numero total de dias de auséncia ao servigo por motivo
Doenga 2517
Protecéo na parentalidade 491

Por conta do periodo de férias =~ 284

Assisténcia a familiares = 199

Outras 102
Falecimento de familiar = 55
Trabalhador-estudante = 69
Acidente de servigo ou doenga profissional = 51

Greve 3

O numero total de auséncias ao trabalho, em 2019, foi de 3771 dias, 0 que representa uma
taxa de absentismo de 9,9% (mais 1,9% que em 2018). A doenga continua a ser o motivo com
maior peso, com 2517 dias de auséncia (que representa uma taxa de absentismo por doenga

de 66,7%) e registou um aumento de 3,9% em relagdo ao ano anterior.

Peso percentual e evolugdo dos motivos de auséncia

Motivo das auséncias 2019 Peso percentual Ewlugao face a 2018
Doenca 2517 66,7% &) 25%
Protecéo na parentalidade 491 13,0% ] -12%
Por conta do periodo de férias 284 7,5% ] 49%
Assisténcia a familiares 199 5,3% & 46%
Outras 102 2, 7% ] -12%
Trabalhador-estudante 69 1,8% & 19%
Falecimento de familiar 55 1,5% & 7%
Aciden.te de senigo ou doenga 51 1,4% ® 20,
profissional

Greve 3 0,1% & 20%
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A doenca, a protecéo na parentalidade e as faltas por conta do periodo de férias representam

87,3% da totalidade das auséncias registadas.

Verifica-se que, em média, cada trabalhador faltou 22,6 dias por ano (mais 4,2 do que em
2018), sendo que os homens faltaram 15,5 dias por ano, enquanto as mulheres faltaram 24,7
dias.

Durante o periodo em analise verificaram-se 3 auséncias por greve.

Numero médio de dias de auséncia por trabalhador e por grupo de pessoal

Assistente Técnico 25,8
Técnico Superior 23,4
Assistente Operacional 20,2
Dirigente intermédio 15,2
Informatico 14,0

Os assistentes técnicos sao os que contabilizam, em média por trabalhador, mais dias de
auséncia, 25,8. Com valores menos relevantes, em termos de taxa de absentismo, surgem os

dirigentes intermédios e os informaticos.

Numero médio de dias de auséncia por doenga e outras causas, por trabalhador e por grupo

de pessoal
Dirigente intermédio 24,0 27,67
Informatico 6,3 26,3
Assistente Técnico 21,0 4,7
Técnico Superior 14,5 8,9
Assistente Operacional 14,1 6,1
0,4

Dirigente superior 0’08

por doenca outras causas

Por doencga, cada trabalhador faltou em média 15,1 dias por ano (mais 3,5 do que em 2018),

sendo que os homens faltaram 6,4 dias por ano, enquanto as mulheres faltaram 17,7 dias.
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3.  Remunerag¢des e encargos com recursos humanos

Estrutura remuneratéria por género

2 1
10
1 1
4 1
7
2 1
14 2
13
14
12
16
33
Feminino

Uma parte representativa dos trabalhadores (25,7%) auferiu remuneragdes do escalédo “501-

1.000€”. Este escalao abrange 43 trabalhadores, 33 dos quais sdo do género feminino e 10

do género masculino.

A remuneracdo base média mensal foi de 1.734,99€, tendo a minima sido de 635,07€,

atribuida a 1 trabalhador do género feminino e a maxima de 3.875,54€, auferida por

trabalhador nao dirigente, do género masculino.

O leque salarial iliquido, valor que indica o nUmero de vezes que o salario maximo é superior
ao salario minimo, é de 7,1 incluindo dirigentes e de 6,1 n&o incluindo dirigentes, o que se

reflete na amplitude do leque salarial iliquido que é de 3.877,02€, incluindo dirigentes, e de

3.240,47€, nao incluindo dirigentes.

10

4501 - 4750 €

3751 - 4000€

3251 - 3500€

3001 - 3250€

2751 - 3000€

2501 - 2750€

2251 - 2500€

2001 - 2250€

1751 - 2000€

1501 - 1750€

1251 - 1500€

1001 - 1250€

501 - 1000€
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Encargos com pessoal

Remuneragao base 4 056 408,18 €

Outros encargos com

pessoal 1044 928,98 €

Prestacdes sociais = 185 079,64 €

Suplementos

remuneratoérios 94 358,59 €

Os encargos globais com trabalhadores contabilizaram 5.380.775,39€, destes, 4.056.408,18€

correspondem a remuneracdes base.

Da analise aos encargos com prestagdes sociais, que totalizam 185.079,64€, é de referir que
a maior fatia, 93,7%, foi destinada a subsidios de refeicdo, num total de 173.410,58€.

Encargos com prestagdes sociais
Subsidio de refei¢do 173 410,58 €
Outras prestacdes sociais 6 202,62 €
Abono de familia 1 710,99 €
Subsidio mensal vitalicio = 2 460,51 €

Subsidios no ambito da parentalidade = 1 010,34 €

Acidente de trabalha e doenca

profissional 284,60 €
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4. Saude, higiene e seguranga

No periodo em analise, foram realizadas 5 a¢des de sensibilizacdo em matéria de seguranca
e saude no trabalho, divulgadas por correio eletronico e colocadas no Portal Colaborar, que
abrangeram a totalidade dos trabalhadores. As matérias abordadas foram: alergias,
prevengao das doengas mais frequentes no veréo, farmacia de viagem, qualidade da agua e

ergonomia no trabalho.

O montante total aplicado em seguranga e saude no trabalho resulta, apenas, da agao de

formagao em primeiros socorros, com um valor de 1.100€.

Em 2019, nao foram disponibilizados servigos externos de medicina no trabalho nem servigos

de higiene e seguranga no trabalho, devido a constrangimentos orgamentais.
O impacto dos riscos de segurancga e saude no trabalho traduziu-se numa taxa de incidéncia

de acidentes no local de trabalho de 3,6% (3 acidentes no local de trabalho e 3 in itinere, num

total de 184 pessoas que exerceram fungdes ao longo do ano de 2019).
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5. Formacgao profissional

Apesar dos constrangimentos orgamentais, foi possivel proporcionar 184 participagdes (todas
com menos de 30 horas de duragdo) em agdes de formagdo a 78 trabalhadores que
exerceram fungdes na SGEC', ao longo do ano de 2019, o que significa uma média de 1 agdo
por trabalhador. Dos 184 trabalhadores que exerceram fungdes na SGEC, durante todo o ano
de 2019, 106 nao participaram em qualquer acao de formacdo, o que se traduz numa taxa de
formacgao profissional de 42,4% e representa um decréscimo de 2,8% em relagdo ao ano

anterior.

Numero de participantes em acdes de formagao por grupo/cargo/carreira
Dirigente superior =~ 3
Dirigente intermédio 9
Técnico superior 54
Informatico | 0
Assistente técnico 11

Assistente operacional 1

Os dirigentes intermédios, os técnicos superiores e 0s assistentes técnicos foram os que mais

participaram em agdes de formacao.

Percentagem de trabalhadores nas agoes de formagao por grupo/cargo/carreira
Dirigente superior 100%
Dirigente intermédio 75%
Técnico superior 60%
Assistente técnico 27%
Assistente operacional = 7%

Informatico = 0%

Os dirigentes superiores e intermédios, seguidos dos técnicos superiores foram os grupos

com maior percentagem de participantes dentro da propria categoria.

" Ao longo de todo o ano de 2019 exerceram fungdes na SGEC 184 trabalhadores, apesar de a 31 de dezembro
estarem em exercicio de fungdes apenas 167 trabalhadores.

Relatorio do Balango Social 2019 | 20



- [Secretaria-Geral da Educacdo e Ciéncia

Numero de participagdoes em ag¢ées de formagao por tipo
Dirigente superior = 6
Dirigente intermédio 34
Técnico superior 126
Assistente técnico 17

Assistente operacional 1

Numero de horas despendidas em formagao por grupo/cargo/carreira

Dirigente superior = 24

Dirigente intermédio 314
Técnico superior 1413
Assistente técnico 259

Assistente operacional = 21

Os trabalhadores da SGEC usufruiram, cumulativamente, de 2.031 horas de formacgao

profissional externas, ndo tendo existido, em 2019, formacao interna na SGEC.

Numero de horas despendidas em formagao por participante
Dirigente intermédio 85
Técnico superior 26
Assistente técnico 24
Dirigente superior 8

Assistente operacional = 1

Em 2019, as carreiras com maior niumero de horas de formacao por participante foram as dos

dirigentes intermédios seguidos dos técnicos superiores e assistentes técnicos.
O custo total com acgdes de formacao foi de 10.187,50€. A taxa de investimento em formacao,

que se traduz no racio entre despesas com formagao e o total dos encargos com pessoal, foi

de 0,19%, o que representa mais 0,17% de investimento em formacao que no ano anterior.
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6. Relagodes profissionais

De acordo com os dados do sistema de gestdo de recursos humanos, existem apenas 9
trabalhadores registados como sindicalizados e ndo existem trabalhadores registados como

pertencentes a comissdes de trabalhadores.

Relativamente a processos disciplinares, no periodo em analise, ndo existiram processos

transitados do ano anterior, nem processos instaurados nesse ano.

7. Perfil do trabalhador da SGEC

Tendo em conta as diversas variaveis demograficas, o perfil do trabalhador da SGEC ¢é o

seguinte:

e Mulher;

e 53,3 anos de idade média (escalao etario moda — 55-59 anos);

e Possui licenciatura;

e E da carreira de técnico superior;

e Possui em média 25,8 anos de antiguidade na Administragdo Publica (escalédo de
antiguidade moda — 30-34 anos);

e Possui relagao juridica de emprego publico por tempo indeterminado; e

e Aufere de remuneragdo mensal iliquida média de 1.735€ (escalao remuneratério moda —
501-1000€).
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Consideragoées finais

Os dados e indicadores apresentados neste Balango Social espelham o planeamento e a

gestao de recursos humanos da SGEC, ao longo de 2019.

Desta analise destaca-se o seguinte:

No final de 2019 encontravam-se em efetividade de fungdes, na SGEC, 167 trabalhadores,
menos 7 que no ano anterior. No entanto, atendendo as atuais atribuigdes da SGEC, o
planeamento de necessidades de recursos humanos para o desenvolvimento das
atividades desta Secretaria-Geral evidenciou a necessidade de admissdo de mais 18
postos de trabalho;

A taxa de utilizagdo de recursos humanos, férmula de calculo do CCAS, foi de 81,4%;

A taxa de envelhecimento foi de 51,5%, o que significa que 86 dos 167 trabalhadores da
SGEC tém mais de 55 anos. Este valor aumentou 1,5% em relacado a 2018. Esta tendéncia
associada a uma taxa de emprego jovem de 1,2%, em 2019, pode constituir um alerta da
necessidade de renovacgao de efetivos a médio prazo;

A taxa de feminizagao foi de 76,6%, bastante significativa;

A idade média dos trabalhadores, 53,3 anos, tem vindo a aumentar nos ultimos anos, (mais
0,2% face a 2018), sendo o leque etario de 2 e a amplitude de 34 anos;

O grau de habilitacdo dominante foi a licenciatura (56,9%), sendo a percentagem de
recursos humanos com habilitagéo superior de 65,5% e o indice de tecnicidade de 66,5%;
A taxa de absentismo foi de 9,9%, mais 1,9% relativamente ao ano anterior;

A taxa de participacao em ac¢des de formagao profissional foi de 42,4%, o que representa
uma reducdo de 2,8% face a 2018, sendo os encargos com formacao profissional
marginais no total de encargos com o pessoal, 0,19% (mais 0,17% do que no ano anterior).
O baixo investimento na formagado profissional deveu-se, essencialmente, a

constrangimentos orgamentais resultantes das cativagoes.
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9. Principais indicadores do balanco social

Indicador

Percentagem
de efetivos face
ao planeado

Taxa de
utilizagéo de
recursos
humanos

Idade média

Leque etario

Taxa de
envelhecimento

Taxa de
enquadramento
de dirigentes

Racio de
efetivos por
dirigente

Taxa de
enquadramento
de dirigentes
do género
feminino

Taxa de
feminizagao

Nivel médio de
antiguidade

Taxa dos
assistentes
técnicos

Taxa dos
assistentes
operacionais

indice de
tecnicidade
(sentido lato)

Taxa de
habilitagéo
superior

Taxa de
habilitagéo
secundaria

Taxa de
habilitagéo
basica

Formula

Total de efetivos x 100

Total recursos humanos planeados

>[(total de dias uteis — férias i — faltas i + horas extra i) x

pontos da categoria i x 100

> [(total de dias uteis — férias j) x pontos da categoria j]

i = recurso em efetividade de fungbes {1, ..., 153}

j = recurso planeado {1, ..., 182}

pontos da categoria i = de acordo com a escala
determinado pelo CCAS para a construgdo do QUAR

Somatdrio das idades

Total de efetivos

Idade do trabalhador mais idoso

Idade do trabalhador mais novo

Total de efetivos com idade superior a 55 anos x 100

Total de efetivos

Total de dirigentes x 100

Total de efetivos

Total de efetivos

Total de dirigentes

Total de dirigentes femininos x 100

Total de efetivos

Total de efetivos femininos x 100

Total de efetivos

Somatoério das antiguidades

Total de efetivos

Total de assistentes técnicos x 100

Total de efetivos

Total de assistentes operacionais x 100

Total de efetivos

Dirigentes + técnicos superiores + informaticos x 100

Total de efetivos

Total de efetivos com bacharelato, licenciatura, mestrado

ou doutoramento x 100

Total de efetivos

Total de efetivos com 11° ou 12° ano x 100

Total de efetivos

Total de efetivos com escolaridade < 9° ano x 100

Total de efetivos

2017

90,9%

83,6%

51,9

2,1

44,7%

8,8%

7,6%

75,9%

24,2

25,9%

7,6%

63,5%

64,1%

24,1%

11,8%

2018

100,6%

98,8%

53,1

1,9

50%

7,5%

75,3%

25,3

24,7%

8%

65,5%

65,5%

22,4%

12,1%

2019

90,3%

81,4%

53,3

51,5%

9%

7,2%

76,6%

25,8

24,6%

8,4%

66,5%

66,5%

22,2%

11,4%

Impacto
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Indicador Férmula 2017 2018 2019  Impacto
Taxa de Total de trabalhadores estrangeiros x 100
trabalhadores - 1,2% 0,6% 0,6%
estrangeiros Total de efetivos
Total de efetivos com idade inferior a 35 anos x 100
Taxade _ 1,8% 0% 1,2% ®
emprego jovem Total de efetivos
Total de admissdes x 100

Taxa de : 124%  7,5% 12%
admissoes Total de efetivos

Total de saidas x 100
Taxa de saidas 6,5% 5,4% 16,2%
Total de efetivos

Total de admissdes x 100
Taxa de i 1909% 1556% 741% @
reposi¢ao Total de saidas
indi Total de efetivos a 31 dezembro x 100
Indice de - , 97%  69%  13,7% O
rotatividade Total inicial de efetivos + entradas + saidas
- g Total de dias auséncia (s/ férias)
axa de
absentismo Total dias potenciais de trabalho 8,7% 8% 9,9% .
(dias uteis ano* total efetivos)
Taxa de Numero total de horas extraordinarias x 100
trabalho - — 0,86% 0,58% 0,58%
suplementar Numero total de horas trabalhaveis
Leque salarial Maior remuneragao base iliquida
iliquido lato —— 7,7 7.8 7.1
(inc. dirigentes) Menor remuneragéo base iliquida
Leque salarial Mai “ob iouid
iliqui i aior remuneragéo base iliquida
iliquido restrito G . q : 6.4 6.6 6.1
(r_w_lo Inc. Menor remuneragao base iliquida
dirigentes)
Peso dos Total encargos com prestagdes sociais x 100
encargos 3,3% 3,5% 3,4%
sociais Total encargos com pessoal
Peso da Total encargos com remuneragéo base x 100
remuneragao 74,6% 75,5% 75,4%
base Total encargos com pessoal
Remuneracéo Total encargos com remuneragéo base
base média - 24,812€ 22.981€ 24.290€
anual Total de efetivos
Taxa de Total de participantes em agdes de formagéo x 100 .
participacdo na 69,5% 45,2% 42,4%
formagéo Total de trabalhadores ao longo do ano
Numero de ac¢des de autoformacéo frequentadas x 100
Taxade > 20 8¢ g™ 25%  47%  43%
autoformacéo Numero de agdes de formagao frequentadas
Taxa de Despesas com formag&o x 100 .
investimento 0,4% 0,015% 0,19%
em formacao Total encargos com pessoal
Legenda

Evolucao positiva para o servigo
Evolucao ainda sem grande impacto
. Evolucdo negativa para o servigo

Sem impacto para o servigo
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10. Formulario do Balango Social disponibilizado pela DGAEP

Quadro 1: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de vinculagao e género

CT em Fungdes Publicas Comisséo de Servigo no
por tempo indeterminado

Grupo/cargo/carreira / Modalidades de vinculagao

Dirigente superior de 1° grau

Dirigente superior de 2° grau

Dirigente intermédio de 1° grau

Dirigente intermédio de 2° grau

Técnico Superior

Assistente técnico, técnico de nivel intermédio, pessoal administrativo
Assistente operacional, operario, auxiliar

Informatico

Total

Prestacbes de Servigos

Avenca

M

22

36

F

68
36

116

ambito da LVCR

M
1

F

N oo N O

12

TOTAL
TOTAL
M F
1 0
0 2
2 8 10
0 2 2
22 68 90
5 36 Y|
5 9 14
3 7
39 128 167
M Total
2
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Quadro 2: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e género

30-34
Grupo/cargo/carreira / Escaldo etario e género

M | F
Dirigente superior de 1° grau a)
Dirigente superior de 2° grau a)
Dirigente intermédio de 1° grau a)
Dirigente intermédio de 2° grau a)

Técnico Superior 2

Assistente técnico, técnico de nivel intermédio, pessoal
administrativo

Assistente operacional, operario, auxiliar
Informatico

Total 2

Prestagbes de Servigos

Avenca

Total

35-39
M F
1 7
1
1 8

40-44

M F
1

3 | 14
2

1

1

5 | 17

45-49

M | F
3

2 8
3

1

1

4 14

50-54
M | F
1 2

1
5 13

8
6 24
40-44

55-59
M| F | M
1
2
2 1
2 11| 7
4 | 11
6 2
1 1 1
8 33| 11
55-59
M
1
1

F M F

M
1
0
2
0

12 | 2 1 22
10 | 1 2 5

2 1 1 5
1 4
25 4 5 39

60-64 65-69 TOTAL | TOTAL

F
1
2 2
8 10
2 2
68 90
36 41
9 14
3 7
128 167
TOTAL
2
2
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Quadro 3: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de antiguidade e género

i 40 ou
Grupo/cargo/carreira/ 2tneo§ 5-9 10-14 15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 mais TOTAL TOTAL
anos

Tempo de servigo
M| F M F M F M F M F M F M F M F M F M F

Dirigente superior de 1° grau a) 1 1 1
Dirigente superior de 2° grau a) 1 1 2 2
Dirigente intermédio de 1° grau a) 1 3 3 1 1 1 2 8 10
Dirigente intermédio de 2° grau a) 1 1 2 2
Técnico Superior 3 4 3 |14 | 1 7 2 3 3 6 1 11 3 12| 1 4 5 7 22 68 90
g\:lssotzrta%;?icr:]rglsct:fa,t?\?gnlco de nivel intermédio, 1 1 1 5 6 > 14| 1 5 1 4 5 36 41
Assistente operacional, operario, auxiliar 2 2 3 3 1 2 1 5 9 14
Informatico 1 1 1 1 1 1 1 4 3 7
Total 3| 4 3 |15 2 9 3 6 4 14| 4 25| 8 30 4 11| 8 14 39 128 167
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Quadro 4: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de escolaridade e género

) L 4 anos de 6 anos de 9.°ano ou
(LS_[up’o(cargo/carrelra / Habilitagdo escolaridade | escolaridade | equivalente
iteraria

11.°ano

M F M F M F M F
Dirigente superior de 1° grau a)
Dirigente superior de 2° grau a)
Dirigente intermédio de 1° grau a)
Dirigente intermédio de 2° grau a)

Técnico Superior

Assistente técnico, técnico de nivel

. - e . 1 1 6 1 7
intermédio, pessoal administrativo

Assllgtente operacional, operario, 3 3 1 2 2 1
auxiliar

Informatico

Total 3 4 1 3 8 1 8

Grupo/cargo/carreira / Habilitagao Literaria

Avenca

Total

12.°ano ou
equivalente
M F
2 23
2
1
2 26

M

19

25

Licenciatura

58

70

Mestrado | Doutoramento TOTAL Total
M F M F M F
1 1 1
1 2 2
2 |8 10
1 2 2
1 9 2 1 22 68 90
5 36 41
5 |9 14
4 3 7
2 11 2 1 39 | 128 | 167
Licenciatura TOTAL Total
M F M F
2 0 2 0 2
2 0 2 0 2
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Quadro 5: Contagem dos trabalhadores estrangeiros por grupo/cargo/carreira, segundo a nacionalidade e género

Grupo/cargo/carreira
Proveniéncia do trabalhador

Assistente operacional, operario, auxiliar
Total

CPLP TOTAL Total
M F M F
1 0 1 1
0 1 0 1 1

Quadro 6: Contagem de trabalhadores portadores de deficiéncia por grupo/cargo/carreira, segundo o escalao etario e género

Grupo/cargo/carreira

Técnico Superior

Assistente técnico, técnico de nivel intermédio, pessoal
administrativo

Assistente operacional, operario, auxiliar
Informatico

Total

35-39
M F
1
1

40 - 44
M | F
1
1

50 - 54
M F
1
1

55-59
M F
1
2
2
5

60 - 64
M F
1 1
1 1

65 - 69 TOTAL Total
M | F M F
1 3 4
1 4 4
2 2
1 1
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Quadro 7: Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados durante o ano, por grupo/cargo/carreira e género, segundo o modo de ocupagao do

posto de trabalho ou modalidade de vinculagao

Procedimento . Comisséo de Outras
Grupo/cargo/carreira/ concursal Mobilidade servico situacdes TOTAL TOTAL
Modos de ocupacgéo do posto de trabalho

M F M F M F M F M F

Dirigente superior de 1° grau a) 1 1 1 1 2
Técnico Superior 1 2 7 5 3 12 15
Assistente técnico, técnico de nivel intermédio, pessoal administrativo 1 1 1
Assistente operacional, operario, auxiliar 1 1 1 1 2
Total 1 2 9 1 1 1 5 5 15 20

Quadro 8: Contagem das saidas de trabalhadores nomeados ou em comissao de servigo, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e
género

Exoneragéo a
pedido do
trabalhador

M F M F M F

Comisséo de

. TOTAL Total
servigo

Grupo/cargo/carreira/
Motivos de saida (durante o ano)

Dirigente intermédio de 1° grau a) 1 1 2 2

Total 1 1 2 2
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Quadro 9: Contagem das saidas de trabalhadores contratados, por grupo/cargol/carreira, motivo de saida e género

Grupofcargolcarreira/ ) Asfsfgz?aaééo Mobilidade si(t?;té?;s TOTAL Total
Motivos de saida (durante o ano) M F M F M F M F

Técnico Superior 1 8 2 4 3 13 16
Assistente técnico, técnico de nivel intermédio, pessoal administrativo 1 1 1 1 2

Assistente operacional, operario, auxiliar 1 1 1 1

Informatico 1 4

Total 4 1 3 10 2 4 9 16 25

Quadro 10: Contagem dos postos de trabalho previstos e nido ocupados durante o ano, por grupo/cargo/carreira e dificuldade de recrutamento

Grupo/cargo/carreira/ Nao abertura de

Dificuldades de recrutamento procedimento concursal Total
Técnico Superior 9 9
Assistente técnico, técnico de nivel intermédio, pessoal administrativo 2 2
Assistente operacional, operario, auxiliar 1 1
Informatico 6 6
Total 18 18
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Quadro 11: Contagem das mudangas de situagado dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, motivo e género

Prom_og:égs Procedimento Consolidagao
Grupolcargolcarreira/ et s | concUrsal da mobilidade TOTAL Total
Tipo de mudanca subsistentes) na categoria (3)

M F M F M F M F
Dirigente intermédio de 1° grau a) 1 1 1
Técnico Superior 4 21 1 6 5 27 32
Assistente técnico, técnico de nivel intermédio, pessoal administrativo 13 13 13
Assistente operacional, operario, auxiliar 1 1 1 1 2
Informatico 2 1 1 2 2 4
Total 7 37 1 7 8 44 52

Quadro 12: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, modalidade de horario de trabalho e género, em 31 de dezembro

Grupo/cargo/carreira Flexivel ;3]8’2?;?12 'Siggr:gﬁode TOTAL Total
M F M F M F M F
Dirigente superior de 1° grau 1 1 1
Dirigente superior de 2° grau 2 2 2
Dirigente intermédio de 1° grau 2 8 2 8 10
Dirigente intermédio de 2° grau 2 2 2
Técnico Superior 19 39 3 23 6 22 68 90
Assistente técnico, técnico de nivel intermédio, pessoal administrativo 5 21 13 2 5 36 41
Assistente operacional, operario, auxiliar 4 2 5 1 2 5 9 14
Informatico 3 2 1 1 4 3 7
Total 31 64 3 42 5 22 39 128 167
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Quadro 13: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, periodo normal de trabalho (PNT) e género, em 31 de dezembro
TOTAL

Grupo/cargo/carreira Tempo completo M F Total
35 horas
M F

Dirigente superior de 1° grau a) 1 1 1
Dirigente superior de 2° grau a) 2 2 2
Dirigente intermédio de 1° grau a) 2 8 2 8 10
Dirigente intermédio de 2° grau a) 2 2 2
Técnico Superior 22 68 22 68 90
Assistente técnico, técnico de nivel intermédio, pessoal administrativo 5 36 5 36 41
Assistente operacional, operario, auxiliar 5 9 5 9 14
Informatico 4 3 4 3 7
Total 39 128 39 128 167

Quadro 14: Contagem das horas de trabalho suplementar durante o ano, por grupo/cargo/carreira, modalidade de prestagao do trabalho e género
Trabalho em dias de

i Trabalho descanso semanal TOTAL
Grupo_/cargo/carrelra/ o suplementar diurno TOTAL
Modalidade de prestacao do trabalho extraordinario complementar

M F M F M F

Técnico Superior 26:30 226:02 74:17 629:09 | 100:47 @ 855:11 955:58

Assistente técnico, técnico de nivel intermédio, pessoal administrativo 38:50 65:31 354:25 416:31 393:15 @ 482:02 875:17

Assistente operacional, operario, auxiliar 24:00 26:00 752:08 183:00 | 776:08 | 209:00 985:08

Total 89:20 317:33 1180:50 | 1228:40 1270:10 1546:13 2816:23
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Quadro 15: Contagem dos dias de auséncia ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, motivo de auséncia e género

Grupo/cargo/carreira/
Motivos de auséncia

Protecao na
parentalidade

Falecimen
to de
familiar

Por
acidente em
Servigco ou
doenga
profissional

Assisténcia | Trabalhador

Por conta
do
periodo
de férias

Greve = Outros

M F M F M F M F M F M F M F M F M| F M F

Dirigente superior de 2° grau a) 60 13 73 73
Dirigente intermédio de 1° grau 61 83 144 144
Dirigente intermédio de 2° grau 11 1 1
Técnico Superior 126 340 @ 13 7 | 221 | 1084 56 | 102 46 | 41 21 13 |54 472 1634 2106
Assistente técnico, técnico de

nivel intermédio, pessoal 28 27 836 16 23 15 | 95 1 /15 66 990 1056
administrativo

Assistente operacional, 4 198 51 12 3 6 7 2 10 2713 283
operario, auxiliar

Informatico 25 3 19 29 | 12 1 9 58 40 98
Total 151 340 16 | 39 248 2269 51 56 | 143 | 23 46 (88 196 2 1 |22 80 606 3165 3771
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Quadro 16: Contagem dos trabalhadores em greve durante o ano, por escaldo de PNT e tempo de paralisagao

Data 14-02-2019

Periodo Normal de Trabalho

35 horas
Total

Data 15-02-2019

Periodo Normal de Trabalho

35 horas
Total

Greve geral
N° de trabalhadores = Duracgéo da paralisagéo
em greve (em hh/mm)
1 7:00
1 7:00
Greve geral
N° de trabalhadores | Duragdo da paralisagédo
em greve (em hh/mm)
2 14:00
2 14:00
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Quadro 17: Estrutura remuneratoria, por género

A - Remuneragdes mensais iliquidas (brutas)

Género / Escaldo de remuneragoes Masculino Feminino Total
501-1000 € 10 33 43
1001-1250 € 4 16 20
1251-1500 € 3 12 15
1501-1750 € 5 14 19
1751-2000€ 3 13 16
2001-2250 € 2 14 16
2251-2500 € 1 2 3
2501-2750 € 4 7 11
2751-3000 € 1 4 5
3001-3250 € 1 1 2
3251-3500 € 3 10 13
3751-4000 € 1 2 3
4501-4750 € 1 0 1
Total 39 128 167

B - Remunera¢6es maximas e minimas dos trabalhadores a tempo completo

Remuneracgao (€)

Minima (€)
Maxima ( €)

Euros
Masculino Feminino
738,05 € 635,07 €
4512,09 € 3757,76 €
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Quadro 18: Total dos encargos anuais com pessoal

Encargos com pessoal

Valor (Euros)

Remuneragao base

4 056 408,18 €

Suplementos remuneratérios 94 358,59 €
Prémios de desempenho - €
Prestacgbes sociais 185 079,64 €
Beneficios sociais - €
Outros encargos com pessoal 1044 928,98 €
Total 5380 775,39 €

Quadro 18.1: Suplementos remuneratérios

Suplementos remuneratérios

Valor (Euros)

Trabalho suplementar (diurno e noturno) 21 815,49 €
Trabalho em dias de descanso semanal, complementar e feriados (*) 5960,41 €
Abono para falhas 712,22 €
Ajudas de custo 763,92 €
Representagao 62 846,31 €
Secretariado 1 399,56 €
Outros suplementos remuneratérios 860,68 €
Total 94 358,59 €
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Quadro 18.2: Encargos com prestagoes sociais

Prestacdes sociais

Valor (Euros)

Subsidios no &mbito da protegédo da parentalidade (maternidade, paternidade e adogéo) 1010,34 €
Abono de familia 1710,99 €
Subsidio mensal vitalicio 2 460,51 €
Subsidio de funeral 284,60 €
Subsidio de refei¢cao 173 410,58 €
Outras prestacdes sociais 6 202,62 €
Total 185 079,64 €
Quadro 19: Numero de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa durante o ano, por género
No local de trabalho In itinere
Acidentes de trabalho Inferior a 1 dia 4 a 30 dias Inferiora 1dia |, 3 4ioc | 4430 dias
Total | (sem darlugara . Total | (sem dar lugar . .
. de baixa . de baixa de baixa
baixa) a baixa)
) ) ) M 1 1

N° total de acidentes de trabalho (AT) ocorridos no ano de referéncia = 2 5 3

N° de acidentes de trabalho (AT) com baixa ocorridos no ano de M

referéncia F 1

M

N° de dias de trabalho perdidos por acidentes ocorridos no ano = 23

N° de dias de trabalho perdidos por acidentes ocorridos em anos M

anteriores F 28
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Quadro 20: Numero de casos de incapacidade declarados durante o ano, relativamente aos trabalhadores vitimas de acidente de trabalho

Casos de incapacidade N° de casos
Casos de incapacidade permanente
- absoluta

- parcial

Casos de incapacidade temporaria e absoluta

0
0
0
- absoluta para o trabalho habitual 0
4
Casos de incapacidade temporaria e parcial 2

6

Total

Quadro 25: Niumero de agcdes de formagao e sensibilizagdo em matéria de seguranga e saude no trabalho

Seguranga e saude no trabalho

Acdes de formagao Numero
Acobes realizadas durante o ano 7
Trabalhadores abrangidos pelas agdes realizadas 162

Quadro 26: Custos com a prevencgao de acidentes e doengas profissionais durante o ano

Segurancga e saude no trabalho Valor (Euros)

Custos

Encargos de estrutura de medicina e seguranga no trabalho 0€
Equipamento de protecao 0€
Formagdo em prevengéao de riscos 1.100,0 €
Outros custos com a prevengdo de acidentes e doengas profissionais 0€
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Quadro 27: Contagem relativa a participagées em agdes de formagao profissional durante o ano, por tipo de agéo, segundo a duragao

Tipo de agdo/duracao < 30 horas 30 a 59 horas 60 a 119 horas 2120 horas Total
Internas 0 0 0 0 0

Externas 184 0 0 0 184
Total 184 0 0 0 184

Quadro 28: Contagem relativa a participacdes em agoes de formagao durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de agao

Grupo/cargo/carreira/ N° de participagdes e de participantes Agbes internas eﬁt%?r?:s N° de TOTAL N° de
participacoes participantes
Dirigente superior de 1° grau 0 1 1 1
Dirigente superior de 2° grau 0 5 5 2
Dirigente intermédio de 1° grau 0 28 28 8
Dirigente intermédio de 2° grau 0 6 6 1
Técnico Superior 0 126 126 54
Assistente técnico, técnico de nivel intermédio, pessoal administrativo 0 17 17 1"
Assistente operacional, operario, auxiliar 0 1 1 1
Informatico 0 0 0 0
Total 0 184 184 78
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Quadro 29: Contagem das horas despendidas em formagao durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de agao

Grupo/cargo/carreira/ Horas despendidas

Dirigente superior de 1° grau

Dirigente superior de 2° grau

Dirigente intermédio de 1° grau

Dirigente intermédio de 2° grau

Técnico Superior

Assistente técnico, técnico de nivel intermédio, pessoal administrativo
Assistente operacional, operario, auxiliar

Informatico

Quadro 30: Despesas anuais com formagao

Tipo de agao/valor

Despesa com agdes internas
Despesa com acgdes externas
Total

Quadro 31: Relagdes profissionais

Relagbes profissionais

Trabalhadores sindicalizados

Elementos pertencentes a comissdes de trabalhadores
Total de votantes para comissdes de trabalhadores

Acles internas

0:00
0:00
0:00
0:00
0:00
0:00
0:00
0:00

Acbes externas

3:30
20:00
267:30
46:30
1413:30
259:00
21:00
0:00

Total
3:30
20:00
267:30
46:30
1413:30
259:00
21:00
0:00

Valor (Euros)
0€
10.187,50 €
10.187,50 €

Ndmero
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