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1. Introdugéao

Nos termos das disposi¢des conjugadas do artigo 1.° do Decreto-Lei n.° 183/96, de 27 de setembro, e
dos artigos 7.° e 8.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua atual redacdo, a atividade
desenvolvida pela Secretaria-Geral do Ministério da Educagéo e Ciéncia, ora designada Secretaria-
Geral da Educagéo e Ciéncia (SGEC) pelo Decreto-Lei n.° 251-A/2015, de 17 de dezembro, deve

constar de planos e de relatorios de atividades.

O presente relatério visa apresentar o resultado das atividades programadas pela SGEC para o ano de
2023, tendo em conta o disposto no Decreto Regulamentar n.° 18/2012, de 31 de janeiro, que aprovou
a organica da Secretaria-Geral, bem como as competéncias das unidades nucleares e das unidades
flexiveis, estabelecidas pela Portaria n.° 150/2012, de 16 de maio, pelos Despachos n.°s 9091/2012 e

3939/2013, de 5 de julho e de 14 de margo, respetivamente.

A SGEC é um servigo executivo da administragdo direta do Estado, prestador de servigos técnicos
especializados, dotado de autonomia administrativa, cuja organizagao interna obedece a um modelo
de estrutura hierarquizada, constituida por 10 unidades organicas nucleares e 2 unidades organicas
flexiveis, adequadas as atividades de suporte ao funcionamento dos gabinetes dos membros do
Governo e dos 6rgaos, servicos e organismos das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino

Superior e da Educacéo.
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2. Organizacgao
Misséo

Assegurar o apoio técnico especializado aos membros do Governo das areas governativas da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior e da Educagéo e demais 6rgaos, servigos e organismos, nos dominios
do apoio juridico, da resolugao de conflitos e do contencioso, dos regimes de emprego e de relagbes
de trabalho, da gestado dos recursos humanos, financeiros, tecnolégicos e patrimoniais, da contratagéo
publica, dos assuntos europeus e das relagdes internacionais, bem como da politica de qualidade, da

informacgéo e da comunicacgao.
Politicas

A atividade da SGEC ¢é baseada e orientada por uma politica de gestao integrada, politica antifraude e

politica de gestédo de recursos humanos.

Politica AntiFraude Politica de Gestao Integrada
A SGEC é opositora a fraude A gestdo de topo estabelece o
€ a corrupgao na forma como conjunto de principios e
exerce a sua atividade. - orientagdes que visam a
- [ melhoria continua do sistema,
— a sustentabilidade, o bem-estar

dos trabalhadores, a satisfagéao
das expetativas dos nossos
clientes, trabalhadores,
parceiros e outras partes

interessadas.

Politica de Recursos Humanos

Os recursos humanos da SGEC séo o elemento mais
importante para o sucesso da organizagao, sem 0s quais
nao sera possivel alcangar os objetivos a que nos
propomos. O planeamento e a caracterizagdo dos
recursos humanos sao elaborados anualmente, aquando

do mapa de pessoal e do orgamento.
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Atribuicoes

Prestar apoio técnico e juridico aos membros do Governo das areas governativas da Ciéncia,

Tecnologia e Ensino Superior e da Educagéo e demais 6rgaos, servicos e organismos;

Preparar projetos de diplomas legais, de regulamentos e outros instrumentos normativos,

elaborando os necessarios estudos, e pronunciar-se sobre projetos de diplomas elaborados;

Contribuir para fixar a interpretacéo dos regimes juridicos especificos das areas de atuagao da
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagéao, que ndo se inscrevam nas atribuicbes e
competéncias de outros 6rgaos, servigos e organismos, coordenando a aplicagdo das medidas

daquela decorrentes;

Promover o recurso a meios de resolugao alternativa de litigios, com vista a diminuicdo dos

indices de conflitualidade no ambito da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagéo;

Realizar o contencioso da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educag&o, com patrocinio
préprio, e coordenar aquele contencioso, em articulagdo com outros 6rgaos, servigos e organismos
das areas da educagao e ciéncia que disponham de competéncias proprias nesta matéria,

salvaguardando a respetiva autonomia;

Promover a aplicagdo de medidas no ambito dos regimes de emprego e de relagdes de
trabalho, bem como de gestao de recursos humanos, coordenando e apoiando os 6rgaos,
servigos e organismos das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da

Educacao;

Elaborar estudos, informago6es e orientagdées, no que concerne aos regimes das carreiras
especiais das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagéo, sem
prejuizo das competéncias proprias conferidas as instituicdes de ensino superior ou a érgaos,

servigos e organismos;

Assegurar a gestao centralizada do processamento das remuneragdes e abonos devidos aos
trabalhadores dos gabinetes dos membros do Governo e da SGEC, bem como dos restantes
orgéos, servigos e estruturas das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e

da Educacgéo, cujo apoio seja prestado diretamente pela SGEC;

Proceder a elaboragdo, ao acompanhamento e a gestao dos orgamentos dos gabinetes dos
membros do Governo, da SGEC e dos 6rgdos e estruturas das areas governativas da Ciéncia,

Tecnologia e Ensino Superior e da Educacgao, cujo apoio seja prestado diretamente pela SGEC;

Assegurar a gestao das infraestruturas tecnoldgicas dos gabinetes dos membros do Governo,
da SGEC e dos 6rgados e estruturas das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino

Superior e da Educacéo, cujo apoio seja prestado diretamente pela SGEC;
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- Assegurar as fungdes de Unidade Ministerial de Compras, exceto para as unidades organicas do
ensino basico e secundario!, e de Unidade de Gestao Patrimonial e empreender as acoes
necessarias a preservagao, conservagao e valorizagao do patriménio edificado afeto aos gabinetes
dos membros do Governo, a SGEC e aos 6rgaos e estruturas das areas governativas da Ciéncia,

Tecnologia e Ensino Superior e da Educacgao, cujo apoio seja prestado diretamente pela SGEC;

- Preservar e valorizar, de acordo com as orientagdes da politica do patrimonio cultural, o patriménio
histérico da educagéao e da ciéncia, nas componentes arquivistica, bibliografica e museoldgica,
sem prejuizo das competéncias conferidas a outros 6rgéos, servicos e organismos das areas

governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagéo;

- Promover boas praticas de gestao de documentos nos gabinetes dos membros do Governo, na
SGEC e nos 6rgaos, servigos e organismos das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior e da Educacéo e proceder a recolha, tratamento, conservagédo e comunicagio dos

arquivos que deixam de ser de uso corrente por parte dos servigos produtores;

- Assegurar as atividades de informagédo, de comunicagéao e de relagdes publicas, bem como
programar e coordenar a aplicagao de medidas tendentes a promover a inovagao e a politica de
qualidade nos 6rgédos, servicos e organismos das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e

Ensino Superior e da Educacéo;

- Coordenar a atividade de ambito internacional, nos dominios de atuagao das areas governativas
da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagao, garantindo a coeréncia das intervengbes
dos respetivos 6rgaos, servigos e organismos e a sua articulagdo com o Ministério dos Negocios

Estrangeiros;

- Proceder ao registo das associagdes de pais e de encarregados de educagao e assegurar 0s
procedimentos respeitantes ao reconhecimento das associagdes de estudantes dos ensinos

basico, secundario e superior;

- Proceder a coordenagao e acompanhamento do processo de avaliagdo do desempenho
SIADAP 1, dos servigos, entidades e estruturas das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e

Ensino Superior e da Educagéo ?;

- Assegurar as funcdes de Beneficiario Intermediario (Bl), no ambito do Programa de
Recuperacgao e Resiliéncia (PRR), investimento TD-C20-i01-013;

- Assegurar as fungcbes de Beneficiario Direto, no ambito do Programa de Recuperagdo e
Resiliéncia, investimento TD-C20-i01-Transicao Digital, subinvestimento TD-C20-i01-024.

" Decreto-Lei n.° 96/2015, de 29 de maio.

2 Despacho n.° 10328/2016, de 17 de agosto;

3 Contrato de investimento com a Estrutura de Misséo “Recuperar Portugal” (EMRP), 30 de setembro de 2021;
4 Contrato de investimento com a Estrutura de Miss&o “Recuperar Portugal” (EMRP), 1 de julho de 2021.
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2.2 Organograma

Secretario-Geral
Raul Capaz Coelho

Secretaria-Geral Adjunta Secretaria-Geral Adjunta
Purificagdo Pais Ana Almeida
DSGRF DSCP DSGP DSPISG DSAJ DSERT DSCCRI DSMCC DSGRH DSDA
PRR PRR CIREP UED DPVA

SGEC Educagao

DSPISG - Diregao de Servigos de Planeamento, de Informagéao e de Sistemas de Gestao;
DSAJ — Diregéo de Servigos de Assuntos Juridicos;

DSMCC - Diregao de Servigos de Mediagdo de Conflitos e do Contencioso;

DSERT - Diregao de Servigos de Emprego e das Relagdes de Trabalho;

DSGRH - Direcao de Servigos de Gestao de Recursos Humanos;

DPVA - Divisdo de Processamento de Vencimentos e Abonos;

DSGRF — Diregéo de Servicos de Gestado de Recursos Financeiros;

DSCP - Diregao de Servigos de Contratacdo Publica;

DSGP - Diregéo de Servigos de Gestao do Patriménio;

DSDA — Diregao de Servigos de Documentagao e Arquivo;

DSCCRI - Diregao de Servigos de Coordenacdo da Cooperagao e das Relagdes Internacionais;
CIREP - Centro de Informacéao e Relagdes Publicas;

PRR-SGEC - Equipa de projeto PRR da SGEC;

PRR-Educacao — Equipa de projeto PRR da Educacao;

UED - Equipa Universalizagéo da Escola Digital.
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2.3 Objetivos estratégicos

A estratégia da SGEC passa pelo cumprimento da sua missao e das Grandes Opgbes do Plano, em
particular no determinado para as areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da
Educacao, assente na melhoria continua e na inovagéo, nao sé dos servigos prestados, mas também
dos processos internos, alicercados em sistemas de gestdo internacionalmente reconhecidos e
comprovados, que assegurem o necessario rigor e exceléncia e cujas contribuigdes para a melhoria da
eficacia, eficiéncia e qualidade sejam inequivocas. A SGEC guia-se, ainda, pelos principios e valores

vertidos nas suas politicas de gestao integrada, antifraude e de gestao de recursos humanos.
Estas orientacdes traduzem-se no seguimento dos seguintes objetivos estratégicos:

OE1 - Maximizar o apoio técnico especializado aos membros do Governo, bem como aos 6rgaos,
servigos, organismos, comissdes e grupos de trabalho das areas governativas da ciéncia, tecnologia e

ensino superior e da educacgao;
OE2 - Incrementar o modelo de gestao partilhada, otimizando os recursos disponiveis;

OE3 - Promover a exceléncia do modelo organizacional, através do aperfeicoamento dos

instrumentos de gestao, dos sistemas de informagao e dos mecanismos de prevengao e controlo.
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Atividades desenvolvidas

Funcionamento

Em conformidade com o Plano de atividades aprovado para o ano de 2023, a SGEC desenvolveu a sua

atividade por forma a cumprir com as suas atribuicbes e as competéncias das unidades organicas que a

constituem. Durante o periodo em analise foram concretizadas, no ambito de cada unidade organica, as

seguintes atividades:

Direcao de Servigos de Planeamento, de Informacao e de Sistemas de Gestao

Elaboraram-se e divulgaram-se orientagdes relativas ao planeamento, monitorizagéo e avaliagao
no ambito do SIADAP153, pelos servigos e organismos da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da
Educacgao;

Acompanhou-se a elaboragdo dos QUARE® dos 16 servigos e organismos da Ciéncia, Tecnologia
e Ensino Superior e da Educacdo: apreciacdo das propostas iniciais, envio de sugestbes e
consideragdes, apreciagao e validagcao das propostas finais, envio de propostas de aprovagao a tutela
e assegurou-se a anadlise critica dos Relatorios de Autoavaliacdo remetidos pelos servigos e
organismos, tendo sido elaboradas as respetivas apreciagdes prévias para consideracdo. As
propostas finais foram alvo de reapreciagdo com vista a respetiva validagdo e foram remetidas a tutela

as analises e propostas de avaliagdo dos servigos e organismos;

Assegurou-se a participagdo na Rede Interministerial de Modernizagao Administrativa no ambito
do Conselho Coordenador de Avaliagao dos Servigos, em concreto nos projetos: GT CCAS L1 -
Operacionalizar o funcionamento da rede; GT CCAS L2 A — Matriz de Exceléncia; GT CCAS L3 Entre

pares; e GT CCAS L4 - A Transversalidade dos Instrumentos de Gestao e sua monitorizagao;

Elaborou-se a revisdao do Planeamento Estratégico, o QUAR 2024, o plano de atividades 2024, o
plano de prevencgao de riscos SGEC e PRR 2023/24 e desenvolveu-se 0 mapa de desdobramento

de objetivos e indicadores pelas unidades organicas;
Assegurou-se a coordenacgdo da equipa de autoavaliagédo de riscos PRR da SGEC;

Assegurou-se o diagnoéstico e sistematizagdo dos elementos necessarios ao cumprimento

normativo;

Produziram-se os relatérios de: atividades; autoavaliagao; balan¢o social; execugao dos planos
de prevencao de riscos SGEC e PRR de 2022; avaliagao intercalar dos planos de prevencao de
riscos SGEC e PRR de 2023 e prepararam-se os dados para producao dos relatérios sintéticos e das

comissodes de servico da Gestao de Topo;

5 Sistema Integrado de Gesto e Avaliagdo do Desempenho na Administragdo Publica;
& Quadro de Avaliagdo e Responsabilizag&o;
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- Elaborou-se relatério de benchmarking de balancgos sociais com comparagdes entre entidades da
area governativa da CTES, entre entidades da area governativa da Educacéo e entre secretarias-

gerais;

- Assegurou-se a preparagdo dos elementos a monitorizar por outras unidades organicas e as
monitorizagdes trimestrais de objetivos SIADAP 1, 2 e 3 do QUAR, do plano de atividades, dos

procedimentos técnicos, das medidas preventivas e do programa de gestio A7, SST® e RS?;

- Elaboraram-se propostas de procedimentos de seguranca para o Gabinete da CTES, de acordo

com as orientacdes do Gabinete Nacional de Seguranga;

- Elaboraram-se propostas de atualizacdo do Cédigo de Etica e de Conduta, do Manual de
Acolhimento e do Plano de Emergéncia Ambiental e preparou-se o Plano de Simulacro

Ambiental;

- Efetuaram-se as revisoes ao Manual de Gestao, ao Manual de Procedimentos e Controlo Interno,
aos impressos do SIG'’, incluindo a continuagio da integragido do Processo PRR, através do
apoio a elaboragao dos procedimentos técnicos, dos impressos e de outra documentagao relevante,

bem como a sua integragéo no SIG;

- Deu-se resposta a diversos pedidos de analise de documentos estratégicos e a inquéritos de

outras entidades da Administracédo Publica;

- Elaboraram-se as Revisdes pela Gestdo e assegurou-se o planeamento e a realizagdo de auditorias
internas e o acompanhamento das auditorias externas, tendo sido assegurada a certificagao do

processo PRR em gestado da qualidade, pela norma ISO 9001;

- Assegurou-se o apoio a utilizadores do Sustainability ScoreCard no reset de passwords, no
desbloqueio, na corregao de dados mal inseridos, na inser¢ao ou alteragéo de objetivos, indicadores
e/ou metas, na inser¢ao de novos utilizadores e padronizagdo dos respetivos objetivos, indicadores e

metas;

- Produziram-se apresentacées e textos para divulgagdo de conteidos nos canais de
comunicagao da SGEC e de apoio a diversos eventos: reunido geral; reunides com a PCM; reunides

de Secretarios-Gerais; reunido com auditores externos; reunides de redes, entre outras;

- Assegurou-se o acompanhamento, monitorizagao e manutengcdo do sistema integrado de
gestdo, nomeadamente no ambito das normas ISO 9001 - gestao da qualidade e ISO 14001 - gestao

ambiental;

- Assegurou-se o registo de gases fluorados na APA™, dados relativos a 2022;

" Ambiente

8 Seguranca e Saude no Trabalho

® Responsabilidade Social

0 Sistema Integrado de Gest&o

" Agéncia Portuguesa do Ambiente, IP
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Monitorizou-se a conformidade legal, num total de 1.032 requisitos legais ambientais e de seguranca

e saude no trabalho;

Efetuou-se o registo, o acompanhamento e a monitorizagao trimestral do plano de a¢des, num
total de 216 agdes de melhoria, corretivas e preventivas, bem como relatérios trimestrais com os

pontos de situagao;

Realizaram-se inquéritos de satisfagao a trabalhadores e clientes da SGEC, tendo sido elaborado o
respetivo tratamento estatistico e relatérios: 1 direcionado as entidades clientes da SGEC e das
unidades organicas; 1 direcionado a trabalhadores; 1 direcionado a clientes de Caparide; 1 direcionado
a clientes do Boletim Informativo; 1 direcionado a clientes do Teatro Thalia e 1 direcionado & Sala de

Leitura;

Assegurou-se o registo e monitorizagao permanente da comunicacao interna, bem como a

elaboracao de relatérios semestrais;

Desempenhou-se a fungao de CER MCTES para o Programa Eco.AP: participagdo em reunides de
trabalho; elaboracdo de propostas de e-mail de divulgacao; respostas a solicitagdes da Adene;
intermediacao entre Adene e GERs para esclarecimento de duvidas, divulgacdo e dinamizagéo de

acoes;

Desempenhou-se a fungdo de interlocutor para a “Estratégia Nacional para a Inclusdo de
Pessoas com Deficiéncia 2021-2025”: participagdo em reunides de trabalho com a entidade
coordenadora; monitorizacdo de bases de dados de interlocutores; elaboragdo de plano;
implementagdo de medidas e de agbes de sensibilizagdo; elaboracdo de propostas de e-mails de
divulgacao; producgao de Relatério de agdo ENIPD 2021-2023 da SGEC;

Representou-se a SGEC, como oradora, no painel “O papel dos GPEARI: Partilha de experiéncias
e a importancia do Trabalho em rede”, no ambito do Seminario subordinado ao tema:

“Planeamento e Avaliagdo: Contributos para as Politicas Publicas”;

Identificaram-se requisitos legais de ambiente, de higiene e segurang¢a no trabalho e de
responsabilidade social aplicaveis a 46 processos de aquisi¢gdo de bens e servigos: Projeto PRR:
Adocdo de processos desmaterializados de elaboragao, distribuicdo, aplicacdo realizagdo e
classificagdo de provas de avaliagdo; Ampliacao da rede de area local das Escolas (wi-fi); Expanséo
de conetividade a internet de rede alargada da Educagao; Redimensionamento da ligagdo das escolas
a rede alargada da Educacgéao; Universalizagdo do acesso a utilizagdo de recursos digitais para a
monitorizacado da aptiddo aerdbica; Produgéo e disponibilizagdo de recursos e contetdos educativos
digitais de qualidade, generalizando a sua utilizacdo a todas as Escolas, Alunos e Professores;
Sistema unico de identidade de alunos, docentes e outros trabalhadores das Escolas; Integracéo de
sistemas de informacéo de Gestao Educativa; Atualizagéo do licenciamento SmartDocs e integragcéo
na plataforma transversal de Gestao Documental smartEDU; Aluguer operacional de equipamentos

multifuncionais de cépia e impressao SGEC; Videoprojectores para estabelecimentos de ensino
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publicos; Equipamentos para os Laboratérios de Educacgéao Digital (LED); Seguro de Responsabilidade
Civil e Seguro de Acidentes Pessoais referente ao Teatro Thalia; Vigilancia; Higiene e Limpeza; SADI
— Camarate; Reparagao do elevador de Camarate; Controlo de pragas; Renovacao de licenciamento
do software para equipamentos de seguranca de rede Checkpoint CPAP; Equipamentos Fortinet
FortiGate-401F; Assisténcia pds-venda para o software EasyVista (SGEC e POCH); Aluguer
operacional de equipamentos multifuncionais de copia e impresséo para a SGEC e para os Gabinetes
MEdu e MCTES; Reparagdo de computadores portateis no ambito do programa Escola Digital;
Renovacéo de licenciamento CuCo e Absolute, para portateis e computadores de secretaria do projeto
Escola Digital; Reparacao da central telefénica analégica de Caparide; Atualizagéo e formagéao para o
sistema de gestdo da assiduidade; Manutengdo e suporte técnico do sistema de gestdo de
assiduidade; Subscricdo anual do software de acesso remoto Supremo; UPS para o Teatro Thalia e
para a cafetaria; Remog¢do de amianto do telhado do polo de formacgdo de Caparide; Licengas de
teletrabalho para o sistema de gestdo da assiduidade; Plantas naturais; Suporte para projetor de
cinema digital no Teatro Thalia; Agente para instalagcbes do Ministério da Educacéo; Apoio a
manutengdo de aplicacbes e bases de dados, em regime de bolsa de horas; Manutengdo do
equipamento de tratamento agua de Caparide; Fornecimento de gas propano para Caparide; Session
Border Controller, instalagdo e operacionalizagao; Assisténcia pés-venda para EasyVista; Manutengéo

do espaco exterior de Caparide.

Realizou-se o levantamento de necessidades de contratagdo e respetiva identificagao de
legislagao aplicavel: auditorias ao SIG (qualidade e ambiente); Vigilancia; Higiene e limpeza;

Medicina no trabalho; plataforma de legislagéo;

Efetuou-se o acompanhamento, gestdao da execugcido e monitorizagado trimestral, na ferramenta
SIMAF, dos contratos de: vigilancia; limpeza; controlo de pragas; higiene e seguranga no trabalho;

medicina no trabalho; plataforma de legislagao; auditorias de certificagdo ao SIG;

Elaboraram-se e divulgaram-se 33 a¢oes de sensibilizagao no ambito da politica de sustentabilidade
ambiental, satde e seguranca no trabalho e de responsabilidade social e organizaram-se 2 workshops
sobre bem-estar;

Registaram-se em ficheiro as atividades e as ferramentas que implicam Tratamento de Dados
Pessoais pela DSPISG;

Monitorizaram-se os conteidos no site SGEC e assegurou-se a atualizagdo da informagao

disponibilizada;

Participou-se em procedimento aquisitivo como juri.

Relatorio de Atividades 2023 | 12



-— [ Secretaria-Geral da Educacéo e Ciéncia

Diregao de Servigos de Assuntos Juridicos

Analisaram-se e elaboraram-se estudos, informagdes e pareceres técnico-juridicos;

Prestou-se apoio juridico aos membros do Governo, no acompanhamento e na preparagao de
diversos anteprojetos de diplomas legais (decretos-leis, propostas de lei e portarias), com destaque
para a feitura de uma proposta de lei do regime sancionatério das escolas profissionais privadas; de
anteprojetos de regulamentos, de projetos de despacho e notas informativas relativas a atividade

legislativa;

Identificaram-se listagens de legislagao a revogar, por obsoleta ou revogagéo implicita, por decreto-

lei ou lei, no ambito do Programa Revoga+, atinente as areas governativas da CTES e da Educacgao;

Prestou-se apoio juridico ao projeto Universalizagao da Escola Digital (UED), da area governativa
da Educacgado, nomeadamente, na preparagéo de projetos de decisdo de reposicédo e decisdes finais
no dmbito dos contratos de conetividade celebrados para as diversas fases da UED; preparagao de
memorandos para as contestacdes nas acdes administrativas; analise de cartas, missivas das

operadoras, reclamagdes e impugnag¢des administrativas;

Procedeu-se a verificagao juridica dos procedimentos de contratagao publica, em articulagao
com a DSCP, relativos a projetos do PRR, em que a SGEC é beneficiaria intermediaria. No ano de
2023, foi dada sequéncia a concretizacdo do projeto PRR-SGEC e dada continuidade a

implementacéo do PRR Educagéo;

Apoiaram-se juridicamente os projetos Programas Impulso Jovens STEAM e Impulso Adultos

e Programa Alojamento Estudantil a Custos Acessiveis, da area governativa da CTES;

Verificaram-se juridicamente os procedimentos de contratagdo publica, em articulagdo com a

DSCP, relativos a projetos do PRR, em que a SGEC é beneficiaria intermediaria;

Prestou-se apoio juridico, quando solicitado, em matéria de contratagdo publica, em articulagdo com

a DSCP, bem como por solicitagdo de servigos e ou organismos da CTES e da Educagéo;

Assegurou-se o apoio juridico as instituicdes de ensino superior, no quadro do Regime Juridico
das Instituicbes de Ensino Superior, em processos de alteracdao de estatutos, para efeitos da
competente homologagao ou registo, consoante se trate de instituicdes publicas ou privadas, com
andlise das propostas de alteracdo ou revisdo de estatutos e a elaboragio, verificada a sua

conformidade legal, de projetos de portaria, de despacho ou de despacho normativo;

Analisaram-se os processos eleitorais que decorreram em instituicoes de ensino superior

publicas, para efeitos da competente homologacéao;

Analisou-se e propds-se a designagéo de fiscal Unico para as IES publicas, com elaboragdo dos

projetos de despacho de designacao;
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Elaboraram-se projetos de decisdo administrativa em matérias relacionadas com a execugao de

contratos publicos, na sequéncia de desconformidades detetadas;

Asseguraram-se as agodes, 0s pareceres e 0s levantamentos necessarios a apoiar no ambito da
regularizagao juridica do patriménio imobiliario das instituicées de ensino superior, andlise e
preparagao de despachos de autorizagao, por parte da tutela, relativamente a operagdes de gestado
do patriménio imobiliario das instituicbes de ensino superior publicas. Foi ainda efetuado um
seguimento do levantamento, junto das IES publicas, relativamente ao estado dos processos de

regularizacao juridica do patriménio imobiliario;

Analisaram-se e prepararam-se os projetos de protocolo de colaboragédo entre a SGEC e diversas

outras entidades;

Instruiram-se os processos de inquérito relativos a acidentes envolvendo viaturas do PVE'?, ao

servigco de gabinetes ministeriais e de estruturas as quais a SGEC da apoio;

Emitiram-se pareceres relativos a impugna¢des administrativas, reclamagbes, recursos
hierarquicos e recursos administrativos especiais tutelares submetidos a decisdo dos membros

do Governo, bem como do Secretario-Geral;

Reencaminharam-se recursos hierarquicos, em matéria disciplinar e de avaliagdo de desempenho,

nomeadamente, para os servigos competentes da area governativa da Educacéo;

Acompanhou-se a atividade de diversas estruturas dependentes da SGEC, bem como a anélise de
questdes juridicas colocadas pelas mesmas e a submissao de propostas ao respetivo membro do
Governo da tutela, designadamente pela EEC'3, Fundagéo Escola Portuguesa de Macau, POCH", e
ERASMUS+ Educacgéo e Formagao;

Procedeu-se a apreciagao juridica das alteragdes organicas e estatutarias relativas a Fundagao Escola
Portuguesa de Macau e a Escola Portuguesa de Macau, decorrentes da entrada em vigor da Lei n.°

15/2012, na RAEM, tracando um cronograma das a¢des necessarias a essa implementagao;

Elaboraram-se, em articulagdo com a DSMCC, informagdes relativas a processos de contencioso

administrativo relativos a assuntos tratados no &mbito da area;

Elaboraram-se diversos pareceres adjuvantes, contribuindo para a decisao de processos de
declaragéao de utilidade publica, depois de recolhidos elementos informativos junto de servigos ou

entidades das areas da CTES e da Educacéo;

Implementou-se o canal de dentincias da SGEC, em articulagdo com a DSMCC, com a rececéo,

seguimento e tratamento de denuncias;

2 Parque de Viaturas do Estado
'3 Editorial da Educagéo e Ciéncia
" Programa Operacional Capital Humano
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- Registaram-se as associagoes de pais e de encarregados de educagao, esclareceram-se duvidas
e prestaram-se informacgoes, sempre que solicitados, e enviaram-se os estatutos para publicacdo no
portal do MJ;

- Asseguraram-se os procedimentos respeitantes ao reconhecimento de associagdées de
estudantes dos ensinos basico, secundario e superior, com envio do diploma do reconhecimento

para os membros do Governo competentes;

- Prepararam-se projetos de despachos de delegacao e de subdelegagdo de competéncias, no
ambito do XXIlIl Governo Constitucional, bem como a elaboragido de projetos de delegagao de

competéncias por solicitacdo do Secretario-Geral;

- Prestou-se apoio juridico, no ambito da aplicagdo do RGPD 'S e da sua lei de execucgao, aos servigos

e entidades das areas governativas as quais a SGEC presta apoio;
- Apoiaram-se as fungdes de gestor de contrato relativamente ao DPO'® contratado;

- Representou-se a area governativa da CTES na REJURIS'"?, sob a coordenagdo da Diretora do
JurisApp, nomeadamente em reunibes, intervindo e elaborando os documentos ou propostas
solicitados, colaborando com o JurisApp/Digesto a pedidos de verificagdo da vigéncia/obsolescéncia

de diplomas legais das areas governativas da CTES e da Educacao, no d&mbito do programa Revoga*;

- Prestou-se apoio juridico, no &mbito da participacdo da REJURIS, em matérias como levantamento
de medidas anticorrupc¢édo, antifraude, a existéncia de cddigos de conduta e de canais de denuncias;
regulamento das custas; lei da amnistia e do perddo de penas; acesso aos documentos

administrativos, entre outros;

- Acompanhou-se e analisou-se a producao legislativa e sucessivas alteragbes legislativas no

periodo decorrido de janeiro a dezembro de 2023;
- Participou-se em diversos webinars formativos em areas de interesse para o servigo;

- Participou-se em juris de procedimentos concursais para recrutamento e selecdo de dirigentes

intermédios;

- Participou-se na Comissdao de implementacdo e acompanhamento do Plano Nacional do

Associativismo Jovem;

- Participou-se no grupo de trabalho de conteudos do site da SGEC.

S Regulamento Geral de Protegdo de Dados
6 Encarregado de Protecdo de Dados
7 Rede de Servigos Juridicos da Administragéo Publica
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Diregao de Servigos de Mediagao de Conflitos e do Contencioso

- Assegurou-se, nas areas da competéncia da SGEC, o patrocinio das acbes em que as areas
governativas da CTES e da Educacgao figuravam como entidades demandadas, procedendo-se a
analise dos processos instrutores e estudo das questdes de Direito suscitadas, com vista a correta
representagao em juizo, mediante a elaboragdo de pegas processuais nas agoes administrativas,

providéncias cautelares e intimagoes;

- Assegurou-se, em representacao das areas governativas da CTES e da Educacgao, a presenga nas

audiéncias marcadas pelos Tribunais;

- Promoveu-se e patrocinou-se, nos termos das leis de processo e apds analise da respetiva
oportunidade e fundamento, o recurso de decisdes jurisdicionais que foram desfavoraveis aos
Ministérios;

- Interpuseram-se, por apenso aos respetivos processos, as competentes agdes executivas para

pagamento de custas de parte devidas aos Ministérios, nos casos em que as mesmas ndo eram pagas

voluntariamente;

- Coordenou-se, em articulagdo com outros servigos que dispdem de servigcos de contencioso préprio,

o contencioso das areas governativas da CTES e da Educacgao;

- Prestou-se a colaboragéao solicitada pelo Ministério Publico no ambito das agdes judiciais interpostas
contra o Estado Portugués, promovendo-se a necessaria articulagdo entre os varios servigos das

areas governativas da CTES e da Educacao;

- Elaboraram-se informagdes e pareceres e analisaram-se questdes juridicas, relacionadas com a
area do contencioso;

- Apoiaram-se os gabinetes do Ministro da Educagédo e do Secretario de Estado da Educagao nas

questdes relacionadas com agdes de contencioso administrativo e procedimentos arbitrais;

- Apoiaram-se os 6rgaos, servicos e organismos das areas governativas da CTES e da Educagéo,
designadamente quanto ao modo de execug¢ao das sentencas;

- Analisaram-se processos de reenvio prejudicial relativos a diversas matérias suscitadas pelos
Estados junto do TJUE8;

- Encaminhou-se a informacgéo relativa a processos de natureza civil ou penal comunicada pelos

Tribunais;

'8 Tribunal de Justica da Unido Europeia
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- Analisaram-se as Citagdes e Notificagdes dos Tribunais e assegurou-se o reencaminhamento para a
DGAE"?, IGEC? e para as cinco Diregdes de Servigos Regionais da DGEstE?2' do expediente relativo

ao contencioso acompanhado por aqueles Servigos, no ambito das respetivas competéncias;

- Elaboraram-se 2.871 e-mails e 250 oficios visando o encaminhamento, apoio e articulagdo com os
diversos Servigos das areas Governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educacgéo e

com outras entidades externas;

- Registaram-se os documentos no Sistema de Gestdo Documental (opentext) e criaram-se os

respetivos processos;

- Asseguraram-se as monitorizagdes trimestrais do SIADAP 2 e 3, de indicadores de desempenho e

procedimentos técnicos;

- Participou-se nas reunides do grupo de trabalho para atualizagdo da pagina da internet da Secretaria-

Geral;

- Participou-se na realizagado da auditoria interna ao Sistema Integrado de Gestao, nos ambitos da
qualidade, do ambiente e da gestéo de riscos e na auditoria externa, de acordo com as normas ISO
9001, ISO 14001 e ISO 19011;

- Participou-se em diversos webinares e em agbées no ambito das redes APP e em outros promovidos

pela SGEC ou outras entidades;
- Asseguraram-se os contributos no ambito do Programa Revoga+ Educacgao;

- Assegurou-se a articulagdo com o JurisAPP nos processos em que estavam demandados varios
Ministérios e o Estado;

- Prestou-se apoio em diversas matérias, designadamente, no ambito dos projetos da Escola Digital,
Conetividade, RGPD e canal de denuncias;

- Prestou-se apoio a Escolas e Agrupamentos de Escolas;

- Participou-se nas reunides da Rede de Servigos Juridicos da Administragao Publica (REJURIS),
em representacéo da area governativa da Educagéo e assegurou-se o desenvolvimento das atividades

necessarias a prossecucao dos objetivos definidos;

- Coordenou-se a JURISMEC, garantindo a prestacdo dos necesséarios esclarecimentos,
acompanhando o registo dos processos na base de dados, solicitando contributos para identificagao

de eventuais constrangimentos e sugestdes de melhoria;

- Desenvolveram-se todos os procedimentos SIADAP 3 relativos aos trabalhadores afetos a DSMCC;

'® Direg&o-Geral da Administragdo Escolar
20 Inspegéo-Geral da Educagéo e Ciéncia
22 Diregédo-Geral dos Estabelecimentos Escolares
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Assegurou-se o acompanhamento, coordenacdo e gestdo no dmbito dos processos relativos aos
servigos minimos decretados ou ndo decretados pelo Colégio Arbitral, os quais foram objeto de recurso

quer para o Tribunal da Relagao de Lisboa quer para o Supremo Tribunal de Justica;

Assegurou-se a coordenagao da Direcdo de Servigos de Assuntos Juridicos, em substituicdo, durante
os periodos de auséncia da respetiva titular do cargo de diregéao;

Assegurou-se o envio atempado dos elementos de suporte ao SIG.
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Diregao de Servigos de Emprego e das Relagdes de Trabalho

- Prestou-se apoio técnico-juridico, através da elaboragao de estudos, informag6es ou pareceres e
outros documentos no ambito das carreiras de regime especial: docente do ensino superior
universitario e politécnico sobre a acumulagao de fungdes, o regime de compatibilizagdo do exercicio
de funcgdes docentes em regime de dedicagéo exclusiva com outras fungdes publicas, a equiparagao
do exercicio de fungdes/cargos a servigo docente; a avaliagdo do desempenho, respetivos efeitos e a
alteragao do posicionamento remuneratorio dos docentes do ensino superior, consequente a cessagao
do regime de proibigado de valorizagdes remuneratorias; as progressoes e promogdes na carreira; 0s
procedimentos concursais, incluindo o regime especial de concursos internos de promogao a
categorias intermédias e de topo das carreiras docentes; a acumulagdo de fungdes publicas por
docentes aposentados; a atualizacdo dos suplementos remuneratérios respeitantes aos docentes
titulares de cargos de gestéo de instituicdes de ensino superior; a caducidade de contratos a termo e
respetivos efeitos compensatoérios; os acordos de pré-reforma; as carreiras docentes do ensino
superior privado. A carreira dos educadores de infancia e dos professores dos ensinos basico e
secundario: possibilidade de aplicagdo a um docente do regime de mobilidade para a carreira de

investigacao cientifica;

- Prestou-se apoio técnico-juridico, através da elaboragao de estudos, informag6es ou pareceres e
outros procedimentos no ambito dos regimes aplicaveis em matéria de emprego e relagées de
trabalho nas areas da investigagao cientifica e desenvolvimento tecnolégico, sobre o regime
legal de contratagdo de doutorados, destacando-se o regime de contratacdo e respetivo regime
remuneratério, bem como a questdo da subsequente abertura de concursos para integragdo em
carreira. Sobre a carreira de investigagao cientifica; o reposicionamento remuneratério apés a
obtencao do titulo de agregado ou de habilitacdo para o exercicio de fungdes de coordenagio
cientifica; os concursos internos de promogdo para acesso a categoria superior da carreira; os
procedimentos para abertura de concursos para recrutamento de investigadores de carreira; e, ainda,
sobre a acumulagao do estatuto de bolseiro de investigagao com fungbes docentes na instituicdo

de acolhimento;

- Elaboraram-se estudos, informagdes ou pareceres técnicos em matéria de emprego publico e
das relagoes de trabalho: regime de trabalho em fungdes publicas: os regimes de reconstituicdo da
carreira; o regime especial de aceleragcao do desenvolvimento das carreiras; as medidas especiais de
valorizagdo remuneratéria de trabalhadores em fungdes publicas e consequentes efeitos em termos
de reposicionamento remuneratério; os cargos dirigentes em comissao de servigo e respetivos
requisitos; regime de incompatibilidades de fungbes ou cargos publicos; as situagdes de pré-reforma;
as alteragdes de posicionamento remuneratério obrigatério e por opgao gestionaria; a acumulagao de
fungdes publicas no &mbito da mesma instituicdo; os acordos de cedéncia de interesse publico; o
exercicio de fungdes por aposentados, reformados e reservistas, e ainda, por limite de idade; a

abertura de procedimentos internos de selegédo para promogédo e mudanga de nivel de trabalhadores
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integrados nas carreiras de informatica; os efeitos da avaliacdo do desempenho dos trabalhadores das
carreiras de informatica na mudanga de nivel e na alteragdao de posicionamento remuneratorio;

atribuicdo do suplemento remuneratério “abono para falhas”;

Elaboraram-se estudos, informacdes ou pareceres técnicos em matéria de SIADAP 3, atinentes a
auséncia de avaliagao ou formas de suprimento de avaliagdo bem como a situagdes diversas de
relevancia de anterior avaliagdo; ponderagdo curricular; alteragdo do resultado da avaliagao;
pardmetros de avaliagdo; sistemas de avaliagdo aplicaveis a trabalhadores integrados em

carreiras de regime especial;

Prestou-se apoio técnico-juridico, em colaboragdo com a DSGRH, em matéria de transi¢cao dos
trabalhadores da extinta carreira de técnico de diagnédstico e terapéutica para a carreira
especial de técnico superior das areas de diagnéstico e terapéutica, em matéria de sistema de

avaliagao aplicavel e respetivos pontos para reconstituigcdo da carreira;

Elaboraram-se estudos/pareceres sobre interpretacéo e aplicagao de normas da lei do orgamento
do Estado e do decreto-lei de execugcido orgamental, relativas aos trabalhadores do setor publico,
atinentes a gestéo de recursos humanos no &mbito das instituicbes de ensino superior, em matéria de
autorizagdes de para renovacgao de contratos de trabalho em fungdes publicas a termo resolutivo certo,
autorizagbes para recrutamentos e valorizagbes remuneratérias, e sobre procedimentos internos de
selecio e as problematicas das constituicbes e consolidagcbes de mobilidades

intercarreiras/intercategorias;

Reapreciaram-se situagdes de constituicdio e de consolidagado de mobilidade
intercarreiras/intercategorias de trabalhadores n&o docentes e nado investigadores das instituigbes
de ensino superior, submetidos a autorizagdo da area governativa das finangas durante o periodo
compreendido entre 2019 e 2022 — com a indicagéo da necessidade de reanalise a luz do DLEO/2023;

Prepararam-se projetos de diplomas: alteracées de decretos-leis; proposta de portaria; alteragdo de

regulamentos e propostas de normas e de despachos;

Realizaram-se agdées no ambito do desenvolvimento do procedimento de avaliagdo do
desempenho - SIADAP 3 - na SGEC, relativamente ao biénio de 2021/2022, bem como o

planeamento do ciclo avaliativo de 2023/2024;

Realizaram-se ac¢des tendentes a preparacdo e elaboragido do relatério sintese do SIADAP 3 -
Biénio 2021/2022 - através da realizagado de atividades de recolha, de verificacdo, de compilagdo e
de tratamento da informagédo respeitantes a 66 servigos, organismos e instituicdbes das areas

governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educacgéo;

Desenvolveram-se ag6ées no ambito do projeto de definigao e avaliagao de perfis de competéncias

profissionais;
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Promoveu-se a apresentacdo do Programa Qualifica da Administragdao Publica, pelo Centro
Qualifica da Administragio Publica no ambito da Comissdo de Coordenagdo e
Desenvolvimento Regional de Lisboa e Vale do Tejo (CCDR LVT), aos trabalhadores da SGEC,
com habilitagdes inferiores ou iguais ao 12.° ano de escolaridade, com o objetivo de alavancar os seus

percursos profissionais.

Promoveu-se e articulou-se a elaboragéo do Relatério de Gestdo da Formagéao Profissional 2022
(RGF) pelos servigos e organismos das areas governativas da ciéncia, tecnologia e ensino superior e

da educacao, e das instituicdes do ensino superior;

Organizou-se a realizagdo de diversas agoes de formagdo nas areas: ciéncias empresariais;
ciéncias sociais; desenvolvimento pessoal; direito; formagiao Professores - ciéncias da

educacao; humanidade; informacgao e jornalismo; informatica; satde e servigos de segurancga;

Realizaram-se procedimentos técnico-administrativos para 151 agdes de formacgao, frequentadas
por 1.758 formandos, das quais 8 foram propostas por 7 trabalhadores em regime de autoformagao:
das 1.758 participagdes, 1.152 foram formandos da SGEC (que correspondem a 152 trabalhadores) e
606 foram formandos provenientes de diversas entidades das areas governativas da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior e da Educagéo; das 151 agdes de formacdo realizadas, 6 foram
frequentadas por 557 trabalhadores de 44 entidades provenientes das areas governativas da CTES e

da Educacéo e 5 trabalhadores de outras entidades;
Participou-se em agdes de formagao através de plataformas eletronicas e videoconferéncias;

Assegurou-se a participagao ativa da area na colaboragédo da revisdo/atualizagao dos contetudos
do site da SGEC;

Participou-se em atividades desenvolvidas na SGEC: auditorias internas e externa e projetos de

melhoria.

Relatorio de Atividades 2023 | 21



-— [ Secretaria-Geral da Educacéo e Ciéncia

Direcao de Servigos de Gestdao de Recursos Humanos

Elaboraram-se 91 informagées e pareceres técnicos sobre matérias relacionadas com o vinculo
juridico de emprego publico: mobilidades na categoria e intercarreiras; consolidagdo de mobilidade
na categoria e intercarreiras; atribuicdo de posigdo remuneratéria imediatamente seguinte a detida na
categoria de origem; acumulacéo de fun¢des; modalidade de horario de jornada continua; estatuto de
trabalhador estudante; reembolso das despesas resultantes de acidentes de trabalho; estagios no
ambito do Programa EstagiAP XXI; crédito de horas para a realizagédo de trabalho voluntario durante
a Jornada Mundial da Juventude; férias; suspensdo do subsidio de desemprego atribuido; regresso

de licenga sem remuneragao; celebragao de acordo de cedéncia de interesse publico, entre outros;

Participou-se na elaboragdo de um parecer sobre as greves convocadas para pessoal docente € nédo

docente;

Publicaram-se na BEP 7 ofertas de mobilidade na categoria (6 para técnicos superiores e 1 para

assistente técnico), tendo sido recrutados 3 técnicos superiores;
Elaboraram-se 54 oficios e e-mails relativos a situagées de mobilidade na categoria e intercarreiras;

Apresentaram-se junto da DGAE?2 5 pedidos de mobilidade estatutaria para docentes do quadro de
Escolas ou Agrupamentos de Escolas exercerem fungdes técnico-pedagogicas na SGEC durante o
ano escolar de 2023/2024;

Elaboraram-se 15 contratos de teletrabalho e 90 adendas aos contratos ja celebrados, no ambito
da adocao do regime de teletrabalho: atualizagao dos ficheiros relativos as situagdes de teletrabalho,
aos elementos dos trabalhadores, a distribuicdo dos dias em regime presencial e em teletrabalho, por
unidade organica, com indicagao dos horarios respetivos;

Elaborou-se o Regulamento de Teletrabalho da SGEC e assegurou-se o processo de consulta aos
trabalhadores e aos sindicatos em cumprimento das formalidades exigidas na Lei Geral do Trabalho

em Fungdes Publicas;

Realizou-se a instrugcdo e gestdo dos processos de atribuicdo de subsidios em matéria de
protecao no desemprego: subsidio de desemprego; subsidio social de desemprego subsequente,
subsidio de desemprego parcial; reinicio, suspensao e cessagao de subsidios de desemprego, tendo-
se procedido a analise de 3 novos processos e de alteragdes em 5 processos existentes, bem como
a emissao de 2 declaragdes solicitadas pelos beneficiarios e ao envio de elementos a DGES para
efeitos de emissdo de 4 guias de reposicdo. Assegurou-se o acompanhamento dos beneficiarios,
tendo-se prestado esclarecimentos quanto as diversas questbes colocadas pelos mesmos, por
telefone ou através do endereco eletronico protecao.desemprego@sec-geral.mec.pt. Assegurou-se a

gestao desta caixa do correio, tendo sido prestados 48 esclarecimentos. Atualizou-se a base de dados

22 Diregdo-Geral da Administragao Escolar
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relativa a protecdo no desemprego: processamento dos subsidios de acordo com as situagdes de cada
beneficiario;

Elaboraram-se 21 informagdes sobre acidentes de trabalho e reembolso das despesas,
verificagdo dos requisitos da qualificagao do acidente de trabalho e conformidade legal das despesas
de saude apresentadas pelos trabalhadores da SGEC e dos servigos processados pela SGEC. Foram
abertos 14 processos no portal dos “Acidentes de Trabalho” da Secretaria-Geral das Finangas e
submetidas as despesas acompanhadas de todos os elementos do acidente de trabalho (42) e de 50
despesas correspondentes aos processos analisados. Foi instruido 1 processo para convocacgao de
junta médica da CGA 2. Quando aplicavel, procedeu-se a submissao a junta médica da ADSE?* dos

trabalhadores acidentados;

Elaboraram-se 24 e-mails relacionados com acidentes de trabalho (retificacdo e devolugédo de
faturas, liquidagdo de faturas remetidas por servigos juridicos de unidades hospitalares, pedidos de
BAM e de prescricdo médica para o pagamento de despesas, devolugéo da participagéo e qualificagdo
do acidente), bem como efetuados a CGA pedidos de esclarecimento relativamente a 2 acidentes de
trabalho complexos e comunicados ao Delegado de Saude. Procedeu-se a atualizagdo do ficheiro dos
acidentes de trabalho e verificacdo da liquidagao das despesas respetivas pela Secretaria-Geral do

Ministério das Financas;

Organizou-se e geriu-se a base de dados que permite controlar as diversas situagdes de natureza
transitéria (jornada continua, teletrabalho, acumulagdo de fungbes, mobilidades, situacbes de
trabalhador estudante, licengas, comissdes de servigo, estagios e periodo experimental) relativas a

trabalhadores e a dirigentes da SGEC;

Geriu-se a base de dados com a identificagdo das comiss6es de servico e dos regimes de
substituigao, respetivos inicio e termo, dos titulares dos cargos de diregao superior de 1.° e 2.° grau,
bem como dos cargos de diregdo intermédia de 1.° e 2.° grau dos Orgdos e Servicos das areas

governativas da CTES e da Educacao;

Atuliazaram-se os documentos mais relevantes dos processos individuais dos trabalhadores do
mapa de pessoal da SGEC em fungdes, digitalizando-se 287 documentos. Foram ainda abertos 9
novos processos individuais e criada uma ficha individual por trabalhador, dos documentos mais

pertinentes;

Elaboraram-se 17 contratos de trabalho em fun¢ées publicas, 15 por tempo indeterminado e 2 a
termo resolutivo incerto, relativos a trabalhadores da SGEC, bem como 3 adendas a contratos de
trabalho em fun¢des publicas por tempo indeterminado. Na sequéncia do Programa de Estagios
- EstagiAP XXI, foram celebrados 3 contratos de estagio, 2 a tempo completo e 1 a tempo parcial. No

subsite BEP - EstagiAP XXI foram emitidos os Certificado de Frequéncia e Aprovacao de 4 estagiarios,

2% Caixa Geral de Aposentagdes.
24 Instituto de Proteg&o e Assisténcia na Doenga, I.P.
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inseridos os contratos de estagio de 3 estagiarios e, ainda, o periodo de suspensdo de um desses
estagios. Foi ainda prestada colaboragédo nos processos de candidaturas a financiamento no &mbito

destes estagios.

Criou-se um ficheiro com os elementos necessarios a elaboragdo de adendas aos contratos de
trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado (CTFPTI) celebrados com trabalhadores da
SGEC, tendo-se procedido ao levantamento dos trabalhadores da SGEC que ja assinaram CTFPTI, a
elaboragdo de minutas de adenda consoante as situagbes motivadoras da alteragdo ocorrida e,

posteriormente, a elaboracao de 54 adendas;
Elaborou-se o despacho de autorizagdo anual de trabalho suplementar da SGEC;

Foi concluido, com sucesso, um procedimento concursal destinado ao recrutamento de 2 técnicos

superiores para a DSGRF, no ambito do PRR;

Abriram-se 2 procedimentos concursais para o provimento de cargos de dirigente intermédio
de 2.° grau da SGEC - CIREP e DPVA - e selecionadas 2 dirigentes intermédias, tendo sido
elaborados os respetivos documentos de suporte: despachos de abertura, de designagéo dos juris,
avisos extratos para publicagdo em Diario da Republica, publicitagdo na BEP e em jornais comerciais,

elaboracao das atas correspondentes e prestacao dos esclarecimentos solicitados por candidatos;

Apoiou-se ACL?5 na abertura de um procedimento concursal para o provimento de 1 posto de trabalho

da carreira de técnico superior;

Prepararam-se os elementos necessarios a celebracio de 2 contratos de prestacao de servigos,
sob a forma de aveng¢a, para a SGEC e foram submetidos os respetivos pedidos para parecer prévio

através do SIAS?5;

Elaboraram-se e divulgaram-se orienta¢des relativas as seguintes matérias: atualizagdo dos
dados pessoais; acidentes de trabalho, marcacdo de férias e gozo de férias acumuladas de ano

anterior; inscricdo na ADSE, teletrabalho e horérios associados;

Procedeu-se ao envio periédico de informagao para efeitos dos servigos externos de saude do
trabalho: elementos relativos aos trabalhadores da SGEC, bem como a comunicagéo dos acidentes

de trabalho ocorridos;

Assegurou-se o envio a DSERT de informagéo relativa aos trabalhadores, bem como de declaragdes

para efeitos de frequéncia de agdes de formacgao pelos trabalhadores da SGEC;

Assegurou-se a comunicagdo mensal a toda a SGEC das entradas e saidas de trabalhadores

ocorridas em cada més;

25 Academia das Ciéncias de Lisboa
26 Sistema de Informagéo das Aquisigdes de Servigo.
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Instruiram-se e verificaram-se 86 processos de aposentacdo e 24 de contagem de tempo de
servigo de trabalhadores da SGEC ou de servicos da area da Educagéao; foram elaborados 82 e-

mails/oficios a comunicar deliberagbes da CGA,;

Emitiram-se e verificaram-se 84 declarag¢6es de vinculo e de contagem de tempo de servico e 6

declaragbes relativas a entidades promotoras de formagao profissional;

Efetuaram-se 42 inscri¢gdes/reinscrigdes na ADSE, 7 pedidos de junta médica da ADSE, foram
submetidas 35 faturas de despesas para efeitos de comparticipagdo, elaborados 11 e-mails a
comunicar deliberacdes das Juntas Médicas da ADSE e 89 oficios a remeter os cartdes da ADSE aos

respetivos beneficiarios;

Realizou-se o controlo de assiduidade dos trabalhadores da SGEC e prestaram-se os
esclarecimentos relativos a situa¢des relacionadas com a assiduidade e o programa Milenio, por

telefone ou através do enderecgo eletrénico assiduidade@sec-geral.mec.pt;

Foram abertos 7 novos processos individuais, classificados 247 documentos diversos, recebidos 24

processos e remetidos 9 a pedido de outros Servigos;

Realizou-se o registo, na plataforma disponibilizada pela DGAEP?",, dos dados relativos as greves

ocorridas - gabinetes dos membros do Governo da CTES e da Educagéo e da SGEC;

Enviaram-se os elementos de suporte ao SIG, designadamente, relatério intercalar, Plano de
Atividades, Balango Social — quadros (1 a 20 e 31 e 32) relacionados com a atividade da DSGRH -,

Relatério de Atividades e segmentagao de clientes para efeitos do inquérito de satisfagdo de clientes;

Preencheu-se o modelo 9 das Contas de Geréncia relativas a SGEC, a 8 gabinetes de membros
do Governo das areas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educacgao e, ainda, ao gabinete
do Secretario de Estado da Juventude e do Desporto (no periodo de 30/03/2022 a 30/06/2022) e

verificaram-se os modelos 8, 9 e 10 das referidas Contas de Geréncia;

Prestou-se a informagédo necessaria a confirmagao de dados para os Servigcos Sociais da
Administragao Publica, procedeu-se ao envio dos cartdes de beneficiario, elaboraram-se 12 oficios

de remessa e assegurou-se o pedido de bilhetes para o Circo de Natal e respetiva entrega;

Organizaram-se e arquivaram-se as fichas de atividade semanal dos trabalhadores da SGEC em

teletrabalho;

Procedeu-se ao registo e encaminhamento das entradas da DSGRH e da DPVA, por e-mail e Open
Text;

Arquivaram-se os ficheiros das declaragbes de conflito de interesses e das declaragbes de

compromisso nos processos individuais dos trabalhadores da SGEC;

27 Diregdo-Geral da Administragéo e do Emprego Publico
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Procedeu-se a compilagao e tratamento dos dados para efeitos do registo trimestral, na base de
dados SIOE?, dos elementos referentes aos recursos humanos da SGEC e dos quatro gabinetes dos

membros do Governo, relativos ao 4.° trimestre de 2022 e aos 1.°, 2.° e 3.° trimestres de 2023;

Procedeu-se, no ambito do SIOE+ Carregamento Inicial, a recolha e tratamento dos elementos
relativos a 1.368 trabalhadores dos gabinetes dos membros do Governo da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior e da Educacdo e dos Servigos cujo processamento € assegurado pela SGEC e,
posterioemente, compilados e registados na Plataforma SRIT - Sistema de Registo de Informacao de

Trabalhadores;

Recolheram-se os dados elaborou-se a fundamentagcdo de suporte a proposta e necessidades de
recrutamento de trabalhadores sem vinculo de emprego publico apresentadas pelos Servigos das
areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educacao e foi preenchido o ficheiro
do MARA?° 2023;

Geriu-se a base de dados de avaliagées do desempenho dos dirigentes e trabalhadores da SGEC
e de 6rgéos, servigos e estruturas da area governativa da Educagéao - registadas 953 avaliagdes de
desempenho, atualizados os pontos correspondentes e realizada a verificacdo de todas as fichas de

avaliacdo do desempenho enviadas a SGEC no sentido de garantir a respetiva corregcéo formal;

Elaborou-se o despacho de atribuigdao de prémios de desempenho na SGEC, processaram-se 61
prémios de desempenho a trabalhadores da SGEC e de Servigcos cujos vencimentos a SGEC processa

e prestaram-se diversos esclarecimentos;

Comunicaram-se as alteragdes de posicionamento remuneratério - 195 obrigatérias; 27 na
categoria de assistente operacional, nos termos do artigo 11.° do Decreto-Lei n.° 84-F/2022, de 16 de

dezembro; 10 na DGES - e 23 alteragdes de escaldo a docentes em mobilidade estatutaria na DGAE;

Comunicaram-se os pontos a 7 trabalhadores da DGESstE, no dmbito do processo de descongelamento
de carreiras da Administragao Publica, 3 dos quais no ambito da transicdo para a carreira Especial de

Técnico Superior das Areas de Diagndstico e Terapéutica, apds analise da situagao;

Elaboraram-se as listas nominativas de transicdo para as carreiras especiais de especialista de
sistemas e tecnologias de informacao e de técnico de sistemas e tecnologias de informagéo, no que
se refere a SGEC, IGEC, DGAE e DGEEC;

Geriu-se a base de dados de caracterizagdo dos recursos humanos dos érgdos e servicos das

areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagéo;
Foram prestados os devidos esclarecimentos as diversas questbes suscitadas junto da DSGRH,;

Participou-se na auditoria interna a DSGRH, na auditoria externa a DSGRH e a DPVA e, ainda, na

realizagdo de uma auditoria interna a DSPISG, no ambito do Sistema de Gestao Ambiental;

28 Sistema de Informag&o da Organizag&o do Estado;
2% Mapa Anual global consolidado de Recrutamentos Autorizados para a Administragdo Publica
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Participou-se em reuniao dos interlocutores do website da SGEC e na elaboragéo da revisao dos
conteldos da area da DSGRH,;

Participou-se em sessao de trabalho para Registo das Atividades de Tratamento de Dados na
Plataforma RGPD da SGEC, bem como a compilagcdo das atividades de tratamento de dados
pessoais existentes na DSGRH e preenchimento do ficheiro respetivo, disponibilizado pelo

Encarregado de Protegcédo de Dados;

Foram acompanhadas e validadas as atividades relativas as competéncias constantes das alineas d)
e e) do artigo 6.° da Portaria n.° 150/2012, 16 de maio, cometidas a DPVA, criada®® na dependéncia
da DSGRH - as quais foram asseguradas, em exclusivo, pela DSGRH, entre julho e setembro de 2023:
processamento de remuneragdes e outros abonos: trabalho suplementar, subsidio de lavagem de
viaturas, subsidio de secretariado e abono para falha da DGAE e Segurancga Escolar da DGES (1.041);
emissao de 19 guias de vencimento, 4 guias de reposicdo, folnas manuais, declaragdes diversas e
136 declaragdes de IRS relativas a 2022; processamento de 129 subsidios atribuidos em matéria de
protecdo no desemprego; entrega mensal de ficheiros de descontos para solicitadores e agentes de
execucao relativos aos trabalhadores dos gabinetes dos membros do Governo das areas da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior e da Educacgéo e dos servicos da area da Educacgéo; colaboragéo na
verificagcdo mensal dos mapas da Previsao Mensal de Execugao e do processamento dos vencimentos
processados pela SGEC, das guias de vencimento, das guias de reposi¢éo, das folhas manuais e das
declaragdes elaboradas no ambito da DPVA,;

Colaborou-se na preparagédo da proposta de orgamento para 2024, relativamente a encargos com

pessoal.

30 Despacho n.° 3939/2013, de 6 de margo de 2013, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, de 14 de margo de 2013.
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Divisdao de Processamento de Vencimentos e Abonos

- Realizaram-se 20.067 processamentos de remuneragoes e outros abonos, o0 que representa uma
média mensal de 1.672 trabalhadores - 552 dos membros dos gabinetes da area governativa da
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, 575 dos membros dos gabinetes da area da Educagéo; 17.540
da SGEC, DGAE, DGE, DGEEC, DGEstE, IGEC - carreiras gerais, seguranga escolar, docentes em
cooperagao projeto CAFE e POCH (até a transicdo), nas atividades de gestdo administrativa,
cooperagao internacional, seguranca escolar e infantil, controlo e acompanhamento e gestdo de
recursos humanos; 109 da ACL?3', 121 do CCCM?32 e 1.170 da DGES?3;

- Procedeu-se a alteragdes obrigatérias posicionamento remuneratério e progressdes de carreiras da
Administracéo Publica de 318 trabalhadores - 205 trabalhadores do regime geral e 113 Educadores
de Infancia e Docentes do Ensino Basico e Secundario - processados pela SGEC, distribuidos pelos

Servigos da area governativa da Educacgao;

- Processaram-se 61 prémios de desempenho de trabalhadores de seis Servigos da area

governativa da Educacéo;

- Assegurou-se o0 registo de 353 entradas e 478 saidas dos trabalhadores cujo

processamento/pagamento do vencimento é assegurado pela SGEC;
- Emitiram-se 72 guias de vencimento relativas a trabalhadores que mudaram de Servigo/Organismo;

- Realizou-se a inser¢ao, em SRH34, da assiduidade dos trabalhadores dos Servigos processados
pela SGEC e dos gabinetes dos membros do Governo das areas governativas da CTES e da

Educacao, com impacto nos vencimentos;

- Assegurou-se a articulagao com a eSPap, I. P, para efeitos de alteracdes e corregdes e identificando

desconformidades ou ajustamentos a efetuar;

- Efetuou-se a projecao das despesas com pessoal para as acbes governativas da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior e da Educacgao, incluindo DGAE, DGE, DGEEC, DGEstE, IGEC -
carreiras gerais, Seguranga Escolar, Docentes em cooperacao projeto CAFE e SGEC, no dmbito da

preparagao da proposta do OE 2024;

- Elaboraram-se mensalmente os mapas de suporte a apresentagdo da Previsdo Mensal de
Execucao, ao nivel das despesas com pessoal da SGEC (em sentido lato) e da ADoP até junho,

bem como dos gabinetes dos membros do Governo das areas governativas da CTES e da Educagéo;

- Procedeu-se a elaboragdo mensal dos mapas de suporte a apresentagdo da Previsdo Mensal de

Execugédo (PME), ao nivel das despesas com pessoal da SGEC (em sentido lato), bem como dos

31 Academia de Ciéncias de Lisboa

%2 Centro Cientifico e Cultural de Macau

33 Direg&o-Geral do Ensino Superior

34 Sistema de processamento de vencimentos disponibilizado pela eSPap.
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gabinetes dos membros do Governo das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior
e da Educagao;

Realizou-se o controlo mensal da despesa com pessoal e postos de trabalho, bem como a
elaboragdo de 122 mapas de encargos para efeitos de cabimentagdo orgamental ou declaragdes de

COmpromisso;
Procedeu-se a emissao de 45 folhas manuais para pagamento de abonos e descontos diversos;

Procedeu-se a emissdo de 148 guias de reposi¢ao, foram elaborados emails de remessa das
referidas guias e de insisténcia quanto ao pagamento ou envio do respetivo comprovativo a SGEC e

foram estabelecidos contactos com a AT35;

Procedeu-se a entrega mensal de ficheiros de descontos para a AT, Caixa Geral de Aposentagdes,
Seguranga Social, ADSE, Tribunais, solicitadores e agentes de execugdo, bem como para outras
entidades de descontos;

Assegurou-se a entrega mensal dos mapas de suporte ao SIGO3¢ de todos os servigos processados

e gabinetes dos membros do Governo;

Procedeu-se a conferéncia e entrega anual do Modelo 10 relativo aos rendimentos das categorias B e
H processados pela SGEC;

Procedeu-se a recolha e tratamento dos dados das remuneragdes anuais para efeitos do Balango

Social, de todos os Servigos processados pela estrutura;

Efetuou-se o preenchimento dos modelos 8 e 10 das Contas de Geréncia relativas a SGEC e aos 6
gabinetes de membros do Governos das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

e da Educagao;

Procedeu-se a recolha e tratamento dos dados para registo trimestral, na base de dados SIOE,
dos elementos referentes aos recursos humanos da SGEC, do POCH até ao 3.° trimestre e dos 6

gabinetes dos membros do Governo;

Procedeu-se a inser¢ao e pagamento das bolsas de estagio, no ambito do Programa de Estagios
“EstagiAP XXI7;

Processaram-se os vencimentos dos Assistentes de Francés e dos Auxiliares de Conversacgao
de Espanhol, nos termos do acordo e protocolo celebrados, respetivamente com Frangca e com

Espanha?’;

Procedeu-se a calculos de abonos e descontos no ambito de cessagao de fungoes;

% Autoridade Tributaria

% Sistema de Informag&o de Gestédo Orgamental

37 Acordo de Cooperagéo Cultural, Cientifica e Técnica entre Portugal e Franga - Decreto-Lei n.° 28/71, de 6 de fevereiro e Acordo
Cultural entre Portugal e Espanha - Decreto-Lei n.° 654/70, de 29 de dezembro
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Elaboraram-se 8 informago6es e pareceres técnicos sobre matérias relacionadas com: reembolso
de despesas de funeral e subsidio por morte; trabalho suplementar; despesas com pessoal no ambito
da proposta do Orgamento do Estado para 2024, pagamento de encargos e outros abonos referentes
aos trabalhadores processados pela SGEC;

Conferiram-se e enviaram-se as declaragées de rendimento anuais, do ano de 2022, e declaragdes
de substituicdo e/ou segundas vias referentes aos anos de 2020, 2021 e 2022 ao universo de

trabalhadores que auferiram valores das categorias A, B e H;

Procedeu-se a preparagao de respostas a reclamagoes diversas;

Procedeu-se a preparagéo de respostas a DGO, no ambito de despesas com pessoal;

Gestao da caixa de correio eletréonico do enderego dsgrh@sec-geral.mec.pt;

Assegurou-se o envio dos elementos de suporte ao SIG;

Participou-se nas auditorias interna e externa realizadas;

Realizaram-se reunides presenciais e via Zoom com os trabalhadores que exercem fungdes na DPVA;

Participou-se em diversas agbes de formagao on-line, pelos trabalhadores da DPVA.
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Direcao de Servigos de Gestdao de Recursos Financeiros

Procedeu-se a elaboragdo, ao acompanhamento e a gestao dos orgamentos dos gabinetes dos
membros do Governo e da SGEC, e das dotagdes afetas a despesas com pessoal dos servigos
integrados da area da Educacgao, traduzindo-se em: 5 Propostas de or¢camento; 394 Propostas de

alteragdes orcamentais e 96 Relatorios de execugdo mensal;

Reportou-se, mensalmente, a informagao or¢gamental aos Servigos Partilhados, respeitante aos

encargos com os vencimentos de cada servico;

Registaram-se, no portal da DGO, os fundos disponiveis no &mbito do Sistema de Controlo Interno
da Administragao Financeira do Estado (previsdo mensal da execugéo dos Programas Orgamentais
P010 - Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e P011 — Ensino Basico e Secundario e Administragéao
Escolar, a Unidade de Tesouraria) e, no portal do SIGO, os pagamentos em atraso e encargos
plurianuais de 64 contratos registados. Toda esta informagao engloba os orgamentos dos gabinetes

dos membros do Governo das areas da CTES e da Educacgao e da SGEC;

Elaboraram-se 10 contas de geréncia respeitantes aos orgamentos dos gabinetes dos membros
do Governo das areas da CTES e da Educacédo e da SGEC, das quais 8 em regime simplificado e 2

agregadas;

Asseguraram-se as agdes necessarias ao processamento e liquidacao das despesas dos gabinetes
dos membros do Governo das areas da CTES e da Educacgéo, da SGEC e dos érgaos e estruturas
cujo apoio foi prestado pela SGEC, que envolveram a formalizagéo de: 49 Pedidos de Libertagédo de
Créditos (PLC) a Dire¢do-Geral do Orgamento; 1.437 Numeros de Processo de Despesa (NPD); 1.474
Cabimentos; 1.389 Compromissos; 1.904 Pedidos de Autorizagdo de Pagamento (PAP); 30

Reposi¢cdes Abatidas nos Pagamentos (RAP);

Registaram-se e atualizaram-se os processos de despesa (de todas as estruturas orgamentais) na

plataforma de gestao de contratos — Easyvista;

Assegurou-se, através da criagdo de um mapa de controlo (por rubrica de classificagdo econdémica e
por centro financeiro), a verificagdo dos limites referidos no art.° 69.° da Lei do Orgcamento de
Estado para 2023;

Garantiu-se o controlo do subagrupamento econémico 01.02, disponibilizado na partilha para
utilizagdo pela DSGRH, para a verificacdo dos limites referidos na alinea b) do n.° 1 do art.° 5.° do

Decreto-Lei de Execugcdo Orgamental para 2023;

Geriu-se o parque de viaturas dos gabinetes dos membros do Governo das areas da CTES e da

Educacao, da SGEC e dos 6rgaos e estruturas cujo apoio foi prestado diretamente pela SGEC, que
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implicou o reporte mensal de informagdo no SGPVES38, de cerca de 44 viaturas - custos de

manutengao, conservacao, combustivel e quildmetros percorridos;

- Emitiram-se 10 faturas relativas a cedéncia do Teatro Thalia, conforme Despacho n.° 11388/2013, de

19 de agosto — Regulamento de cedéncia de utilizagdo do Teatro Thalia;
- Garantiu-se a comunicag¢ao mensal das faturas emitidas no portal e-Fatura;
- Apresentou-se, trimestralmente, a declaragao periédica do IVA,;
- Registaram-se 4.209 entradas respeitantes ao expediente da area;
- Participou-se nas auditorias internas e externas;
- Garantiu-se a atualizagao dos contetidos da DSGRF no website da SG;

- Garantiu-se a comunicagao obrigatéria a Inspe¢ao-Geral de Finangas das subvengdes publicas

atribuidas pela SG e A¢des Governativas;
- Garantiu-se o apoio administrativo, logistico e financeiro ao POCH;

- Promoveu-se a gestao e o controlo contabilistico das receitas préprias da SGEC e dos érgaos e

estruturas, cujo apoio foi prestado pela SGEC;

- Assegurou-se, no ambito do Projeto UED: o pedido de alteragédo dos cinco projetos do POCH — no
ambito da Conetividade; a reabertura e posterior encerramento dos 8 projetos do
POCH/POR/Conetividade; a conclusdo do pagamento das despesas de conetividade, dando por
concluidas as Fases 0, 1, 1A, 1B e 2; a regularizacdo do pagamento & AD&C - relativa a verba
transferida no ambito REACT e das auditorias aos Projetos UED das Fases 0, 1 e 1A (financiado pelo
PO CH e POR’s); e a monitorizagdo permanentemente, através de reportes varios, da execugao dos

projetos ao gabinete do Ministro;

- Assegurou-se, no ambito do PRR SGEC, enquanto Beneficiario Direto: o acompanhamento de
uma auditoria/visita ao local da EMRP ao projeto de investimento de aquisicdo de computadores
(indicador 20.3); o acompanhamento de uma auditoria da Comissdo Europeia ao projeto de
investimento de aquisicdo de computadores (indicador 20.3) no ambito do pedido de reembolso de
Portugal ao PRR; o acompanhamento da distribuicdo de 1.050.000 computadores pelos
estabelecimentos de ensino de todo o Continente; o acompanhamento da distribuicdo de 20.000
videoprojectores pelos estabelecimentos de ensino publico de todo o Continente; o controlo da
execugao financeira dos 9 contratos de aquisicdo de computadores e 1 contrato de aquisigdo de
videoprojectores e realizou-se o tratamento dos dados e registos contabilisticos de 40 faturas; o
pagamento da despesa do projeto videoprojectores, que totalizou 13.797.714,69 € e dos ultimos
computadores adquiridos no valor de 136.511,21 € - em dois anos de execugao totalizou €

207.921.943,80 €; os pedidos de reembolso relativos as despesas de execucdo do projeto; a

3% Sistema de Gestéo do Parque de Veiculos do Estado
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apresentagao dos relatérios trimestrais de execugao fisica e financeira do investimento do PRR; a
apresentagao dos relatérios estatisticos semestrais de execugao fisica do investimento do PRR em
computadores; o apoio, a EMRP, enquanto Entidade Piloto, a proceder as alteragbes do registo de
faturas e respetivo IVA, no SIPRR, para efeitos de interoperabilidade com a Autoridade Tributaria e a

AD&C (para efeitos de reembolso do IVA, a que se refere o Decreto-Lei n.° 53-B/2021, de 23 de junho);

Assegurou-se, no ambito do PRR Educagao, enquanto Beneficiario Intermédio: a assinatura de
adendas aos contratos com os beneficiarios finais IAVE e DGE, na sequéncia da Orientagado Técnica
n.° 14/2023 elaborada pela EMRP; a atualizacdo de 4 procedimentos técnicos a implementar na
qualidade de beneficiario intermediario; a criagdo e/ou atualizagdo de Notas Metodoldgicas e respetiva
divulgacdo, as quais contém instrugcbes e boas praticas destinadas aos beneficiarios finais; a
adaptacao e/ou atualizagao dos instrumentos de trabalho (fichas de verificagdo e registos da analise
efetuada); a realizagao de visitas de acompanhamento a cada um dos beneficiarios finais e elaboragéo
dos respetivos relatérios de acompanhamento; o acompanhamento telefénico e eletrénico dos 3
beneficiarios finais (8 projetos); a realizagdo de reunides e a organizagao de informagéo enviada pelos
beneficiarios finais relativa a procedimentos de contratagdo publica e encaminhamento para analise
pela DSAJ e DSCP; a atualizagao do levantamento dos riscos associados aos investimentos PRR e
identificacdo das medidas de mitigagdo dos mesmos; a recolha de informagéo e o preenchimento de
questionarios para avaliagdo do nivel de Risco do Sistema de Controlo Interno da SGEC por parte da
EMRP; a compilacao de informacgao remetida pelos beneficiarios finais, aquando do envio do Relatério
de Progresso dos projetos, a submissao para aprovagao e posterior reporte a EMRP, dos relatérios
trimestrais, contendo informacao relativa a execugao fisica e financeira do investimento, no SIPRR; o
reporte, no SIPRR, da informacéo relativa ao cumprimento dos marcos e metas contratualizados com
a EMRP em 4 Relatérios de Progresso; a compilagcdo e reporte da informagédo prestada pelos
beneficiarios finais sobre Indicadores Comuns, no SIPRR; a submissao ao Ministro da Educacgao de 3
propostas de aprovagao de pagamentos relativos aos 8 projetos dos beneficiarios finais e as respetivas
transferéncias bancarias; a inser¢gdo e atualizagdo, no SIPRR, dos dados relativos a execucao e
pagamentos efetuados aos 8 projetos titulados pelos beneficiarios finais; a atualizagdo de conteudos,
na area PRR, do site da SGEC; propostas de melhoria dos instrumentos de Gestdo, a EMRP, e do
Sistema de Informacao Geral de Apoios (SIGA), tendo em vista a simplificagdo dos procedimentos; a
elaboragao dos pontos de situagdo para reporte a GT e ao ME sobre os projetos PRR; a atualizagédo
do documento “Descrigao de Sistemas de Gestao e Controlo Interno”, incorporando essas alteragoes
no Manual de Procedimentos do PRR; o0 acompanhamento da prestagao dos servigos externalizados
para avaliagao ao Sistema de Controlo Interno dos beneficiarios finais; a monitorizacdo da execugao
financeira dos 8 projetos sustentada na informacéao registada em SIGA; a participagcdo em reunido de
acompanhamento realizada pela EMRP aos investimentos; a resposta as solicitagdes enderegadas
pela EMRP;
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Assegurou-se, no ambito do PRR DGAEP, enquanto Beneficiario Final: o acompanhamento da
execucao e encerramento de 4 projetos PRR-DGAEP - 2 projetos de estagios e 2 projetos de aquisi¢ao
de equipamentos para 50 postos de teletrabalho para colaboradores da SGEC; o acompanhamento
da execucgéo do projeto de Aquisicdo de equipamento de projecao digital de cinema (DCP) e de video,
imagem e tecnologia para o Teatro Thalia, financiado pelo PRR-GEAPAC.
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Direcao de Servigos de Contratagao Publica

- Asseguraram-se as fun¢ées da UMC, procedendo a abertura e adjudicagédo de 3 procedimentos
agregados para as entidades vinculadas e voluntarias do SNCP39, nas areas da CTES e da
Educacao, ao abrigo dos Acordos quadro da eSPap, I.P, de entre as categorias disponiveis, com

recurso a utilizacdo da plataforma eletrénica de contratagao publica;

- Desenvolveram-se 391 processos de aquisicio de bens e servigos necessarios a instalagdo e

prossecucgdo da atividade dos 4 gabinetes governamentais, da Secretaria-Geral e do POCH;

- Assegurou-se o0 apoio técnico e juridico, no ambito do SNCP, as cerca de 140 entidades
vinculadas e voluntarias das areas governativas da CTES e da Educacgdo, que sdo clientes da
SGEC;

- Prepararam-se e submeteram-se, para autorizagédo da entidade competente, os pedidos de excegao,

em nome e representacio das diversas entidades vinculadas das areas da CTES e da Educacao;

- Procedeu-se, em articulagdo com a eSPap, I.P., a instrugao dos processos de AOV e de Aluguer,
por prazo superior a 60 dias, para viaturas que integram a frota da SGEC, dos gabinetes das areas

governativas da CTES e da Educagéo e do POCH,;

- Prestou-se apoio técnico e juridico as entidades vinculadas das areas da CTES e da Educacéo,

no ambito dos processos de aquisi¢cao e aluguer de viaturas;
- Procedeu-se a elaboracéo do Relatério Estatistica Anual, no &mbito do SNCP;

- Elaborou-se o Plano Nacional de Compras Publicas para as areas da CTES e da Educagao,

congregando os contributos de todas as entidades vinculadas no &mbito do SNCP;

- Instruiram-se e submeteram-se os projetos de Portaria de extenséo de encargos, necessarios a
autorizacao de assungao de encargos plurianuais, nos termos do artigo 22.° do Decreto-Lei n.° 197/99,

de 8 de junho;

- Assegurou-se a elaboragdo das Resolugbes do Conselho de Ministros tendentes a autorizagéo de
despesa e de encargos plurianuais, no ambito do projeto “Acompanhamento, gestdo e controlo de

meios digitais da Educacgéao - UED";

- Elaboraram-se as informagdes para os membros do Governo, no que concerne aos pedidos de

autorizagao para assung¢ao de encargos plurianuais;

- Assegurou-se o apoio técnico especializado em matéria de contratagao publica as 140 entidades

das areas da CTES e da Educagao que integram o SNCP;

3 Sistema Nacional de Compras Publicas
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Procedeu-se a publicitagao da celebragao de contratos no Portal dos Contratos Publicos (Portal

Base), em cumprimento do disposto no artigo 127.° e 465.° do CCP;
Acompanhou-se, o controlo dos limites de despesa fixados na LOE para 2023;

Assegurou-se a atualizagao da Plataforma de Gestdo dos Contratos, que permite o
acompanhamento da execuc¢do de todos os contratos celebrados no ambito dos procedimentos

desenvolvidos pela area;
Assegurou-se a elaboragéo do Relatério de Avaliagao dos fornecedores da Secretaria-Geral;

Concluiu-se o procedimento pré-contratual para o fornecimento de papel de fotocopia para as
entidades das areas Governativas da CTES e Educacéo que aderiram ao procedimento pré-contratual

agregado desenvolvido ao abrigo do Acordo quadro da eSPap, |.P.;

Concluiu-se, em parceria com a Fundagao para a Computagao Cientifica Nacional, o procedimento
agregado — Concurso Publico com publicitagdo no JOUE - para a aquisi¢ao de SIP TRUNKS sobre a
RCTS, para os anos de 2024 a 2026, para 76 entidades das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia
e Ensino Superior (CTES) e da Educagéao. A prestagao de servigos contratualizada neste procedimento

possibilita realizagao de comunicacgdes entre entidades a custo “zero”;

Concluiram-se os procedimentos pré-contratuais (2 concursos publicos com publicitagdo no JOUE)
para fornecimento e instalacao de videoprojectores nos estabelecimentos de ensino publicos - 40.000
equipamentos de projegdo para as Escolas publicas; concurso publico com publicitagdo no JOUE, da
prestagdo de servicos para o desenvolvimento e implementagdo de uma plataforma de gestédo de
processos e de monitorizagdo de equipamentos abrangidos pelas iniciativas do Programa “Escola
Digital"; concurso publico com publicitagao no JOUE, da aquisi¢gdo de 106 Laboratérios de Educagao

Digital, compostos por Kits com equipamento de Robdtica, Artes e Multimédia a disponibilizar;
Assegurou-se a monitorizagao do desempenho dos fornecedores da DSCP;

Participou-se nas auditorias internas e externas ao SIG e Plano de Gestao de Riscos.

Relatorio de Atividades 2023 | 36



-— [ Secretaria-Geral da Educacéo e Ciéncia

Diregao de Servigos de Gestdao do Patriménio

- Assegurou-se o processo relativo ao PGPI40, no ambito das competéncias da Unidade de Gestao
Patrimonial - Acompanhamento e controlo continuo dos registos efetuados na Plataforma Eletrénica
da DGTF41 — e mais recentemente da Estamo — SIIE da area governativa da CTES e da Educagéo:
Elaboragdo/atualizagdo anual dos Mapas dos Planos Setoriais (regularizacdo juridica, avaliagao,
ocupagao e conservagao e reabilitagdo) dos servigos e organismos sob a sua tutela, num total de 2698

registos;

- Garantiu-se a aplicagdo do Principio da Onerosidade, através do controlo e monitorizagao do
cumprimento, pelas areas governativas da CTES e da Educacgdo, do dever de liquidagcdo das
contrapartidas devidas pela utilizagdo dos iméveis, ou partes de iméveis da titularidade do Estado, em
fungéo da area bruta efetivamente ocupada e registada no SIIE: validagao semestral junto da DGTF e
mais recentemente da Estamo, das areas brutas ocupadas pelas Entidades da CTES e Educacéo;
informacao trimestral 8 DGTF e mais recentemente da Estamo, relativamente as entidades que
ocupam espacgos do Estado Portugués (tipo, classificagdo, nimero de ocupantes, area bruta total

ocupada e valor mensal da renda);

- Acompanharam-se e controlaram-se, sistematica e periodicamente, os registos efetuados no SIOE,

e procedeu-se a sua validacao no sistema SIIE;

- Acompanhou-se a execugédo dos contratos de financiamento da candidatura da FCT | Nova, campus
Caparica, Academia das Ciéncias e Lisboa, Instituto do Cinema e Audiovisual e do ISCTE ao Fundo

de Reabilitagdo e Conservagao Patrimonial, Programa de remog¢ao do amianto;

- Assegurou-se o acompanhamento de diversas entidades das areas da CTES e da Educacdo no que
concerne ao arrendamento, cedéncia, aquisi¢do, permuta, alienagdo, ocupacgaolregime de
utilizagao de imoveis;

- Garantiu-se 0 acompanhamento a diversas Autarquias, no respeitante 8 mudanga de titularidade

dos edificios escolares;

- Celebraram-se Contratos de Arrendamento para Fins Habitacionais, dos Gabinetes da Area

Governativa da Educagao e da SGEC;

- Empreenderam-se as agdes necessarias a preservagiao, a conservagao e a valorizagdo do
patriménio edificado afeto aos gabinetes das areas governativas da CTES e da Educagéo, a SGEC

e as entidades cujo apoio é prestado pela SG;

- Garantiu-se a manuten¢ao do Posto de Transformacdo do Palacio das Laranjeiras, Elevadores,

Extintores, AVAC, SADI (Sistema Automatico de Detecao de Incéndios), gerador, entre outros, no

40 Programa de Gest&o do Patriménio Imobiliario do Estado
41 Diregédo-Geral do Tesouro e Finangas
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Palacio das Laranjeiras, Teatro Thalia, Caparide, Camarate e POCH e a manutengao corrente das
instalagcdes - Substituicdo de lampadas, torneiras, autoclismos, fechaduras, extintores, sinalética,
limpeza das fossas, drenagem do lago, entre outros, no Palacio das Laranjeiras, Teatro Thalia,

Caparide, Camarate e edificio da Av. Infante Santo;

Introduziram-se, no portal da Construgao Publica, EPE, os pedidos de manutengio e limpeza

dos edificios das Avenidas Infante Santo e 24 de Julho;

Asseguraram-se as reparagoes: de sistemas de ar condicionado no Paléacio das Laranjeiras, de WCs
em Caparide, de portas do Palacio das Laranjeiras, de canalizagbes no Palacio das Laranjeiras, do
intercomunicador do Centro de Caparide, de tubagens do escoamento do telhado do Centro de
Caparide, do posto de transformacao do Palacio das Laranjeiras, de equipamentos portateis, de LCDs,

dos sensores do sistema SADI e dos equipamentos do expediente;

Geriu-se o inventario dos bens moéveis da SGEC e gabinetes dos membros do Governo, mantendo

atualizado o respetivo inventario;

Procedeu-se, no sistema GERFIP, 8 Gestdo de Dados Mestre de Imobilizado, 1 auto de abate de
imobilizado, ao registo de 191.696 bens de imobilizado, a Conferéncia de Inventério, e & Rececao de

Bens ou Aceitagdo de Servigos;

Garantiram-se todos os servigos de transportes e mudangas de bens méveis e documentagéao

nos edificios afetos a SGEC e as areas governativas da CTES e da Educacao;
Geriu-se todo o material de economato e produtos de higiene e limpeza;

Transferiram-se todos os bens do POCH do edificio que ocupava para o novo edificio onde passou a
funcionar como Pessoas 2030. Realizaram-se todas as diligéncias necessarias ao inventario do
POCH, que foi gerido pela SGEC até 31 de dezembro de 2023 e, a partir dessa data, passou a ser

gerido pela SGMTSSS, bem como a transferéncia dos dados informéticos;

Geriu-se todo o material de natureza informatica em utilizagdo, assegurando um

acompanhamento e monitorizagado permanentes, ao longo do ciclo de vida dos bens;

Apoiou-se a Direcdo de Servicos de Contratagdo Publica no ambito dos procedimentos cuja

operacionalizagcédo cabe a Diregao de Servigos de Gestao do Patriménio;
Validaram-se as faturas e acompanhou-se a execugao dos contratos;

Prestou-se apoio técnico a instalagbdes, equipamentos e software instalado, tendo-se registado
1.841 pedidos (TIC 1.471, GP 370);

Procedeu-se a administragao corrente e monitorizagcdo dos sistemas informaticos: gestéo e

monitorizagao dos servidores fisicos e virtuais; gestdo do espaco em disco dos sistemas e servidores
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da SGEC e POCH ao nivel do armazenamento em disco; execugao e verificacdo das copias de

salvaguarda dos servidores e sistemas da SGEC e POCH;
Geriu-se a infraestrutura de rede, os servigos de comunicagdes e o parque de terminais de voz;
Geriu-se o parque de equipamentos multifuncionais;

Implementou-se o mecanismo de dupla autenticagcdo nas ligacées de rede por VPN e reforgou-se a

seguranga das aplicagbes disponibilizadas externamente;

Garantiu-se a seguranga da informagédo a nivel informatico, prevenindo ocorréncias de intrusdo
indevida e perda de dados, e a atualizagao e o funcionamento da infraestrutura tecnolégica da SGEC,
bem como a gestéo dos repositérios de dados;

Implementaram-se, parcialmente, as obrigagdes decorrentes do Decreto Lei n.° 65/2021, de 30 de

julho, no dmbito da ciberseguranga;

Assegurou-se o correto funcionamento das aplicagbes informaticas, executando as necessarias
operagbes de manutengao preventiva e corretiva e prestou-se apoio a utilizacdo de plataformas —
ComprasMEC, OpenText, Millenium, SIMAF, Easyvista, Archeevo, Retrievo, repositério digital da

histéria da educacao, Weebox, Sustainability Scorecard e portal institucional da SGEC;
Efetuou-se o tratamento dos ficheiros DMR provenientes do SRH para formato Excel;
Submeteram-se 16 pedidos de parecer prévio a AMA, |.P;

Prestou-se apoio a eventos no Teatro Thalia;

Colaborou-se na implementagao e continuidade do projeto de Universalizagao da Escola Digital,
com realce para as seguintes vertentes: desempenho de fungdes como elementos do juri; gestéo de
contratos; colaboragéo na definigdo das funcionalidades a integrarem um novo Sistema de Registo de
Equipamentos; definicdo e acompanhamento da evolugdo funcional do Sistema Registo de
Videoprojetores e LEDs, propostas de otimizagao e novas funcionalidades, bem como a realizagéo de
testes de validacéo; solicitacdo de corre¢des nos Sistemas de registos de equipamentos; articulagéo
com os fornecedores dos equipamentos em todo o processo, monitorizagdo e comunicagdo aos
fornecedores de incidentes reportados pelos AE/ENA, para a respetiva resolugdo, assim como as
respetivas diligéncias até a resolugado/corre¢cdo das situagbes; articulagdo e comunicagdo com
diferentes entidades (fornecedor/escolas/DGEstE/IGeFE), de forma a esclarecer as escolas sobre as
condigdes necessarias para a instalagdo dos videoprojetores e acondicionamento dos LED; recegéo,
verificagéo, tratamento e carregamento dos ficheiros enviados pelos fornecedores com os dados dos
equipamentos a entregar/substituidos; verificacdo dos dados carregados/disponibilizados nos
Sistemas de Informacdo; coordenacgao, orientagdo e participagao nas agdes levadas a cabo pela
Equipa de Suporte da Escola Digital; monitorizagdo, acompanhamento e apoio aos AE/ENA a partir

da analise dos dados existentes nas plataformas de registo de equipamentos da Escola Digital, da
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analise e resolugcdo de incidentes e problemas reportados através da ferramenta “Registo de
Incidentes e Pedidos”, dos contactos telefénicos, das reuniées por videochamada e das deslocagoes
a escolas; analise das questdes colocadas através do Sistema de Ticketing (“Registo de Incidentes e
Pedidos”) e elaboragéo de respostas tipo para responder em tempo util; elaboragao e validagao de
respostas para as FAQ a integrar a base de conhecimento da ferramenta “Registo de incidentes e
pedidos”; elaboragao de manuais, guides e tutoriais de apoio aos AE/ENA e disponibilizagdo dos
mesmos na plataforma de Apoio TIC as Escolas; realizagdo e acompanhamento de auditorias nas
escolas; elaboracdo de mensagens/comunicagdes enviadas as escolas; tratamento estatistico da
informacdo com encaminhamento dos dados superiormente; resposta a diferentes entidades
auditoras, pontos de situagdo, esclarecimentos sobre o projeto, a sua implementacao e fases de
planeamento; balango das agdes realizadas e propostas de agdes a implementar;

Prestou-se apoio as auditorias internas e externas.
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Diregao de Servigos de Documentagao e de Arquivo

Atenderam-se 176 utilizadores presenciais e 168 utilizadores via e-mail e balcao virtual, num total de

344 utilizadores;

Monitorizou-se a transferéncia da documentagdao requisitada pelos utilizadores externos

(movimentacao de 81.831 unidades de instalacdo e 67.912 processos);

Digitalizou-se a documentacdao de arquivo e biblioteca, tendo sido realizadas, internamente,
177.752 imagens;

Monitorizaram-se os fornecedores com registo na plataforma SIMAF,;

Respondeu-se a solicitagoes de levantamento das plantas escolares existentes nos varios

municipios que pertenciam a Construgao Publica, I.P.;

Apresentou-se a comunicagdo subordinada ao tema: “A utilizacdo do digital como fator de
empoderamento organizacional da SGEC”, no dmbito das comemoragdes do Dia Internacional de

Arquivos; participou-se em 5 reunides, tendo organizado uma na SGEC;

Participou-se em diversos eventos: 2.2 Conferéncia Internacional de Gestao da Informacéo e Arquivos
(CIGIA); 14.° Congresso Nacional BAD; sessao comemorativa do Dia da Preservagéo Digital; Simpdsio

Ibérico de Archivos;

Registaram-se os pedidos no dmbito da “Plataforma@LOGON: desmaterializacdo da gestao da

informagao de interesse historico”;

Submeteu-se, para aprovagao da Diregao-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas, a atualizagao
do Plano de Classificagdo Comum a Educagéao e Ciéncia, conforme a MEF e o projeto de Portaria de

Avaliagado Comum a Educacéo e Ciéncia;

Controlou-se a qualidade da digitalizacdo do Arquivo Fotografico da SGEC e do Arquivo

Histérico da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior;

Procedeu-se a manutengao da informagao constante no site da SGEC, tendo-se incluindo a Rede

de Conhecimento da Educagéo e Ciéncia;

Respondeu-se ao Questiondrio sobre a situacao arquivistica do Estado, desenvolvido pela

Diregao-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas;

Apoiou-se a Escola Secundaria de Camdes no tratamento dos arquivos, bibliotecas e espdlio

museolégico;

Apoiou-se a Diregdo-Geral de Educacgao relativamente ao seu projeto de elaboragdo de um Relatério

de Massas Documentais Acumuladas;

Apoiaram-se diversos estabelecimentos escolares sobre a aplicagao da Portaria n.° 1300/2005 e

sobre o sistema de arquivo;
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- Geriu-se o arquivo intermédio da SGEC com a transferéncia de documentagao para o depdsito

de Camarate - documentacéo referente ao Teatro Thalia e ao Palacio das Laranjeiras;

- Informatizaram-se processos de pessoas relativos a série “Cadastro” da SGEC, num total de

2.350 processos;

- Deu-se resposta aos pedidos dos utilizadores internos e de Gabinetes relativos a documentacao

inserta no Arquivo Intermédio e no acesso a documentagdo em Camarate;

- Deu-se apoio técnico a implementagdo das orientagbes emanadas no RGPD#? relativamente as

consultas aos processos de PREVPAP;

- Geriu-se a documentacao da SGEC entregue a empresa PAPIRO, SA, e procedeu-se a requisi¢céo e
controlo dos pedidos de consulta;

- Arrumou-se a documentacgao deslocada do LNEC;

- Geriu-se o arquivo histérico da SGEC no Depésito de Camarate — arrumacéo, sinalizagdo,

levantamento de areas, tipos de documentos e fundos;

- Carregou-se a informagao histérica no software Archeevo com a criagdo de 9.366 registos e a

atualizacao de 17.169 registos e disponibilizaram-se 19.782 imagens de documentos;

- Organizaram-se e descreveram-se arquivos de conservagao permanente: Conservatoério
Nacional; Direcgao-Geral da Educagao, Fisica, Desporto e Saude Escolar; Diregao-Geral do Ensino
Superior e das Belas Artes; Diregcao-Geral do Ensino Primario; Diregao-Geral do Ensino Liceal,
Diregdo-Geral do Ensino Técnico; Dire¢cao-Geral do Ensino Técnico Profissional; Dire¢ao-Geral das
Construgbes Escolares; Inspeg¢do do Ensino Liceal; Inspegdo Geral do Ensino Particular; Junta
Nacional de Educagao; Documentagao do “Plano dos Centenarios”; Instituto Antonio Aurélio da Costa

Ferreira;

- Deu-se continuidade ao protocolo com a “FamilySearch International” - entregues cerca de 315.103
imagens referentes a documentagcdo com dados genealdgicos relativos a professores, alunos e
pessoal auxiliar do universo escolar e analisadas duas areas de documentacao inédita pertencente a

Direcdo-Geral do Ensino Técnico e Direcao-Geral do Ensino Primario;

- Registou-se a legislacao histérica sobre educacéo, nas bases de dados EDULEGIS HISTORICAL e
Respigo de Legislacao;

- Trataram-se monografias, publicagdes periddicas e analiticos (registos bibliograficos: 597

criados, 12.205 alterados; registos autoridade: 1.031 criados, 5.820 alterados);

42 Regulamento Geral de Protecéo de Dados
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Organizaram-se e descreveram-se fundos bibliograficos: publicagcdes do fundo geral existentes na
biblioteca; publicagdes do fundo Instituto Anténio Aurélio da Costa Freire; colegdo de manuais

escolares;

Concluiu-se a instalagdo da versao web da base de dados InArte, validaram-se e reavaliaram-se os
registos num total de 1.545 objetos e atualizou-se o espélio museolégico da escola Rodrigo de

Freitas;

Procedeu-se a informatizagdo do Arquivo Fotografico da Mocidade Portuguesa, num total de 2.233

registos;

Disseminou-se informagéo da area através do blog BAME com alcance internacional - 16.710 acessos

fora de Portugal e, pela primeira vez, aparecem consultas com significado em Africa e Asia;
Registaram-se 108 entradas no blogue BAME;

Elaboraram-se os seguintes instrumentos de acesso a informagao: catalogo Bibliografico da Escola
Basica Marquesa de Alorna; guido: revista para graduados - catalogo analitico da publicagao periédica;

inventario de documentagdo com dados genealdgicos; inventario sumario da série “Alvaras”;

Organizaram-se 26 exposigoes virtuais com diversas tematicas relacionadas com as areas da CTES

e da Educacéo, demonstrativas do riquissimo espdélio bibliografico e museoldgico existente;

Assegurou-se a manutengdo e carregamento da base de dados para registo de acesso publico relativa
as ofertas constantes do n.° 4 do artigo 8.° do Cédigo de Conduta do Governo (Resolugédo do
Conselho de Ministros n.° 53/2016, de 21 de setembro) e deu-se resposta aos pedidos de informagao

sobre ofertas aos membros do Governo;

Assegurou-se formagao no ambito da seguranca e preservacéao digital e arquivos eletrénicos e no

ambito da Gestao do Risco sobre medidas preventivas em caso de catastrofe, como inundagdes;

Apoiou-se o Projeto Escola Digital, através da manutencgéo de seis técnicos superiores para dar apoio

as escolas nacionais na gestédo dos parques informaticos;
Procedeu-se a avaliagado dos trabalhadores, referente ao biénio 2021/2022;

Participou-se nas auditorias internas e externas ao SIG.
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Direcao de Servigos de Coordenacgido da Cooperagio e das Relagdes Internacionais

No ambito da Unidao Europeia, foram elaborados dossiers digitais de apoio, incluindo agendas
anotadas e analise documental, de suporte a participagdo nacional no Conselho de Educagao,
Juventude, Desporto e Cultura (EJCD), no Comité de Educagdo e no Grupo de Alto Nivel sobre
Politicas de Educagao e Formacao. Foi ainda prestado apoio a participagdo ministerial/nacional na 6.2
Cimeira Europeia da Educacéo, que teve lugar no dia 30 de novembro sob o tema “O Espago Europeu

da Educacgdo: Uma realidade para todos”;

No dmbito do Programa ERASMUS+, efetuaram-se, na qualidade de representante das Autoridades
Nacionais, diversas visitas técnicas de monitorizagdo e supervisdo a entidades beneficiarias do

Programa Erasmus+ com vista a preparagéo do relatério de outubro;

No ambito do Conselho da Europa, participou-se em 2 Sessdes Plenarias ordinarias do Comité de
Educacédo — CDEDU - no Il Férum Anual sobre o Ensino da Histéria, no ambito do Teaching and
Education Working Group, na Conferéncia Permanente dos Ministros da Educagédo, e na lll
Conferéncia Anual do OHTE. Para todos os eventos foram preparados dossiers digitais de apoio -

incluindo agendas anotadas e analise documental - de suporte a participagao nacional;

No ambito da Organizagdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE),
acompanhou-se o0 desenvolvimento de atividades dos diversos 6rgdos: Comité de Politicas
Educativas(EDPC); Conselhos Diretivos do Centro para a Investigacdo e Inovacdo na Educacéo
(CERI), do Programa para a Avaliagdo Internacional dos Estudantes (PISA), do Programa para a
Avaliagdo Internacional das Competéncias dos Adultos (PIAAC) e do Inquérito Internacional sobre
Ensino e Aprendizagem (TALIS); Grupos de Peritos Nacionais em “Educagao Vocacional e Formagao
(GNEVET)”, em “Recursos Educativos (GNESR)” e em “Indicadores dos Sistemas Educativos” (INES)
€, no quadro deste ultimo, Grupos de Trabalho da “Rede de recolha e disponibilizagdo de informacgao,
a nivel sistémico, sobre estruturas, politicas e praticas educativas” (NESLI), e da “Rede para o
desenvolvimento de dados sobre o mercado de trabalho e os resultados sociais da educagao” (LSO);
Grupos de participantes nos projetos “Fortalecer através da Diversidade”, “Education Policy Outlook”
e “Educacdo 2023 ”; “Rede de Educagéo e Cuidados para a 1.2 Infancia (ECEC), assegurando a
comunicagao e a articulagao com a Delegagdo Permanente de Portugal junto da OCDE e com
os 13 representantes nacionais. Acompanhamento da participagcdao nacional em duas
iniciativas, de alto nivel, no quadro dos projetos “Education 2030“e ““Education Policy Outlook”,
respetivamente, o “5.° Féorum Global sobre o Futuro da Educacdo e Competéncias 2030”, Nivel
Ministerial, Bucareste, Roménia, 6 a 8 de dezembro e “Dialogos sobre as reformas politicas na
educacdo: Construindo sociedades resilientes e sustentaveis”, alto nivel de representatividade,
Helsinquia, Finlandia, 21 e 22 de novembro. Elaboragao das agendas anotadas referentes as duas
reuniées anuais do EDPC: Participagdo na 33.? Reunido do EDPC, na qualidade de delegada
nacional ao EDPC. Elaboragdao de notas informativas, de natureza técnica, no quadro de

solicitagdes de participagao apresentadas pela OCDE: participagao no “Informal working group on
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assessment and qualifications, no quadro do projeto “Above and Beyond: Transitions in Upper
Secondary Education” e resposta ao “OCDE MTO-Medium-Term Orientations Survey 2025-2026".
Divulgacgao, junto dos delegados nacionais, de 17 publicagdes e 5 iniciativas no quadro da Diretoria
de Educacdo e Competéncias da OCDE (EDU);

No ambito da Unesco, assegurou-se a participagdo na Reunido interministerial, sob o tema da
Inteligéncia Artificial generativa na Educagdo. Assegurou-se o apoio aos peritos nacionais
designados no contexto do processo de revisao da Recomendagido de 1974 sobre Educagao
para a compreensao, cooperagao e paz internacionais, e a educacgao relativa aos direitos do
homem e as liberdades fundamentais. Constituiu-se delegacdo nacional ministerial e
representacao nacional na 42.2 Sessao da Conferéncia Geral da UNESCO, tendo sido elaborado
Dossier digital e agenda anotada de suporte e apoio a intervengdo do Ministro da Educacgao, Prof.
Jodo Costa, no Debate de Politica Geral do dia 8 de novembro. Participacdo na primeira consulta
sobre a implementagdo da Recomendacgédo de 2019 sobre Recursos Educativos Abertos (OER), em

articulagdo com os Servicos;

No ambito da Organizagao de Estados Ibero-americanos para a Educagao, a Ciéncia e a Cultura,
garantiu-se a participagdo no Encontro de Ministros Ibero-americanos sob o tema “Reinventando a
Sala de Aula: Ampliagdo da Jornada Escolar na América Latina e no Caribe”. Presenca nas reunidoes
Bilaterais Portugal - Republica Dominicana e Portugal - Uruguai, com os Ministros da Educagéo Angel
Hernandez Castillo e Pablo Silveira, respetivamente, Presenga na reunido sobre o Projeto de Escolas
Bilingues e Interculturais de Fronteira (PEBIF) com representantes da Organizagéo e do Ministério da

Educagao;

No dominio da CPLP, assegurou-se a representacéo na Xll Reunido de Pontos Focais da CPLP, tendo
sido preparada a agenda anotada e a recolha de informag&o sobre a posi¢cdo nacional; procedeu-se
ao acompanhamento dos grupos de trabalho no &mbito do dominio da educacédo, designadamente:
alfabetizacdo e educacéo de jovens e adultos; alimentagéo escolar; avaliagdo das aprendizagens e
dos sistemas educativos; ensino técnico profissionalizante; producdo de estatisticas da educagao;
promocéo da lingua portuguesa; portal da educagao; educagéo em tempos de emergéncia; educagao
Inclusiva e rede de escolas amigas da CPLP; integrou-se a delegagdo ministerial a Xll Reunido de

Ministros da Educagéo da CPLP, e produziu-se dossier de apoio a participagdo nesta reuniao;

No ambito da Comissao Nacional para os Direitos Humanos, participou-se nas 38.2 e 39.2
Reunides Plenarias. Contribuiu-se ainda para a elaboragéo, na area governativa da Educagao, do
Relatério de Atividades de 2023 e do Plano de Atividades para 2024, em articulagdo com os pertinentes
Servigos. Assegurou-se a representacao e participagdo da area governativa da Educagao no dialogo
nacional com o Comité das Nag¢des Unidas sobre Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais e no qual
foi possivel fazer um ponto de situagao sobre a aplicagao, em Portugal, do Pacto Internacional sobre
Direitos Econdémicos, Sociais e Culturais (PIDESC), reiterando o total compromisso de Portugal com

a sua plena realizagao. No ambito da 109.2 Sessdo do Comité das Nagbes Unidas para a Eliminagao
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da Discriminagao Racial (CERD), o dialogo com Portugal sobre os 18.° e 19.° relatérios nacionais,
contando com o apoio na preparagao e elaboracao de fichas tematicas e de apoio, em conformidade
com as competéncias de cada entidade. Alimentou-se, através de contributos da area governativa da
Educacao, e no contexto de uma visita do Grupo de Peritos para o Combate a Violéncia contra as
Mulheres e a Violéncia Doméstica (GREVIO), o processo de monitorizagdao da implementacéo da
Convengao do Conselho da Europa sobre a Prevengéo e o Combate a Violéncia Doméstica, conhecida
como a Convencéo de Istambul. Participagdo, em representagdo da area governativa da Educagéo,
na reunido sobre o Plano Nacional de Agao para Implementacdo da Resolugdo do Conselho de
Seguranga das Nagbes Unidas n.° 1325 (2000), sobre «mulheres, paz e segurangca» (PNA 1325).
Considerando o Il PNA 2019-2022 bem como o leque abrangente de medidas possiveis neste
contexto, a area governativa da Educacgédo foi chamada a contribuir substantivamente para este

exercicio.

No ambito da cooperacao bilateral Portugal-China: procedeu ao acompanhamento da implementacéo
do projeto—piloto do ensino do Mandarim nas Escolas Secundarias publicas, assegurando a
articulagdo com a Embaixada da Republica Popular da China, com as Dire¢des-Gerais de Educagao
e dos Estabelecimentos Escolares, com o Instituto de Gestao Financeira da Educacao e Ciéncia e

com as Instituicbes de Ensino Superior envolvidas no projeto-piloto;

No ambito do Bilateral Portugal — Franga: Programa Séjours professionnels — participagdo no VI
Encontro de Alto Nivel Luso-Francés; Assistentes de portugués em Franga; Campanha de Franga-
estratégias de promogédo do ensino de portugués em Franga, preparacdo de uma campanha
promocional, envolvendo as estruturas francesas e portuguesas; Franga-Campagne de recrutement —
assistants de langue en France — 2022-2023 (abertura do periodo de recrutamento de assistentes de
portugués em Franca para 2022-2023); Reunido Portugal Franca entre Ministro da Educacdo e
Embaixadora de Francga; Programa ALVE - preparacéo do inicio do ano letivo, resposta a questdes
formuladas por jovens interessados em se candidatar a assistentes para o ano letivo 2022-2023 no
contexto do Programa ALVE- videoconferéncia-rentrée de assistants-ambassadeurs; Reunidao com
France éducation international (FEI) em Sévres: abordagem sobre o futuro do projeto de assistentes
de portugués em Franca e inicio de um programa comemorativo dos 50 anos do programa bilateral de
assistentes de portugués em Franca e de francés em Portugal; Programa de Assistentes de Lingua
Portuguesa em Franga 2022/2023 — Reunido da Comissao Bilateral de Selegdo de Assistentes de
Portugués em Franca e de francés em Portugal; Franga - AEC Francés / Proposta de parceria &
projeto-piloto; Franga-Visita de dois Inspetores franceses- recomendagdes sobre formagéo inicial de
professores; Franca - Memorando de entendimento Franga BFI - contraproposta Portuguesa;
Reuniao BFI, negociagao de instrumento da cooperagao Portugal — Franga; Jornada de Formacgao
dos assistentes de portugués em colaboragdo com o Camaées, a Inspecao francesa de Educagao
e France éducation international; Analise de proposta da parte francesa sobre a elaboracdo de um

Memorando de Entendimento para a possivel colocacdo de um perito francés na DGE para
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coordenacdo e desenvolvimento do Projeto SELF, de Secdes de Lingua Francesa nos
estabelecimentos portugueses;

Colaborou-se, ainda, com: Andorra - Reunido Ministério da Educagao de Andorra e ANQEP; Australia
- memorando de entendimento entre o Instituto Portugués do Desporto e Juventude e o Centro de
Formacgao Europeu Instituto Australiano do Desporto; Brasil - reunido Interministerial a 10 jan.2023,
preparagdo da Cimeira Luso-Brasileira, reuniao preparatéria da VIII Subcomissédo sobre Educacéo,
Cultura, Comunicagéo Social, Juventude e Desporto; VIII Reunido da Subcomisséo sobre Educagéo,
Cultura Comunicagao Social, Juventude e Desporto; REDE CIPE de Coordenacao interministerial
para a preparacao da Cimeira Luso-brasileira - recolha documental para analise de conteldos e
matérias em curso; Xlll Cimeira Luso-brasileira; novos instrumentos de cooperacgio; dois novos
instrumentos de Cooperagao: Acordo complementar sobre concesséo de equivaléncia Portugal-Brasil
e Acordo Portugal-Brasil sobre a Escola Portuguesa de Sdo Paulo-assinados na XXIIl Cimeira Luso
brasileira; Bulgaria - Programa de Cooperacdo nos dominios da Educagdo, Ciéncia, Cultura,
Desporto, Juventude e Comunicacao Social; Cabo Verde - Protocolo de cooperagao entre o Ministério
da Educacédo de Cabo Verde e o IAVE; Chile - ponto de situagéo sobre o Acordo de Reconhecimento
de Titulos Profissionais entre os dois Estados; Programa Nacional da Ciéncia Antartica, coordenado
pelo Instituto Antartico Chileno, em Parceria com FCT, IP; Chipre - Memorando de Entendimento
sobre cooperagcdo no dominio da Educagdo; Republica Dominicana: identificacdo de politicas e
medidas implementadas em Portugal que tenham conduzido a melhoria do desempenho nos testes
PISA; | Comissdo Mista Cultural Portugal —Coldmbia: Proposta de Ata da Comissdo Mista elaborada
pela parte colombiana a quem competiu o “lead” da reunido, em versdo word, editavel; Costa Rica -
Projeto de Acordo de Cooperacao pedido de contributos DGES, DGE, ANQEP, IP e FCT, IP; Cuba -
Programa de Cooperacgéo Lingua, Educagéo, Ciéncia, Tecnologia, Cultura, Desporto, Juventude e C.
Social; Espanha - Tratado de Amizade e Cooperagio; XXXIV Cimeira Luso-Espanhola; Memorando
de Entendimento PT-ESP/PEBIF; Italia - Memorando de Entendimento para o Ensino da Lingua
Italiana em Portugal; Jamaica - Acordo de Cooperagdo no ambito da Lingua, Educacéo, Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior, Cultura, Juventude, Desporto e Comunicagédo Social; Mogambique:
PEC 2022-2026 - Projetos de Cooperacao; Palestina: Consultas Politicas; Polénia - Programa
Cultural e Cientifico; Visita de uma delegacao a Portugal a pedido da Organizacao Internacional para
as Migragdes em Portugal-OIM, reunido com a ANQEP; Contraproposta polaca do Programa de
Cooperacao Cultural e Cientifica; Uruguai - Acordo sobre Reconhecimento de Periodos de Estudos,
Graus e Diplomas no Ensino Superior; Reunido com Diretor Europa do MRE sobre o reconhecimento
de habilitagdes do ensino secundario; Jornada Escolar en América Latina y el Caribe”; reunido

conjunta;

Participagdo no grupo de trabalho de reviséo e atualizagéo do site da SGEC - contetdos no separador
“Cooperacgao e Relacdes Internacionais” e redagao de noticias relativas a atividades e acbes de no
referido site e portal Colaborar +;
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Centro de Informacgao e Relagdes Publicas

- Realizaram-se 209 atos necessarios para o envio da legislagdao para publicagio em Diario da

Republica, da SGEC e dos gabinetes das areas governativas da CTES e da Educacao;

- Asseguraram-se 285 atendimentos presenciais e 1.521 por telefone dos utentes do CIREP e,

ainda, o atendimento da central telefonica da SGEC;

- Assegurou-se o atendimento por correio eletrénico dos enderecos institucionais da SGEC, do
CIREP, Centro de Caparide e Teatro Thalia;

- Assegurou-se a recolha, leitura e tratamento da legislagdo sobre a educagdo e ciéncia, para

enquadramento das respostas aos pedidos de esclarecimento rececionados;
- Prosseguiu-se com a recolha de 1.821 documentos para o Repositério Digital da Educacao;

- Assegurou-se a atividade de Expediente Unico, garantido 2.332 registos de entradas e 769 saidas

de todas as unidades orgéanicas da SGEC,;

- Procedeu-se a rece¢ao e encaminhamento da documentagao dirigida aos gabinetes ministeriais e

servigos das areas governativas da CTES e da Educacgéao;

- Publicou-se o Boletim Informativo diario e mensal, com a legislagdo das areas da educagéo e

ciéncia e informagdes gerais;
- Introduziram-se 173 contetdos na pagina eletrénica da SGEC,;

- Assegurou-se a divulgagao, inser¢ao e atualizagcido de conteudos no portal de comunicagao
interna da SGEC - portal Colaborar +;

- Apoiou-se a acompanharam-se as agoes de protocolo e relagdes publicas, solicitadas pelos gabinetes

das areas governativas da CTES e da Educagéo;

- Assegurou-se a gestdo, a agenda e o apoio aos eventos e as entidades promotoras, quer

institucionais, quer privadas, do Centro de Caparide e no Teatro Thalia;

- Assegurou-se a manutengao e higienizagdo das instalagées no edificio principal de Caparide e no

Centro de Formagao;
- Divulgou-se a legislagao publicada em Diario da Republica e aprovada em Conselho de Ministros;

- Divulgaram-se, diariamente, os recortes de imprensa respeitantes as matérias de interesse para

as areas governativas da CTES e da Educacéo;

- Assegurou-se o secretariado de rondas negociais entre os gabinetes ministeriais das areas

governativas da CTES e da Educagéo, bem como de outras reuniées promovidas pelos gabinetes;

- Geriram-se 22 contratos inerentes a atividade desenvolvida pelo CIREP, bem como a identificagao

de 16 aquisi¢cdes de bens /servigos pontuais;
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Geriram-se as reclamagoées das instituicées da Educacgao e Estabelecimentos de Ensino Basico
e Secundario e assegurou-se a compilagdo e encaminhamento, ao gabinete MCTES, das

reclamacdes apresentadas no livro de reclamagdes das Instituicdes de Ensino Superior Publicas;

Procedeu-se a recolha e selecdo da informagéao relevante para o Anuario das areas governativas da

Educacao e da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior;

Realizaram-se 5 novos protocolos e atualizaram-se as condi¢gées dos 28 existentes, bem como a

sua divulgacao pelas entidades beneficiarias;

Criaram-se e divulgaram-se 12 newsletters, de periodicidade mensal, com o objetivo de envolver os
trabalhadores na organizacéo e de contribuir para o crescimento da coeséo institucional. A newsletter
é remetida para todos os trabalhadores da SGEC, aos gabinetes ministeriais e aos servigos centrais

das areas governativas da CTES e da Educagéo;

Difundiram-se 4 Questionarios de Satisfacdo direcionados para os clientes externos e internos,
nos seguintes termos: 1 questionario de satisfagdo do Boletim Informativo; 1 questionario de satisfagao
das respostas veiculadas através da via digital; 1 questionario de satisfagado relativo aos servigos
prestados no Teatro Thalia e 1 questionéario de satisfagcéo relativo aos servigos prestados no Centro

de Caparide;

Assegurou-se a preparagao e dinamizagado da 22 Reunidao da Rede para a Gestao de Informagéo e

Conhecimento das Secretarias-Gerais;

Preparou-se e realizou-se a reunido anual com os interlocutores do site da SGEC, na qual foram

colhidos contributos relevantes para implementar na pagina da entidade;

Participou-se em diversas reunides com a Agéncia para a Modernizagao Administrativa (AMA), com o

proposito de disponibilizar o Livro Amarelo Eletrénico no site da SGEC;

Promoveu-se a integracdo e o acompanhamento de dois estagiarios, no d&mbito do Programa de
EstagiAP XXI, com a duracdo de 9 meses e de uma estagiaria proveniente do Instituto Superior de
Ciéncias Sociais e Politicas da Universidade de Lisboa (ISCSP-ULisboa) —estagio curricular — 450

horas;

Acompanhou-se a desmontagem da Exposigado patente no Teatro Thalia designada, “ll Fanatico per
la musica: O Conde do Farrobo e o Teatro das Laranjeiras”, por ocasido dos 200 anos da construgao
do teatro, fundado por Joaquim Pedro Quintela, Conde do Farrobo. A exposigdo constituiu uma
iniciativa da SGEC em parceria com a Faculdade de Belas-Artes da Universidade de Lisboa e foi
comissariada por Fernando Anténio Baptista Pereira, musedlogo e Presidente da Faculdade de Belas-

Artes, e José Norton, bidgrafo de Joaquim Pedro Quintela.
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3.2 Investimento

Secretaria-Geral da Educacéo e Ciéncia

Programa 014 - Ensino Basico e Secundario e Administragao Escolar

Medida: Educagao — Administragdao e Regulamentagao

Projeto

Construgéo/conservagéo de
infraestruturas cientificas e
tecnoldgicas

Disponibilizagao de servigos de
conetividade

Objetivos

Construgéo/conservacgéao de infraestruturas cientificas e tecnolégicas: instalagdes afetas
aos servigos do MEC e aquisi¢do de equipamento

Aquisicao de servigos de conetividade para disponibilizagéo aos alunos, docentes e outros
agentes educativos dos EBS, dos estabelecimentos de ensino publico, bem como aos
alunos abrangidos por contratos de associagéo celebrados entre o estado e
estabelecimentos de ensino particular e cooperativo, no ano de 2023

Medida: Plano de Recuperagao e Resiliéncia

Projeto

Expandir a conetividade a internet
de rede alargada da Educacéo

Redimensionar a ligagédo das
escolas a rede alargada da
Educagao

Ampliar a rede de area local das
Escolas (wi-fi)

TDE - Novos equipamentos de
Projegao

TDE - Laboratérios de Educagéo
Digital (LED)

Adotar processos
desmaterializados de elaboragao,
distribuicdo, aplicagao, realizagéo e
classificagao de provas de
avaliagao

Universalizar o acesso a utilizagao
de recursos digitais para a
monitorizagédo da aptidao aerdbica
Produzir e disponibilizar recursos e
conteudos educativos digitais de
qualidade, generalizando a sua
utilizagéo a todas as Escolas,
Alunos e Professores

Sistema unico de identidade de
alunos, docentes e outros
trabalhadores das Escolas

Integracao de sistemas de
informagao de Gestao Educativa

Objetivos

Expandir a conetividade a internet de rede alargada da Educagéo para 300GBPS

Redimensionar a ligagéo das escolas a rede alargada da educagao para, pelo menos,
1gbps

Ampliar a rede de area local das Escolas (wi-fi)

Agquisicao de novos equipamentos de projecdo para modernizagéo das salas de aulas

Instalagao nos estabelecimentos de ensino basico e secundario de laboratérios de
educacéo digital dotados de equipamentos especializados para a realizagdo de projetos
para potenciar experiéncias educativas ao nivel da programagéo, do ensino da robética, da
disciplina de TIC e outras

Adotar processos desmaterializados de elaboragao, distribuigcao, aplicagao, realizagéo e
classificagao de provas de avaliagéo

Universalizar o acesso a utilizagao de recursos digitais para a monitorizagdo da aptidao
aerobica, capacidade corporal e aptiddo neuromuscular na disciplina de educacao fisica e
no desporto escolar

Produzir e disponibilizar recursos e conteudos educativos digitais de qualidade,
generalizando a sua utilizagdo a todas as Escolas, Alunos e Professores

Adotar um sistema Unico de identidade de alunos, docentes e outros trabalhadores de
apoio a gestéo, articulado com o sistema escola 360, para controlo de perfilagem de acesso
a rede e aos sistemas de informagao

Convergir e integrar os sistemas de informagéo de gestédo educativa e generalizar a
utilizagéo do sistema escola 360, tendo em vista um funcionamento mais eficiente e
transparente do sistema educativo
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3.3 Despesa programada

Projeto

Construgdo e Conservagao das instalagdes afetas ao MEC

Expandir a conetividade a internet de rede alargada da
Educacéo

Redimensionar a ligagao das escolas a rede alargada da
Educagao

Ampliar a rede de area local das Escolas (wi-fi)
TDE - Novos equipamentos de Projegéo

TDE - Laboratérios de Educacgéo Digital (LED)

Adotar processos desmaterializados de elaboragéo,
distribuicao, aplicacao, realizagdo e classificagdo de provas de
avaliacéo

Universalizar o acesso a utilizagéo de recursos digitais para a
monitorizagédo da aptidao aerdbica

Produzir e disponibilizar recursos e contetidos educativos
digitais de qualidade, generalizando a sua utilizagéo a todas as
Escolas, Alunos e Professores

Sistema Unico de identidade de alunos, docentes e outros
trabalhadores das Escolas

Integracao de sistemas de informagéao de Gestao Educativa

Conetividade 2023

Acompanhamento, Gestdo e Controlo dos meios digitais da
Educagéo - UED

Total

Fonte: Ficha de Objetivos e Indicadores do projeto

2023

1.000.000

5.500.000

38.500.000

121.000.000

29.700.000

23.100.000

5.205.000

2.200.000

38.800.000

2.200.000

19.540.000

49.794.386

16.634.600

353.173.986

2024 2025 Total

1.000.000

5.500.000

38.500.000

121.000.000

29.700.000

23.100.000

3.690.000 4.305.000 13.200.000

2.200.000

24.600.000 24.600.000 88.000.000

2.200.000

2.460.000 22.000.000

- - 49.794.386

16.634.600 16.634.600 49.903.800

47.384.600 45.539.600  446.098.186

unid. Euros e iva incluido
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3.4 Objetivos e indicadores

Eficacia (OE1)
Objetivos / Indicadores Meta Resultado Classificagao
Assegurar a eficacia e celeridade no apoio técnico especializado Superado

Percentagem de pareceres devolvidos com despacho favoravel pelos membros do

Governo [85;95] 100% Superado
zsetrigi?;ggem de estudos, informagdes e pareceres elaborados dentro do prazo [85;95] 99,42% Superado
g:-:xcl:)eAnltjigem de pareceres elaborados dentro do prazo estipulado no d&mbito do [85,95] 100% Superado
porsertage ds omacoss PUSCoIes, 1012 8 enas AnoaGae SADOOS 1O fgson) om0 Superado
zte;rﬁgimz?f;naieprue;ﬁ%sta, em 24 horas, a pedidos de informacao efetuados no [85;95] 100% Superado
;%ng{gédio, em dias Uteis, de envio de informagdes/modelos no ambito da 8:10] 21 Superado
Assegurar o adequado tratamento do contencioso Superado

Percentagem de pegas processuais do contencioso elaboradas até 3 dias antes do
prazo, exceto nos processos urgentes, em que deve ser assegurado o prazo de [85;95] 100% Superado
entrega no Tribunal

Garantir a gestédo do arquivo intermédio e o tratamento de espdlios documentais a guarda da SGEC Superado
(descrigao, informatizagao e publicagao de IDD) P
Numero de espdlios tratados relativos ao patriménio arquivistico, bibliografico e

museolégico {2} 4 Superado

Numero de Instrumentos de Gestdo Documental disponibilizados e aplicados (Plano
de Class., Portaria de Gestdo de Documentos, relatérios de avaliagdo da {3} 4 Superado
documentagdo acumulada)

Assegurar as funcgoes de Beneficiario Intermediario PRR Superado

Percentagem de relatérios de progresso submetidos, com a informagé&o acerca das
entidades executoras e Beneficiarios Finais, trimestralmente ou sempre que 100% 100% Atingido
solicitado, dentro do prazo fixado pela EMRP

Percentagem maxima de relatérios de progresso devolvidos com erros ou

0, 0,
imprecisbées imputaveis a SGEC 25% 0% Superado

Assegurar as fungoes de Beneficiario Direto PRR Superado

Percentagem de relatérios de progresso submetidos, com informagéo acerca dos
projetos em que a SGEC ¢é beneficiario direto, trimestralmente ou sempre que 100% 100% Atingido
solicitado, dentro do prazo fixado pela EMRP

Percentagem maxima de relatérios de progresso devolvidos com erros ou

. S 25% 0% Superado
imprecisdes
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Eficiéncia (OE2)

Objetivos / Indicadores Meta Resultado Classificagao
Promover a sustentabilidade financeira e a otimizacao de recursos Superado
Taxa de execugao do orcamento de atividades [98;100] 93,95% Superado
(l\;gmg-::gsde categorias de bens e servigos agregadas pela Unidade Ministerial de @ 3 Superado
Prazo médio de pagamento a fornecedores (incremento negativo) [20;30] 12,78 Superado
Prazo médio de recebimento de clientes apds a emisséo da fatura [10;30] na na

Taxa de execugao do plano de aquisi¢des [65;70] 93% Superado

Promover o teletrabalho como medida de conciliagdo da vida profissional e familiar e as condigoes de

seguranca e higiene no trabalho Superado

Percentagem de trabalhadores em teletrabalho com acesso remoto ao posto [25;25] 88,96 Superado

?erc_entagerp de postos de trabalho avaliados quanto a iluminancia, conforto [45:55] 100% Superado

érmico e ruido

Assegurar a funcionalidade e adequagéao da infraestrutura tecnolégica Superado

Percentagem de resolugéo de pedidos de apoio relativos a aplicagdes informaticas [85;95] 100% Superado

Tempo médio de resposta a pedidos de ajuda no dmbito dos sistemas, redes e . 4,18 -
B : [3;5] Atingido

comunicagbes (incremento negativo) (4h11)

Desenvolver os canais de informagao e de comunicacgao digitais Superado

Numero de exposigdes virtuais disponibilizadas {11;13} 27 Superado

Numero de r~eglsFos' qarregados_ e ve_r|f_|§:ados nas bases de dados de {4000:5000} 6518 Superado

documentacéo histérica para disponibilizar no site da SG

N.um’e.ro de docume:ntos disponibilizados mensalmente no Repositorio Digital da {50:60} 455,25 Superado

Historia da Educagao

Numero de Boletins Informativos divulgados {50;52} 60 Superado

Percentagem pedidos de inser¢éo/atualizagéo de conteddos no site efetuados em [85:95] 100% Superado

24 horas

Assegurar a funcionalidade e adequagao das instalagdes e infraestruturas fisicas Atingido

Tempo médio de resposta a pedidos de preservagao, conservagao e valorizagdo 4.86

do patrimonio edificado, dos equipamentos e infraestruturas tecnoldgicas [4;5] (4651) Atingido

(incremento negativo)

Desenvolvimento de plataformas tecnolégicas colaborativas e de servicos digitais Atingido

Numero de solugdes tecnolégicas ou upgrades desenvolvidos (plataformas, o 1 Atingido

sistemas de informacéo, formularios, ...)
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Qualidade (OE3)

Objetivos / Indicadores Meta Resultado Classificagao

Apresentar ao Secretario-Geral, nos prazos por ele fixados, os elementos de suporte ao Sistema Integrado

de Gestdo — monitorizacao trimestral de indicadores, PTs e fornecedores, contributos para planos e Atingido
relatérios, ...

Percentagem de elementos de suporte ao SIG, entregues dentro dos prazos fixados [85;95] 88,44% Atingido
Consolidar a qualidade nos servigos prestados e o nivel de satisfacao das partes interessadas Superado
indice global de satisfagao de clientes/servigos (1 a 5) [3,5;4] 4,29 Superado
indice global de satisfagao de clientes/cidadaos (1 a 5) [3,5;4] 4,59 Superado
indice global de satisfagéo dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 4,3 Superado
Nivel médio de risco residual (1 a 3 - incremento negativo) [1,8;2,2] 1,3 Superado
Numero de normas contempladas em auditorias internas {2} 3 Superado

Promover a melhoria e a conformidade e desenvolver mecanismos de prevencgao e controlo do risco -

. Superado
processos, pessoas e outsourcing
Taxa~de implementacéo de agdes de melhoria no dmbito do Sistema Integrado de [60:80] 87 Superado
Gestao
Percentagem de medidas do plano de gestéo de riscos implementadas e reportadas [70;80] 92 Superado
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] 100 Superado
Percentagem de fornecedores, da SGEC, monitorizados e avaliados [85;95] 99,75 Superado
Numero de dmbitos contemplados no Plano de Gestéo de Riscos {3} 5 Superado
Promover uma cultura de envolvimento, competéncia, compromisso, rigor e resultados Superado
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [20;30] 68,86% Superado
Percentagem de trabalhadores com formag&o profissional [50;70] 85,88 Superado
Percentagem de postos de trabalho com perfil de competéncias revisto [40;60] na na
Numero de parcerias estabelecidas {2} 8 Superado
Assegurar o correto processamento de despesas com o pessoal Superado
Percentagem de processamentos de despesas com pessoal, sem erros imputaveis a [85:95] 98,86 Superado
DSGRH
Assegurar a correta instrugao dos processos em matéria da protegao no desemprego e o calculo dos Superado
subsidios a atribuir P
Percentagem de processos instruidos e de subsidios calculados, sem erros [85:95] 100 Superado

imputaveis a DSGRH, no prazo méaximo de 15 dias

Dos 17 objetivos estabelecidos no plano de atividades, 14 foram superados e 3 foram atingidos. Dos

46 indicadores, 38 foram superados, 6 foram atingidos e 2 n&o foram aplicaveis.
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3.5 Indicadores por unidade organica

DSPISG
Periodo de avaliagdo 01.01.2023 - 31.12.2023

Responsabilidade Direcéo de Servigos de Planeamento, de Informacao e de Sistemas de Gestédo

Indicadores Meta Resultado Classificagao

Percentagem de elementos de suporte ao SIG, entregues dentro dos

prazos fixados [85;95] 100 Superado
Percentagem de pareceres elaborados dentro do prazo estipulado no .

ambito do SIADAP1 [85:95] 100 Superado
Percentagem de trabalhadores em teletrabalho com acesso remoto ao [25;25] 93.75 Superado
posto ’ ’

Percentagem de postos de trabalho avaliados quanto a iluminancia, [45:55] 100 Superado
conforto térmico e ruido ’ P
indice global de satisfagéo de clientes/servigos (1 a 5) [3,5;4] 4,55 Superado
indice global de satisfagao dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 4,68 Superado
Nivel médio de risco residual (1 a 3 - incremento negativo) [1,8;2,2] 1,3 Superado
Numero de normas contempladas em auditorias internas {2} 3 Superado
Taxa de implementagéo de agdes de melhoria no ambito do Sistema 60;80] 100 Superado
Integrado de Gestao ’ P
Percentagem de medidas do plano de gestéo de riscos implementadas e [70;80] 100 Superado
reportadas ’ P
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] 100 Superado
Percentagem de fornecedores, da SGEC, monitorizados e avaliados [85;95] 100 Superado
Numero de &mbitos contemplados no Plano de Gestéo de Riscos {3} 5 Superado
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [20;30] 100 Superado
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DSAJ
Periodo de avaliagédo 01.01.2023 - 31.12.2023
Responsabilidade Direcao de Servigos de Assuntos Juridicos
Indicadores Meta Resultado Classificagao

Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues dentro dos prazos

fixados [85;95] 100 Superado
Percentagem de pareceres devolvidos com despacho favoravel pelos [85:95] 100 Superado
membros do Governo ’ P
Percentagem de estudos, informagdes e pareceres elaborados dentro do [85:95] 100 Superado
prazo estipulado ’ P
Tempo médio, em dias Uteis, de envio de informagdes/modelos no &mbito da .

REJURIS (incremento negativo) [8:10] 2 Superado
Percentagem de trabalhadores em teletrabalho com acesso remoto ao posto [25;25] 100 Superado
indice global de satisfagéo de clientes/servigos (1 a 5) [3,5;4] 4,33 Superado
indice global de satisfagao dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 4,26 Superado
Taxa de implementagéo de a¢des de melhoria no ambito do Sistema [60:80] 50 Nio atingido
Integrado de Gestao ’ 9
Percentagem de medidas do plano de gestéo de riscos implementadas e .

reportadas [70;80] 100 Superado
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] 100 Superado
Percentagem de fornecedores, da SGEC, monitorizados e avaliados [85;95] 100 Superado
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [20;30] 60 Superado
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DSMCC
Periodo de avaliagédo 01.01.2023 - 31.12.2023
Responsabilidade Direcao de Servigos de Mediagao de Conflitos e do Contencioso
Indicadores Meta Resultado Classificagao

Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues dentro dos prazos

fixados [85;95] 100 Superado
Percentagem de pareceres devolvidos com despacho favoravel pelos

membrosgdo Goerno i P [85:95] 100 Superado
Percentagem de estudos, informagdes e pareceres elaborados dentro do [85:95] 100 Superado
prazo estipulado

Tempo médio, em dias Uteis, de envio de informagdes/modelos no ambito da [8:10] 213 Superado

REJURIS (incremento negativo)

Percentagem de pegas processuais do contencioso elaboradas até 3 dias
antes do prazo, exceto nos processos urgentes, em que deve ser assegurado [85;95] 100 Superado
o prazo de entrega no Tribunal

Percentagem de trabalhadores em teletrabalho com acesso remoto ao posto [25;25] 100 Superado
indice global de satisfagéo de clientes/servigos (1 a 5) [3,5;4] 4,3 Superado
indice global de satisfagao dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 4,51 Superado
Taxa de implemen}agéo de agbes de melhoria no &mbito do Sistema [60:80] na na
Integrado de Gestao

Z%’gretggaa‘gsem de medidas do plano de gestéo de riscos implementadas e [70:80] 100 Superado
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] 100 Superado
Percentagem de fornecedores, da SGEC, monitorizados e avaliados [85;95] 100 Superado
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [20;30] 37,5 Superado
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DSERT
Periodo de avaliagado 01.01.2023 - 31.12.2023
Responsabilidade Direcéo de Servigos de Emprego e das Rela¢des de Trabalho
Indicadores Meta Resultado Classificagao

Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues dentro dos prazos

fixados [85;95] 100 Superado
Percentagem de pareceres devolvidos com despacho favoravel pelos membros [85:95] 100 Superado
do Governo ’ P
Percentagem de estudos, informacdes e pareceres elaborados dentro do prazo [85:95] 97 25 Superado
estipulado ’ ’ P
Percentagem de trabalhadores em teletrabalho com acesso remoto ao posto [25;25] 85,71 Superado
indice global de satisfagéo de clientes/servigos (1 a 5) [3,5;4] 4,24 Superado
indice global de satisfagao dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 4,42 Superado
Taxa de implementagao de agdes de melhoria no dmbito do Sistema Integrado de [60:80] 100 Superado
Gestao ’ P
Percentagem de medidas do plano de gestéo de riscos implementadas e .

reportadas [70;80] 100 Superado
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] 100 Superado
Percentagem de fornecedores, da SGEC monitorizados e avaliados [85;95] 100 Superado
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [20;30] 75 Superado
Percentagem de trabalhadores que frequentaram agdes de formagao profissional [50;70] 85,88 Superado
Percentagem de postos de trabalho com perfil de competéncias revisto [40;60] na na
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DSGRH
Periodo de avaliagdo  01.01.2023 - 31.12.2023

Responsabilidade Direcéo de Servigos de Gestao de Recursos Humanos

Indicadores Meta Resultado Classificagao

Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues dentro dos prazos

fixados [85;95] 100 Superado
Percentagem de pareceres devolvidos com despacho favoravel pelos membros do [85:95] 100 Superado
Governo ’ P
Percentagem de trabalhadores em teletrabalho com acesso remoto ao posto [25;25] 100 Superado
indice global de satisfagéo de clientes/servigos (1 a 5) [3,5;4] 3,89 Atingido
indice global de satisfagéo dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 4,62 Superado
Taxa de implementagéo de a¢des de melhoria no ambito do Sistema Integrado de [60:80] 100 Superado
Gestéo ’ P
Percentagem de medidas do plano de gestéo de riscos implementadas e .

reportadas [70;80] 100 Superado
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] 100 Superado
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [20;30] 96,76 Superado
Percentagem de processamentos de despesas com pessoal, sem erros .

imputaveis 4 DSGRH [85:95] 98,86 Superado
Percentagem de processos instruidos e de subsidios calculados, sem erros [80:90] 100 Superado

imputaveis a DSGRH, no prazo maximo de 15 dias
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DPVA
Periodo de avaliagdo  01.01.2023 - 31.12.2023

Responsabilidade Divisdo de Processamento de Vencimentos e Abonos

Indicadores Meta Resultado Classificagao

Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues dentro dos prazos

fixados [85;95] 100 Superado
Percentagem de trabalhadores em teletrabalho com acesso remoto ao posto [25;25] 77,50 Superado
indice global de satisfagéo de clientes/servigos (1 a 5) [3,5;4] 4,39 Superado
indice global de satisfagéo dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 3,99 Atingido
'(I';axa~de implementagéo de agdes de melhoria no ambito do Sistema Integrado de [60:80] 100 Superado
estio
llf’ee;rgﬁgge;gsem de medidas do plano de gestdo de riscos implementadas e [70:80] 100 Superado
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] 100 Superado
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [20;30] 96,86 Superado
Percentagem de processamentos de despesas com pessoal, sem erros imputaveis [80:90] 98,86 Superado

a DPVA
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DSGRF
Periodo de avaliagédo 01.01.2023 - 31.12.2023
Responsabilidade Direcéo de Servigos de Gestdo de Recursos Financeiros
Indicadores Meta Resultado Classificagao

Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues dentro dos prazos

fixados [85;95] 100 Superado
gil;;:;r;toa.gem de pareceres devolvidos com despacho favoravel pelos membros do [85:95] 100 Superado
Taxa de execugao do orcamento de atividades [95;100] 93,95 Superado
Prazo médio de pagamento a fornecedores [20;30] 12,78 Superado
Prazo médio de recebimento de clientes apds a emisséo da fatura [10;30] na na
Percentagem de trabalhadores em teletrabalho com acesso remoto ao posto [25;25] 95,83 Superado
indice global de satisfagao de clientes/servigos (1 a 5) [3,5;4] 4,32 Superado
indice global de satisfagao dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 4.4 Superado
Taxa~de implementacéo de agdes de melhoria no dmbito do Sistema Integrado de [60:80] 100 Superado
Gestao

rPeeprgsggzgsem de medidas do plano de gestéo de riscos implementadas e [70:80] 100 Superado
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] 100 Superado
Percentagem de fornecedores, da SGEC, monitorizados e avaliados [85;95] 100 Superado
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [20;30] 56 Superado
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PRR - Educacao

Periodo de avaliagédo 01.01.2023 - 31.12.2023
Responsabilidade Direcéo de Servigos de Gestdo de Recursos Financeiros
Indicadores Meta Resultado Classificagao

Percentagem de relatérios de progresso submetidos, com a informagéo acerca das
entidades executoras e Beneficiarios Finais, trimestralmente ou sempre que [100] 100 Atingido
solicitado, dentro do prazo fixado pela EMRP

Percentagem maxima de relatérios de progresso devolvidos com erros ou
. A PRSI [25] 0 Superado
imprecisdes imputaveis a SGEC

PRR - SGEC
Periodo de avaliagdo 01.01.2023 - 31.12.2023
Responsabilidade Direcéo de Servigos de Gestdo de Recursos Financeiros

Indicadores Meta Resultado Classificagao

Percentagem de relatérios de progresso submetidos, com informagéo acerca dos
projetos em que a SGEC ¢é beneficiario direto, trimestralmente ou sempre que [100] 100 Atingidpo
solicitado, dentro do prazo fixado pela EMRP

Percentagem maxima de relatérios de progresso devolvidos com erros ou
. A P [25] 0 Superado
imprecisdes imputaveis a SGEC
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Periodo de avaliagédo 01.01.2023 - 31.12.2023
Responsabilidade Direcéo de Servigos de Contratagédo Publica
Indicadores Meta Resultado Classificagao
Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues dentro dos prazos fixados = [85;95] 100 Superado

Percentagem de pareceres devolvidos com despacho favoravel pelos Membros do

Governo [85;95] 100 Superado
ggmz:gsde categorias de bens e servigcos agregadas pela Unidade Ministerial de @ 3 Superado
Taxa de execucgao do plano de aquisi¢des [65;70] 93,00 Superado
Percentagem de trabalhadores em teletrabalho com acesso remoto ao posto [25;25] 100 Superado
indice global de satisfagéo de clientes/servigos (1 a 5) [3,5;4] 4,41 Superado
indice global de satisfagao dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 4,33 Superado
Taxa~de implementagéo de agdes de melhoria no dmbito do Sistema Integrado de [60:80] 100 Superado
Gestéo

llf’e%’gzggaagsem de medidas do plano de gestéo de riscos implementadas e [70:80] 100 Superado
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] 100 Superado
Percentagem de fornecedores, da SGEC, monitorizados e avaliados [85;95] 100 Superado
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [20;30] 47,73 Superado
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Periodo de avaliagédo 01.01.2023 - 31.12.2023
Responsabilidade Direcéo de Servigos de Gestao do Patriménio
Indicadores Meta Resultado Classificagao
]Ei’)?;’gigtagem de elementos de suporte ao SIG entregues dentro dos prazos [85,95] 100 Superado
Percentagem de trabalhadores em teletrabalho com acesso remoto ao posto [25;25] 100 Superado
il::]?cl;cr:rir;tt?gaesm de resolugao de pedidos de apoio relativos a aplicagdes [85:95] 100 Superado
Tempo médio de resposta a pedidos de ajuda no &mbito dos sistemas, redes e [3:5] 4,18 Atingido

comunicagdes (incremento negativo) (4h11)

Tempo médio de resposta a pedidos de preservagao, conservagao e

valorizagao do patrimonio edificado, dos equipamentos e infraestruturas [4;5] 4,86 Superado
tecnoldgicas (incremento negativo)

Numero de solugdes tecnoldgicas ou upgrades desenvolvidos (plataformas, i
. ) = J {1} 1 Atingido
sistemas de informagéo, formularios, ...)

indice global de satisfagdo de clientes/servigos (1 a 5) [3,5;4] 3,88 Atingido
indice global de satisfagao dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 4,21 Superado
Zaxa dejmplementagéo de acbes de melhoria no ambito do Sistema Integrado 60;80] 81,00 Superado
e Gestao
llf’e%’gzggaagsem de medidas do plano de gestéo de riscos implementadas e [70:80] 94,00 Superado
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] 100 Superado
Percentagem de fornecedores, da SGEC, monitorizados e avaliados [85;95] 97,50 Superado
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [20;30] 50,00 Superado
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DSDA

Periodo de avaliagédo 01.01.2023 - 31.12.2023

Responsabilidade Direcéo de Servigos de Documentacéo e de Arquivo

Indicadores Meta Resultado Classificagao

F_’ercentagem de elementos de suporte ao SIG entregues dentro dos prazos [85,95] 100 Superado
fixados

Numerq d_e espdlios tratados relativos ao patriménio arquivistico, bibliografico e @ 4 Superado
museoldgico

Numero de Instrumentos de Gestao Documental disponibilizados e aplicados
(Plano de Class., Portaria de Gestdo de Documentos, relatorios de avaliagao da {3} 4 Superado
documentagdo acumulada)

Percentagem de trabalhadores em teletrabalho com acesso remoto ao posto {15} 66 Superado

Numero de exposigdes virtuais disponibilizadas {11;13} 27 Superado

Numero de registos carregados e verificados nas bases de dados de

documentagéo historica para disponibilizar no site da SG {4000;5000} 6518 Superado
indice global de satisfagéo de clientes/servigos (1 a 5) [3,5;4] 4,53 Superado
indice global de satisfagéo de clientes/cidad&os (1 a 5) [3,5;4] 4,24 Superado
indice global de satisfagao dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 3,94 Atingido
g:)gei?éi(r)nplementagéo de agdes de melhoria no ambito do Sistema Integrado 60:80] 100 Superado
llf’e%’gzggaagsem de medidas do plano de gestdo de riscos implementadas e [70:80] 95 Superado
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] 100 Superado
Percentagem de fornecedores, da SGEC, monitorizados e avaliados [85;95] 100 Superado
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [20;30] 56,50 Superado
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Periodo de avaliagédo 01.01.2023 - 31.12.2023
Responsabilidade Direcéo de Servigos de Coordenacéo da Cooperacao e das Relagdes Internacionais
Indicadores Meta Resultado Classificagao
]I:i’ggigtagem de elementos de suporte ao SIG, entregues dentro dos prazos [85:95] 84.21 N30 atingido

Percentagem de informagdes, pareceres, notas e agendas anotadas
elaborados no ambito da cooperagéo e relagdes internacionais, dentro dos [85;95] 99,03 Superado
prazos fixados

Percentagem de trabalhadores em teletrabalho com acesso remoto ao posto [25;25] 100 Superado
indice global de satisfagao de clientes/servigos (1 a 5) [3,5;4] 4,42 Superado
indice global de satisfagao dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 4,04 Superado
Zaxa dejmplementagéo de acbes de melhoria no ambito do Sistema Integrado [60:80] 50 N3o atingido
e Gestao
llf’ee;rgﬁgge;gsem de medidas do plano de gestdo de riscos implementadas e [70:80] 20 Superado
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] 100 Superado
Percentagem de fornecedores da SGEC, monitorizados e avaliados [85;95] 100 Superado
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [20;30] 100 Superado
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Periodo de avaliagédo 01.01.2023 - 31.12.2023
Responsabilidade Diviséo - Centro de Informacéao e Relagdes Publicas
Indicadores Meta Resultado Classificagao

Percentagem de elementos de suporte ao SIG, entregues dentro dos prazos

fixados [85;95] 100 Superado
Percentagem de resposta, em 24 horas, a pedidos de informagéao efetuados [85,95] 100 Superado
no atendimento ao publico ’ P
Percentagem de trabalhadores em teletrabalho com acesso remoto ao posto {15} 20 Superado
Numero de documentos disponibilizados mensalmente no Repositdrio Digital (50:60} 151.75 Superado
da Histdria da Educacao ’ ’ P
Numero de Boletins Informativos divulgados (semestral) {50;52} 85 Superado
Percentagem pedidos de insercéo/atualizagao de conteudos do site efetuados [85,95] 100 Superado
em 24 horas ’ P
indice global de satisfagao de clientes/servigos (1 a 5) [3,5;4] 4,3 Superado
4,52 - Bl
indice global de satisfagao de clientes/cidadaos (1 a 5) [3,5;4] 4,88 - Thalia Superado
4,72 - Caparide
indice global de satisfagéo dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 4,19 Superado

Taxa de implementagéo de a¢des de melhoria no ambito do Sistema

Integrado de Gestao [60:80] 75 Atingido
llf’ee;rgggge;gsem de medidas do plano de gestdo de riscos implementadas e [70:80] 100 Superado
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] 100 Superado
Percentagem de fornecedores, da SGEC, monitorizados e avaliados [85;95] 100 Superado
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [20;30] 50 Superado
Numero de parcerias estabelecidas {2} 8 Superado
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4, Recursos utilizados
41 Recursos humanos

A data de 31 de dezembro de 2023, a SGEC contava com 159 trabalhadores.

O] Q = T [T [ o
D 2 O o [ < 74 o o < O
Cargo / Categoria '6 o % = % O E 8 8 8 8 8 IEIl_ﬁJ '("DJ
o a = ] 2 a A a a] a = &) %)
Secretario-Geral 1 1
Secretaria-Geral 2 9
Adjunta
Diretor de Servigos 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
Chefe de Divisao 1 1 2

Técnico superior +

; oy 5 10 5 6 5 5 18 8 11 6 12 11 102
Esp. de informatica

Assistente técnico 1 1 1 1 3 5 5 2 2 2 7 30
Assiste_nte 2 1 9 12
operacional

Total 3 7 12 7 8 9 1 24 11 16 10 13 28 159
% do total 189 440 755 440 503 567 692 1509 6,92 10,16 6,39 8,18 17,61 100

A percentagem de efetivos face ao planeado foi de 92,4% e a taxa de utilizagdo de recursos humanos,
de acordo com a formula do CCAS*3, foi de 78%. O detalhe relativo a caracterizagdo dos recursos
humanos encontra-se desenvolvido no Relatério do Balango Social 2023.

43 Conselho Coordenador de Avaliagdo dos Servigos
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4.2 Recursos financeiros

O orgamento inicial aprovado da SGEC, para o ano de 2023, foi de 366 834 797 € e o orgamento

corrigido de 445 660 277 €, tendo sido distribuido e executado de acordo com o seguinte quadro.

Recursos
financeiros

Despesas
c/pessoal

Aquisicdes de
bens e servigos

Transferéncias
correntes

Qutras
despesas
correntes

Aquisicao de
bens de
investimento

Atividades

Investimentos/
projetos

Total

Planeado

55 002 822

2 332 261

536 642

200 000

600 000

58 671 725

353 173 986

417 845 711

Inicial aprovado

57 856 267

5 256 485

606 642

264 103

902 331

64 885 828

301 948 969

366 834 797

Corrigido

57 596 158

11 030 956

2 267 285

86 020

548 096

71 528 515

374 131 762

445 660 277

Executado

55213 631

9478 229

2196 423

31788

275107

67 195 178

74 339 425

141 534 603

Desvio absoluto

Taxa
execugao

(corrigido vs executado)

-2 382 527

-1552 727

-70 862

-54 232

-272 989

-4 333 337

-299 792 337

-304 125 674

95,86%

85,92%

96,87%

36,95%

50,19%

93,95%

19,87%

31,76%

A taxa global de execugao do orgamento de atividades, tendo por base o orgamento corrigido#4, foi de

31,76%, e a taxa de execugao do orcamento de atividades foi de 93,95%.

4 A informagéo sobre a dotagdo corrigida € posterior a entrega do QUAR, de acordo com as recomendagées do CCAS, o grau
de execugéao orgamental € determinado a partir das dotagdes corrigidas.
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4.3 Outros recursos

Tipo de Equipamento

PC em rede interna e acesso a Internet

Servidor Windows
Servidor Linux

Servidor Vmware
Servidor Virtual Windows
Servidor Virtual Linux
Balanceador de carga
Gateway de SMS
Firewall

Robot Backup

Aplliance Backup

Servidor Anti-spam, Antivirus e Mailrelay

Storage Area Network (San)
Servidor IBM AIX

Router

Switch

Bastidor

UPS

Central telefonica digital
Central telefonica analégica
Equipamentos multifungdes
Scanner

Impressora

Edificios
Laranjeiras

16

Av. Brasil
FCCN

48

27

Centro de Av. Infante Santo
Caparide Av. 24 de Julho

4 177

2 15

1 2*

1

1 14

15
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5. Consideragées finais

A atividade da SGEC foi assegurada com regularidade ao longo de todo o ano. O resultado enunciado
no presente relatorio reflete a atividade desenvolvida, trabalhando e mantendo sempre o compromisso
de melhoria continua, de forma a dar cumprimento ao determinado no Plano de Atividades de 2023.

No decorrer de 2023, a Secretaria-Geral da Educagdo e Ciéncia, continuou a adoptar medidas de
conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e profissional, nomeadamente possibilidade de a maioria dos

trabalhadores desempenharem as fungdes inerentes ao trabalho de forma presencial e em teletrabalho.

No ambito do Plano de Recuperacado e Resiliencia, que tem assumido um papel de relevancia nas
fungdes da SGEC, foram dadas sequéncias as concretizagbes dos projetos PRR-SGEC e do PRR

Educacao.

Globalmente, o balango da atividade desenvolvida da Secretaria-Geral da Educagédo e Ciéncia é

positivo:

- Dos 17 objetivos estabelecidos no plano de atividades, 14 foram superados e 3 foram atingidos.

Dos 46 indicadores, 38 foram superados, 6 foram atingidos e 2 ndo foram aplicaveis.

- Ataxa global de execugao do orgamento de funcionamento, tendo por base o orgamento corrigido,

foi de 31,76%, e a taxa de execucgdo do orcamento de atividades foi de 93,95%.

- A percentagem de efetivos face ao planeado foi de 92,4% e a taxa de utilizagdo de recursos

humanos, calculada com base na férmula do CCAS, foi de 78%.

Os resultados apresentados refletem o empenho da SGEC na melhoria continua, onde todos os
trabalhadores contribuem para o progesso da organizagdo e asseguram uma resposta atempada aos
membros do Governo das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagao

e demais 6rgaos, servigos e organismos a quem prestam apoio.
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