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1. Introducao

Nos termos das disposigées conjugadas do artigo 1.° do Decreto-Lei n.° 183/96, de 27 de
setembro, e dos artigos 7.° e 8.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua atual
redagdo, a atividade desenvolvida pela Secretaria-Geral do Ministério da Educacédo e
Ciéncia, ora designada Secretaria-Geral da Educagao e Ciéncia (SGEC), pelo Decreto-Lei

n.° 251 - A/2015, de 17 de dezembro, deve constar de planos e de relatérios de atividades.

O presente Relatorio de Atividades visa apresentar o resultado das atividades programadas
pela SGEC para o ano de 2017, tendo em conta o disposto no Decreto Regulamentar n.°
18/2012, de 31 de janeiro, que aprovou a organica da Secretaria-Geral, bem como as
competéncias das unidades nucleares e das unidades flexiveis, estabelecidas pela Portaria
n.° 1560/2012, de 16 de maio, pelos Despachos n.°s 9091/2012 e 3939/2013, de 5 de julho e
de 14 de margo, respetivamente.

A SGEC ¢ um servigo executivo da administragdo direta do Estado, prestador de servigos
técnicos especializados, dotado de autonomia administrativa, cuja organiza¢do interna
obedece a um modelo de estrutura hierarquizada, constituida por 10 unidades orgénicas
nucleares e 2 unidades organicas flexiveis, adequadas as atividades de suporte ao
funcionamento dos gabinetes dos membros do Governo e dos o6rgaos, servigos e
organismos das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior € da

Educacéo.
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Organizagao

2.1 Missao

Assegurar o apoio técnico especializado aos membros do Governo das areas governativas

da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagdo e demais 6rgdos, servigos e

organismos, nos dominios do apoio juridico, da resolugdo de conflitos € do contencioso, dos

regimes de emprego e de relagdes de trabalho, da gestdo dos recursos humanos,

financeiros, tecnolégicos e patrimoniais, da contratagdo publica, dos assuntos europeus e

das relagdes internacionais, bem como da politica de qualidade, da informagdo e da

comunicagao.

2.2 Atribuicoes

Prestar apoio técnico e juridico aos membros do Governo das areas da Ciéncia,

Tecnologia e Ensino Superior e da Educagéo e demais 6rgéos, servigos e organismos;

Preparar projetos de diplomas legais, de regulamentos e outros instrumentos
normativos, elaborando os necessarios estudos, e pronunciar-se sobre projetos de
diplomas elaborados;

Contribuir para fixar a interpretagdo dos regimes juridicos especificos da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior e da Educagédo, que ndo se inscrevam nas atribuigbes e
competéncias de outros 6rgdos, servicos e organismos, coordenando a aplicagdo das
medidas daquela decorrentes;

Promover o recurso a meios de resolugéo alternativa de litigios, com vista a diminuigdo
dos indices de conflitualidade no dmbito da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da
Educacéo;

Realizar o contencioso da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagdo, com
patrocinio préprio, e coordenar aquele contencioso, em articulagdo com outros érgéos,
servigos e organismos das areas da ciéncia, tecnologia e ensino superior e da educagio
que disponham de competéncias préprias nesta matéria, salvaguardando a respetiva
autonomia;

ar
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Promover a aplicagdo de medidas no &mbito dos regimes de emprego e de relagdes de
trabalho, bem como de gestdo de recursos humanos, coordenando e apoiando os
6rgaos, servigos e organismos das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia € Ensino

Superior e da Educacéo;

Elaborar estudos, informagbes e orientagdes, no que concerne aos regimes das
carreiras especiais das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e
da Educagdo, sem prejuizo das competéncias préprias conferidas as instituicdes de

ensino superior ou a 0rgaos, servigos € organismos;

Assegurar a gestdo centralizada do processamento das remuneragbes e abonos
devidos aos trabalhadores dos gabinetes dos membros do Governo e da SGEC, bem
como dos restantes érgaos, servigos e estruturas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino

Superior e da Educagao, cujo apoio seja prestado diretamente pela SGEC';

Proceder a elaboragdo, ao acompanhamento e a gestdo dos orgamentos dos gabinetes
dos membros do Governo, da SGEC e dos 6rgaos e estruturas da Ciéncia, Tecnologia e

Ensino Superior e da Educacéo, cujo apoio seja prestado diretamente pela SGEC;

Assegurar a gestdo das infraestruturas tecnoldgicas dos gabinetes dos membros do
Governo, da SGEC e dos 6rgdos e estruturas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

e da Educacao, cujo apoio seja prestado diretamente pela SGEC;

Assegurar as fungdes de Unidade Ministerial de Compras, exceto para o ensino basico
e secundario?, e de Unidade de Gestdo Patrimonial e empreender as agdes necessarias
a preservagdo, conservacao e valorizacdo do patrimoénio edificado afeto aos gabinetes
dos membros do Governo, a SGEC e aos érgéos e estruturas da Ciéncia, Tecnologia e

Ensino Superior e da Educacgao, cujo apoio seja prestado diretamente pela SGEC;

Preservar e valorizar, de acordo com as orientagdes da politica do patriménio cultural, o
patrimdnio histérico da educagdo e da ciéncia, nas componentes arquivistica,
bibliografica e museoldgica, sem prejuizo das competéncias conferidas a outros 6rgaos,

servigos e organismos da Ciéncia, Tecnologia € Ensino Superior e da Educagao;

Promover boas praticas de gestdo de documentos nos gabinetes dos membros do
Governo, na SGEC e nos érgaos, servicos e organismos da Ciéncia, Tecnologia e

Ensino Superior e da Educagdo e proceder a recolha, tratamento, conservagdo e

' Mantém-se até a transigdo prevista no Despacho n.° 6935/2015, de 22 de junho. Apos fevereiro de 2020
transita para o IGeFE, I.P;
2 Transitou para o IGeFE, I.P., pelo Decreto-Lei n.° 96/2015, de 29 de maio.
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comunicagdo dos arquivos que deixam de ser de uso corrente por parte dos servigos

produtores;

e Assegurar as atividades de informacgdo, de comunicagdo e de relagdes publicas, bem
como programar e coordenar a aplicagéo de medidas tendentes a promover a inovagao
e a politica de qualidade nos érgéos, servigos e organismos da Ciéncia, Tecnologia e

Ensino Superior e da Educagéo;

e Coordenar a atividade de ambito internacional, nos dominios da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior e da Educagdo, garantindo a coeréncia das intervengdes dos
respetivos 6rgaos, servigos e organismos e a sua articulagdo com a area governativa

dos Negécios Estrangeiros;

e Proceder ao registo das associagdes de pais e de encarregados de educagdo e
assegurar os procedimentos respeitantes ao reconhecimento das associagbes de

estudantes dos ensinos basico, secundario e superior;

e Proceder a coordenagdo e ao acompanhamento do processo de avaliagdo do
desempenho, no que concerne ao SIADAP 1, dos servigos, entidades e estruturas da

Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagao®.

3 Despacho n.° 10328/2016, de 17 de agosto.

Relatorio de Atividades 2017 | 6



L | £10C sepepiAny op ouojejoy

vasa
spueU) |anbBiy

vAdd
0JISJUOIN BUY

HY9Sd
sojueg |[eges|

gunlpy
|eJe9-eluRlal09s
eplaw|y euy

OONSsa
ooale] euljopag

e

‘'sealjqnd seodejay o oedewou] op 0UaD - 43HI0

‘SOUOQY © SOJUBLIIOUS,\ P OJUSLUBSSaD0.d 8p oesIAId - YADd

‘SleuoioBUILIU| Se0de|eY sep o oedesadoo) ep oedeuspioo) ap sodinieg ap oedaliq - 14D0SA
‘oAINbuy ap @ ogdejuswnoo ap sodlAleg ap oedalid - vasda

‘oluowiILlled op oejsan) ap sodiniag ep oedalld - 49Sa

‘edi|qng oedelesuon ap sodinieg ap oedailqg - 40Sd

'S0J190UBUI{ SOSIN0SY 9p 0oeJsan) ap sodiales ap oedalid - 449Sd

‘souBWINH S0SIN29Y ap oe)san) ap sodIAIag ap oedalqg - HYDSA

‘oyjeqes op segdeley sep @ obaidwg ap sodinies ep ogdalid - 143Sa

‘0S0IoUS)UOY) Op @ SOYU0Y ap oedelpaly ap sodIAleS ap oedalld - DONSA

‘SOOIPLINT sOjUNSSY 9p sodinIag ap oedallq - rysa

‘0S99 Op SEWSISIS 8p © OBdEWIOU| 8p ‘OjusWEauE|d ap s0dIAIeS 8p oedalld - DSIdSA

d3dio
sied esoloaid

1400sd 143sda rvsa 9SIdsda d9sd d0sd 4498d
B)sop aujuer oyjeaeg eipned| || ebixag ewned | Sa1e0S [anbey el1919d Eny sopua esin | leuizeln eupsu)

ejunpy
|eJ8D)-eLB}aI08S
s|ed oedeoylndg

|eJ89-011e}81008
oy|a09 zeden |ney

eweibouebio ¢¢

ePUIN) d oedednpy ep |elon-elie3aldss -— h T

- -~



- Secretaria-Geral da Educacdo e Ciéncia

2.4 Objetivos estratégicos

A estratégia da SGEC passa pelo cumprimento da sua missdo e das Grandes Opgdes do
Plano, em particular no determinado para as areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior e da Educagédo, assente na melhoria continua e na inovagéo, ndo sé dos
servicos prestados, mas, também, dos processos internos, alicercados em sistemas de
gestéo internacionalmente reconhecidos e comprovados, que assegurem 0 necessario rigor
e exceléncia e cujas contribuicbes para a melhoria da eficacia, da eficiéncia e da qualidade

sejam inequivocas.

Estas orientagbes traduzem-se no seguimento dos seguintes objetivos estratégicos:

e OE1 - Maximizar o apoio técnico especializado aos membros do Governo, bem como aos
orgaos, servigos, organismos, comissdes e grupos de trabalho das areas governativas da

Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educacéo;
e OE2 - Incrementar o modelo de gestdo partilhada, otimizando os recursos disponiveis;

e OE3 - Promover a exceléncia do modelo organizacional, através do aperfeigopamento dos
instrumentos de gestdo, dos sistemas de informagao e dos mecanismos de prevengéo e
controlo.
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3. Atividades desenvolvidas

3.1  Funcionamento

Em conformidade com o Plano de Atividades aprovado para o ano de 2017, a SGEC
desenvolveu a sua atividade por forma a cumprir com as suas atribuicdbes e as
competéncias das unidades organicas que a constituem. Durante o periodo em analise,

foram concretizadas, no &mbito de cada unidade orgéanica, as seguintes atividades:

Direcdo de Servigos de Planeamento, de Informacéo e de Sistemas de Gestao

e Iniciou-se o estudo de enquadramento estratégico com vista a apresentagdo de
proposta para o plano estratégico 2019-2023 da SGEC;

e Produziram-se e divulgaram-se orientagdes relativas ao planeamento, monitorizagéo e
avaliacdo no ambito do SIADAP 14, pelos servigos e organismos da Ciéncia, Tecnologia
e Ensino Superior e da Educacgao;

e Efetuou-se o acompanhamento da elaboragédo dos QUAR?® pelos servigos e organismos
da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagdo: apreciagdo das propostas
iniciais, envio de sugestdes e consideragdes, aprecia¢do e validagdo das propostas

finais, envio de propostas de aprovagao a tutela;

e Assegurou-se a analise critica dos Relatérios de Autoavaliagdo remetidos pelos servigos
e organismos da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagao, tendo sido
elaboradas as respetivas apreciagdes prévias para consideragdo. As propostas finais
foram alvo de reapreciagdo com vista a validagdo e foram remetidas as analises e

propostas de avaliagdo dos servigos € organismos as tutelas;

e Elaborou-se o QUAR, o plano de atividades e o programa de gestdo ambiental, de
seguranga e saude no trabalho e de responsabilidade social relativos a 2018 e
desenvolveu-se 0 mapa de desdobramento de objetivos e indicadores pelas unidades

organicas;

S

4 Sistema Integrado de Gestao e Avaliagdo do Desempenho na Administragédo Publica;
5 Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdo;
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Produziram-se os relatorios de atividades, de autoavaliagéo, do balango social da SGEC
e do balango social dos servicos e organismos da Ciéncia, Tecnologia € Ensino
Superior e da Educagao, relativos a 2016;

Elaborou-se o relatério de execugdo do plano de gestdo de riscos do ano de 2016 e o

plano de gestao de riscos 2017;

Asseguraram-se as monitorizagdes trimestrais de objetivos e de indicadores do QUAR,
do plano de atividades, dos procedimentos técnicos e das medidas preventivas no plano
de gestdo de riscos, tendo, ainda, sido prestado apoio, nas monitorizagdes, aos

trabalhadores e as unidades organicas;

Assegurou-se a monitorizagdo de indicadores do programa de gestdo ambiental, de
seguranga e saude no trabalho e de responsabilidade social, nomeadamente de
consumos de papel, de agua, de eletricidade, de gas e de combustivel, de produgdo de

residuos, indices de conformidade legal, entre outros;

Foram efetuadas revisbes ao Manual de Gestdo, ao Manual de Procedimentos e

Controlo Interno e aos impressos do SIGS;

Elaborou-se um guido de instru¢des para preenchimento do impresso de identificacdo
de necessidades, enquadrando novas questdes como: as implicagbes praticas do
Regulamento Geral de Prote¢do de Dados na contratagdo; as compras sustentaveis, os

requisitos legais aplicaveis, entre outras;

Elaboraram-se as Revisdes pela Gestdo e assegurou-se o planeamento e a realizagdo

de auditorias internas;

Assegurou-se a adaptagédo do SIG as versdes 2015 das normas ISO 9001 - gestédo da
qualidade e ISO 14001 - de gestdao ambiental, bem como o acompanhamento da

auditoria externa de transi¢ao a toda a SGEC;

Efetuou-se o registo, o acompanhamento e a monitorizagdo trimestral do plano de
acdes, num total de 222 agbes de melhoria, corretivas e preventivas, bem como

relatérios trimestrais com os pontos de situagéo;
Elaboraram-se relatérios trimestrais da comunicagéo interna;

Monitorizou-se a conformidade legal, num total de 768 requisitos legais ambientais e de

/. seguranc¢a e saude no trabalho;

‘/VSistema integrado de Gestéo.
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e Realizou-se a andlise e identificagdo de requisitos legais de ambiente, higiene e
seguranga no trabalho e responsabilidade social aplicdveis a levantamentos de
necessidades (equipamento de emergéncia; reparagédo de vaos exteriores; fornecimento
e montagem de equipamento de iluminagéo de emergéncia e manutengéo de instalagédo
elétrica; trabalhos de conservagdo e manutengdo; manutengdo de equipamentos de
climatizagao; licengas software Easyvista; licenciamento anual Microsoft, licenciamento
Millennium plus; armazenamento digital de dados; aquisicdo de solugdo de backups;
aquisicdo de computadores; gestdo e manutencio de frota automével; manutengado de
monta-cargas; exploragdo da cafetaria/bar; aluguer de dispensadores de agua; servigos

de operador licenciado para encaminhamento de residuos);

e Realizou-se o levantamento de necessidades de contratagéo (servicos de saude do
trabalho; servicos de higiene e seguranga no trabalho; servigos de controlo de pragas;
servigos de vigilancia; servicos de auditoria a certificagdo em gestdo ambiental e gestao
da qualidade; material de primeiros socorros; analise a particulas de amianto;

equipamentos ergonémicos (saude do trabalho);

e Efetuou-se o0 acompanhamento e a monitorizagdo trimestral dos contratos no &mbito de

atuagéo da unidade organica, bem como auditorias a fornecedores;

e Acompanharam-se as atividades desenvolvidas pelos servigos externos de salde no
trabalho (verificagbes, auditorias, inquéritos, relatérios, planeamento de consultas e

exames, reunides, divulgagao de informagéo técnica, entre outras);

e Realizaram-se inquéritos de satisfagdo as partes interessadas - trabalhadores e clientes
da SGEC (13 questionarios distintos relativos 8 SGEC e respetivas unidades organicas),
com elaboragdo dos respetivos relatérios e o tratamento e reporte de 1 questionario
relativo ao servi¢o de atendimento do CIREP;

e Monitorizou-se a produgdo e segregagdo de residuos, assegurou-se o adequado

encaminhamento para operador licenciado e respetivo registo no MIRRY;

e Planeou-se e efetuou-se um simulacro de emergéncia ambiental, com a consequente

identificacdo de situa¢des a melhorar;

¢ Elaboraram-se 29 agdes de sensibilizagdes no ambito da politica de saude e seguranga

no trabalho, de ambiente e de responsabilidade social;

Pva

7 Mapa Integrado de Registo de Residuos.
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Realizou-se 0 més dedicado a responsabilidade social, que abrangeu agbes de
workshops para os trabalhadores da SGEC sobre Yoga no trabalho, Reiki e massagem,
para os trabalhadores da SGEC;

Foram planeadas e implementadas campanhas de solidariedade social durante as quais
se angariaram 62 Kg tampinhas entregues a Sociedade Hipica Portuguesa para ajuda a
gémeos com paralisia cerebral, 52 presentes entregues a Associagdo Auxilio e
Amizade, 16 unidades de sangue recolhidas pelo Instituto Portugués do Sangue e da

Transplantagéo, 530 pegas de roupa entregues a IPSS® Comunidade Vida e Paz;

Prestou-se apoio a solicitagdes de informagao técnica e de legislagdo aplicavel por parte
de servigos e organismos da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educacao e de

outras unidades organicas da SGEC, em matérias da competéncia da area;

Desenvolveu-se o processo de recrutamento e selegdo de pessoal e integrou-se o
respetivo juri;

Participou-se em juris de procedimentos concursais de contratagdo publica;

Produziram-se apresentagdes e textos de divulgagdo de conteudos nos canais de

comunica¢ao da SGEC, nas areas da sua competéncia;

Assegurou-se a monitorizagdo e atualizagdo dos conteudos no sitio web da SGEC no
que respeita aos documentos de organizagdo, aos instrumentos de gestdo, aos

documentos de avaliagdo e aos indicadores de exceléncia;

Representou-se a SGEC na Comissdo Técnica 165 — Etica Empresarial, para a

elaboragdo da norma de requisitos para sistemas de gestédo da ética nas organizagdes;

Representou-se a SGEC em reunides do “Férum de Promogdo de SST® Administragéo
Publica”;
Elaboraram-se mapas consolidados de dados relativos a vencimentos e avaliagdes com

vista ao calculo do impacto do descongelamento das progressdes nas entidades da

Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior;

Representou-se a SGEC na 5.2 Sesséo do Ciclo de Debates “Promogéo da Seguranga
e Saude no Trabalho na Administragdo Publica “, com a apresentag¢do das boas praticas
da SGEC;

AL

# |nstituigdo Particular de Solidariedade Social;
9 Seguranga e Saude no Trabalho;
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¢ Deu-se inicio a revisdo do Manual de Conduta;

e Participou-se no trabalho de Secretariado de Apoio Técnico as Comissdes de Avaliagdo
Bipartida, da Ciéncia, Tecnologia € Ensino Superior e da Educag&o, no ambito do
PREVPAV', designadamente assegurando a substituicdo da coordenadora do
Secretariado nas suas faltas e impedimentos, a preparagdo e representagcdo do
Secretariado nas reunides da Comisséo de Avaliagdo Bipartida da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior, bem como a digitalizagdo e organizagédo de processos e documentos

anexos;

e Analisou-se a possibilidade de candidatura a “Marca entidade empregadora inclusiva”,

com definigdo de agdes corretivas e de melhoria para a SGEC;

e Efetuou-se a identificacdo e a caracterizagdo das aplicagdes e ficheiros da area com

dados pessoais no &mbito do RGPDP'";

e Foram identificadas as salas de acesso condicionado e o respetivo nivel de controlo e

acesso;

e Foram elencadas as medidas estabelecidas pela RCM n.° 51/2017, de 19 de abril,
tendentes a redugédo do consumo de papel e demais consumiveis de impressao, foi
verificado o seu estado de implementagdo na SGEC, por unidade organica, e inseridas

as medidas ndo implementadas em plano de acbes.

Direcao de Servigos de Assuntos Juridicos

e Procedeu-se, por solicitagdo dos membros do Governo e do Secretario-Geral, a analise

e elaboragdo de estudos, informagdes e pareceres técnico-juridicos;

e Prestou-se apoio juridico aos membros do Governo da Ciéncia, Tecnologia e Ensino
Superior e da Educagdo, no acompanhamento e na preparacdo de diversos
anteprojetos de diplomas legais (decretos-leis, propostas de lei e portarias), de

anteprojetos de regulamentos, de projetos de despacho e notas informativas;

e Assegurou-se 0 apoio juridico as instituicdes de ensino superior, no quadro do Regime
Juridico das Instituicdes de Ensino Superior, aprovado pela Lei n.° 62/2007, de 10 de
Setembro, nomeadamente, em processos de alteragdo de estatutos, para efeitos do

/\/competente homologagdo ou registo, consoante se trate de instituicbes publicas ou

0 Programa de Regularizagio Extraordinaria dos Vinculos Precarios na Administragao Publica.

11 Regulamento Geral de Protegdo de Dados Pessoais.
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privadas, em processos eleitorais que decorreram em instituicbes de ensino superior
publicas, para efeitos da competente homologagdo e de designacdo de fiscal Unico

daquelas instituigdes;

e Prestou-se apoio juridico, quando solicitado, em matéria de contratagdo publica, em
articulagdo com a DSCP, bem como por solicitagdo de servigos e ou organismos a

Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educag¢ao;

e Assegurou-se a colaboragdo regular com a DSGP, no dmbito da regularizagéo juridica
do patriménio imobiliario das instituicdbes de ensino superior, atraves de grupo de

trabalho criado para o efeito;

e Deu-se continuidade ao apoio juridico as instituigbes de ensino superior nos processos

de regularizagéo juridica do patriménio imobiliario;

e Prepararam-se projetos de protocolos de colaboragéo entre a SGEC e diversas outras
entidades;

e Procedeu-se a instrugdo de processos de inquérito relativos a acidentes envolvendo
viaturas abrangidas pelo PVE, ao servico de gabinetes ministeriais e de estruturas as
quais a SGEC da apoio;

o Emitiram-se pareceres relativos a impugnagdes administrativas, reclamagoes, recursos

hierarquicos e recursos tutelares submetidos a decisdo dos membros do Governo;

e Emitiram-se pareceres relativos a fundagdes privadas que tém por objeto instituir, bem
como gerir, estabelecimentos de ensino superior privados, ao abrigo do artigo 46.° Lei-
Quadro das Fundacgdes, para decisdo do membro do Governo com a tutela do Ensino
Superior;

e Fez-se 0 acompanhamento da atividade de diversas estruturas dependentes da SGEC,
bem como a andlise de questdes juridicas colocadas pelas mesmas e a submissao de
propostas ao respetivo membro do Governo da tutela, designadamente pela Editorial da

Educacgéo e Ciéncia, pela Fundagao Escola Portuguesa de Macau, pela COMRSIN, etc.;

e Em articulagdo com a DSMCC, elaboraram-se informagdes relativas a processos de

contencioso administrativo relativos a assuntos tratados no dmbito da area;

e Foram elaborados diversos pareceres adjuvantes contribuindo para a decisdo de

processos de declaragdo de utilidade publica, depois de recolhidos elementos

—~
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informativos junto de servigos ou entidades da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e
da Educacgao;

e Procedeu-se ao registo de associacdes de pais e de encarregados de educacso,

esclarecimento de duvidas e prestagao de informagdes por aquelas solicitadas;

e Asseguraram-se os procedimentos respeitantes ao reconhecimento de associagdes de
estudantes dos ensinos bésico, secundario e superior, carregando a respetiva

informagé&o nas bases de dados existentes;

e Prepararam-se projetos de despachos de delegacdo e de subdelegagdo de

competéncias;

e Prepararam-se projetos de portarias de extensdo de encargos para, no ambito da
assuncdo de compromissos plurianuais, assegurar a regularidade da autorizagcdo da
despesa publica em mais do que um ano econdémico, para assinatura dos membros do
Governo competentes;

e Preparou-se uma apresentacdo sobre o tema “Regulamento Geral de Proteg¢do de

Dados Pessoais” para a Reunido Geral da SGEC.

Direcao de Servigos de Mediagdo de Conflitos e do Contencioso

e Assegurou-se, nas areas da competéncia da SGEC, o patrocinio das agbes em que as
areas governativas figuravam como entidades demandadas, procedendo-se a analise
dos processos instrutores e ao estudo das questdes de direito suscitadas e a sua
representagdo em juizo;

e Assegurou-se, em representacdo das areas governativas, a presenga nas audiéncias

marcadas pelos Tribunais;

e Promoveu-se e patrocinou-se, nos termos das leis de processo e apds analise da
respetiva oportunidade e fundamento, o recurso de decisdes jurisdicionais que foram

desfavoraveis as areas governativas;

e Coordenou-se, em articulagdo com outros servigos que dispdem de servigcos de
contencioso proprio, o contencioso da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da
Educacéo;

e Prestou-se a colaboragdo solicitada pelo Ministério Pdblico no ambito das agdes

\/_/ judiciais interpostas contra o Estado Portugués, promovendo-se a necessaria
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articulacdo entre os varios servigos da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da
Educacéo;

e Interpuseram-se, por apenso aos respetivos processos, as competentes acgdes

executivas para pagamento de custas devidas;

e Garantiu-se a elaboragdo, atempada e com a fundamentagéo e qualidade adequadas,

de informagdes e pareceres solicitados relacionados com a area do contencioso;

e Assegurou-se o0 apoio ao Gabinete da SEAE no ambito do contencioso relativo aos
contratos de associagéo, designadamente através da articulagdo para pagamento das
taxas de justica e outras custas processuais associadas aos respetivos processos,
emitindo quando necessério os respetivos DUC’s e preparando as Notas Internas e
Informacgdes para a DSGREF,;

e Assegurou-se 0 apoio relativamente a matérias da area do contencioso aos 6rgaos,
servicos e organismos da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagéo que o

solicitaram, nomeadamente quanto a execugdo das decisdes proferidas pelos Tribunais;

e Assegurou-se o reencaminhamento da informacgao relativa a processos de natureza civil

ou penal comunicada pelos Tribunais;

e Assegurou-se, em articulagdo com a DSGRF, o acompanhamento e resolugdo de

situagdes referentes a processos de execugéo fiscal;

e Participou-se nas reunides do grupo de trabalho para reformulagdo da pagina da
internet da SGEC;

e Participou-se na realizagdo da auditoria interna ao Sistema Integrado de Gestdo nos
ambitos da qualidade, do ambiente e da gestdo de riscos, de acordo com as normas
ISO9001, 1ISO14001 e ISO19011;

e Procedeu-se ao registo, na JURISMEC, dos processos de contencioso patrocinados
pela SGEC;

e Assegurou-se a coordenagdo da JURISMEC, garantindo a prestagdo dos necessarios
esclarecimentos, acompanhando o registo dos processos na base de dados, solicitando

contributos para identificagdo de eventuais constrangimentos e sugestdes de melhoria;

e Assegurou-se o envio dos elementos de suporte ao SIG.

N
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Direcéo de Servigos de Emprego e das Relagées de Trabalho

e Prestou-se apoio técnico, através da elaboragéo de estudos, informagdes ou pareceres
técnicos e outros documentos no ambito das carreiras de regime especial: carreira
docente do ensino superior universitario e carreira docente do ensino superior
politécnico, nomeadamente sobre o regime transitério, a acumulagdo de fungdes, os
regimes de prestacdo de servico, a avaliagdo do desempenho dos docentes e os
regimes de recrutamento, bem como, no ambito do regime de contratagdo de
doutorados, destinado a estimular o emprego cientifico e tecnolégico, e da carreira de

investigacao cientifica;

e Elaboraram-se estudos, informagdes ou pareceres técnicos em matéria de emprego
publico e das relagbes de trabalho, designadamente: regime de trabalho em fungdes
publicas; normas da lei do orgamento do Estado relativas a trabalhadores do setor
publico; SIADAP 2 e 3; reconhecimento do direito ao suplemento remuneratério “abono
para falhas”; e outras matérias;

e Acompanhou-se e participou-se na elaboragéo de projetos de diplomas legais e outros

instrumentos normativos, no dmbito das competéncias da unidade orgénica;
¢ Pronunciou-se sobre projetos de diplomas legais e outros instrumentos normativos;

e Prepararam-se projetos de despachos, no ambito da area do emprego e das relagdes
de trabalho;

e Prestou-se apoio no dmbito do Programa de Regularizagdo Extraordinaria dos Vinculos
Precarios da Administragdo Publica, nos termos da Portaria n.° 150/2017, de 3 de maio,
alterada pela Portaria n.° 331/2017, de 3 de novembro, nomeadamente no quadro da
atividade desenvolvida pelo secretariado de apoio técnico as Comissdes Bilaterais de
Avaliagdo das areas governativas da Educagdo e da Ciéncia, Tecnologia e Ensino
Superior, através da receg¢do dos requerimentos, da instrugédo, da anélise e preparagéo
dos processos para emissdo dos respetivos pareceres, bem como da assessoria geral a

toda a atividade daquelas Comissdes, incluindo nas reunides;

e Prestou-se apoio técnico, no Ambito de matérias respeitantes a Editorial da Educacéo e
Ciéncia;

e Assegurou-se a realizagao de procedimentos legais no ambito da aplicagdo do SIADAP

3 na SGEC, respeitantes a avaliagdo do desempenho dos trabalhadores do biénio

o
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2015/2016 e concernentes ao planeamento do processo de avaliagdo para o biénio de
2017/2018;

e Elaborou-se, para remessa a DGAEP'?, o relatério sintese previsto no artigo 76.° da Lei
n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, na redagdo atual, que evidencia a forma como o
SIADAP 3 foi aplicado no ambito dos servigos, organismos e instituicdes da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior e da Educagdo, nomeadamente quanto & fase de
planeamento e quanto aos resultados de avaliagéo final, de acordo com os elementos
disponibilizados;

e Promoveu-se o desenvolvimento de agdes no dmbito da implementagédo do projeto de
definicdo dos perfis de competéncias profissionais dos trabalhadores da SGEC, tendo
sido efetuada a respetiva identificacdo das competéncias fransversais e das
competéncias especificas ao posto de trabalho, por unidade orgénica, com a
colaboragdo e participagdo de todos os intervenientes (gestdo de topo, dirigentes
intermédios e trabalhadores);

e Desenvolveram-se agdes no ambito da implementacdo do projeto NAU - Ensino e
Formagdo a Distancia da Administragdo Publica para grandes audiéncias, constituido
em consércio com entidades publicas e que integra a SGEC, como entidade promotora
de cursos, que contribuird para responder as necessidades de formagdo a distancia,
dirigida aos grandes grupos de profissionais da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e
da Educacio;

e Elaborou-se o plano de frequéncia de formagao profissional para o ano de 2017, de
acordo com o levantamento das necessidades de formagdo dos trabalhadores da
SGEC;

e Realizaram-se 63 a¢des de formagado frequentadas por 431 formandos, das quais 13
foram propostas por 8 trabalhadores em regime de autoformagdo. Das 431
participagdes, 314 foram formandos da SGEC e 117 foram formandos de servigos,
organismos e instituicdes da Ciéncia, Tecnologia € Ensino Superior e da Educagéo. Das
63 agdes de formagdo, 2 foram frequentadas por trabalhadores da SGEC e
trabalhadores de outros servigos e organismos da Ciéncia, Tecnologia e Ensino

Superior e da Educacéo;

~

12 Diregao-Geral da Administragdo e do Emprego Publico.
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e Promoveu-se e articulou-se a elaboragdo do Relatério de atividades da formacgao da
administragdo publica (RAF 2016), no ambito dos servigos e organismos da Ciéncia,

Tecnologia e Ensino Superior e da Educagéo e instituicdes do ensino superior;

e Participou-se em atividades desenvolvidas na SGEC: auditorias internas e externa e

projetos de melhoria.

Direcao de Servigos de Gestdao de Recursos Humanos e Divisdo de Processamento de

Vencimentos e Abonos

e Procedeu-se a elaboragdo de informagbes e pareceres técnicos sobre matérias
relacionadas com o vinculo juridico de emprego publico: procedimentos concursais;
mobilidades na categoria e intercarreiras (7); consolidagdo de mobilidade na categoria e
intercarreiras  (13); mobilidade estatutaria; cedéncia de interesse publico (3);
posicionamento remuneratério (2); alteragdo de mapa de pessoal; trabalho suplementar;
parentalidade; modalidade de horario de jornada continua (16) e de tempo parcial,
estatuto de trabalhador estudante (5); equiparagéo a bolseiro; direito a férias, rentncia
parcial a férias, faltas e licengas (9); dispensa de fungdes durante o periodo de
campanha eleitoral (3); reposicdo de valores e penhoras; atribuicdo de suplementos
remuneratérios; reembolso de despesas de funeral; acertos remuneratérios;
acumulagédo de fungdes (11); aposentagdo; Seguro Social Voluntario dos agentes da

cooperacdo em exercicio de fungdes no projeto CAFE' em Timor Leste, entre outros;

e Realizou-se a instrugcdo e gestdo de processos de atribuigdo de subsidios em matéria
de protegdo no desemprego: subsidio de desemprego; subsidio social de desemprego
inicial e subsequente, subsidio de desemprego parcial e pagamento da totalidade do
subsidio, tendo-se procedido a analise de 4 novos processos e de alteragdes em 27
processos existentes e a elaboragdo de 23 informagdes. Procedeu-se a emissdo de
declaragdes de diversa natureza solicitadas pelos beneficiarios e assegurou-se o
acompanhamento dos beneficiarios, tendo-se prestado esclarecimentos quanto as

questdes colocadas pelos mesmos;

e Procedeu-se a elaboragdo de informagdes sobre acidentes de trabalho e reembolso das
despesas (62), bem como a verificagdo dos requisitos da qualificacdo do acidente de

/’trabalhé e conformidade legal das despesas de saude apresentadas pelos

v
|/\ '3 Centros de Aprendizagem e Formagao Escolar.
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trabalhadores dos servigos processados pela SGEC. Quando aplicavel, procedeu-se a
submissdo a junta médica da ADSE' e ao preenchimento da aplicagdo da SGEC das
Financas com todos os elementos do acidente de trabalho e das despesas

correspondentes aos processos analisados;

e Assegurou-se o controlo interno das diversas situagdes de natureza transitéria (i.e.,
jornada continua, modalidades de horario, acumulagdo de fungdes, mobilidades,

situagdes de trabalhador estudante) autorizadas a trabalhadores da SGEC;

e Procedeu-se a elaboragdo de despachos de afetacdo interna de trabalhadores, de
consolidacao de situagdes de mobilidade, de abertura de procedimento concursal para o
provimento de um cargo de direcédo intermédia e de designagao do respetivo juri, tendo,

neste caso, sido elaborada a documentacgéo de suporte ao mesmo;

e Assegurou-se a elaboragdo de 7 contratos de trabalho em fung¢des publicas por tempo
indeterminado de trabalhadores da SGEC;

¢ No ambito de processos de recrutamento de pessoal (procedimentos concursais,
celebragdo de acordo de cedéncia de interesse publico, mobilidades na categoria e
intercarreiras) foi prestado todo o apoio solicitado pelos 6rgaos, servicos e organismos
da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educacgao, através da realizagdo das

agdes necessarias ao desenvolvimento desses processos;

e Continuou a providenciar-se 0 apoio ao processo para recrutamento de dois técnicos
superiores para a ACL'S, assegurando-se a presenca em reunides, 0 acompanhamento

e a revisdo da documentagao de suporte ao mesmo;

o Efetuou-se a analise, preparacgao e elaboragdo de proposta para celebragcdo de acordo
de cedéncia de interesse publico entre o POCH e a Fundagéo INATEL;

o Realizaram-se o0s atos necessarios ao desenvolvimento de um processo de

recrutamento e selegdo de pessoal para a SGEC e integrou-se o respetivo juri;

e Prepararam-se o0s elementos necessarios a celebragdo de quatro contratos de
prestacdo de servigos sob a forma de avenga com dois juristas, para a SGEC, e com
um jurista especializado em Direito Nuclear € um fisico nuclear, para a COMRSIN, bem
como submiss&o dos respetivos pedidos para parecer prévio através do SIAS';

/[
‘/\ylnstituto de Protegao e Assisténcia na Doenga, |.P.;

5 Academia das Ciéncias de Lisboa.
16 Sistema de Informag&o das Aquisigbes de Servigo.
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e Procedeu-se a instru¢do de 11 processos de aposentagdo e 36 de contagem de tempo
de servigo de trabalhadores da SGEC, dos gabinetes dos membros do Governo e de

orgéos, servigos e estruturas da Educagao;

e Elaborou-se o despacho de autorizagdo anual de trabalho suplementar da SGEC e uma
informagédo com vista a obtengdo de autorizagdo para ultrapassar o limite maximo
horario anual;

e Procedeu-se a emissdo de 7 certiddes e 66 declaragdes de vinculo e de contagem de
tempo de servigo e assegurou-se a elaboragdo de auto especial de contagem de tempo
de servico, na situagcdo de inexisténcia de elementos documentais que permitam a

emissao de certiddes de tempo de servigo;

e Assegurou-se a comunicagdo mensal a toda a SGEC das entradas e saidas de

trabalhadores;

e Procedeu-se ao envio mensal, aos dirigentes intermédios, de listagem dos saldos
negativos de horas de trabalho relativos ao més anterior, dos trabalhadores afetos as

respetivas unidades organicas;

e Procedeu-se a comunicagdo a DSPISG, para efeitos de medicina no trabalho, dos
dados dos trabalhadores que iniciam fungées na SGEC e nos gabinetes dos membros
do Governo da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educac¢éo, bem como das

auséncias superiores a 30 dias;

e Procedeu-se a prestagdo dos elementos para a conclusdo da avaliagdo do ciclo
avaliativo 2015-2016, relativo ao processo de avaliagdo do desempenho SIADAP 3 da

SGEC e a preparagdo do novo ciclo avaliativo;

¢ Realizou-se o registo, na plataforma disponibilizada pela DGAEP, dos dados relativos
as 2 greves ocorridas, no que se refere ao pessoal da SGEC e dos gabinetes dos

membros do Governo da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagéo;

e Assegurou-se o envio dos elementos de suporte ao SIG (balango social - quadros 1 a
21, 24, 31 e 32, plano de atividades, relatério de atividades, segmentag¢do de clientes

para efeitos do inquérito de satisfagéo de clientes);

e Procedeu-se a realizagdo de 25.100 processamentos de remuneracdes e outros
abonos, designadamente ajudas de custo, trabalho suplementar, subsidio de lavagem
'// de viaturas, subsidio de secretariado, abono para falhas, o que representou uma media
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mensal de 2.092 trabalhadores processados, referentes aos gabinetes dos membros do
Governo da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educacgéo e a SGEC, nas
atividades de gestdo administrativa, cooperagdo internacional, seguranga escolar e

infantil, controlo e acompanhamento e gestédo de recursos humanos;
e Assegurou-se o processamento de vencimentos da ACL, CCCM' e DGES';

e Foram encetados contactos com a DGEStE e a DGAE para a colocagdo em mobilidade
em Orgdos ou servicos com necessidades identificadas, de 41 trabalhadores que
integraram a SGEC no @mbito do Regime da Valorizagdo Profissional. Assegurou-se a
recegdo, andlise e verificagdo dos respetivos processos individuais para identificagéo
para efeitos do processamento de remuneragdes, (penhoras, dias de férias nao
gozados e ndo gozados). Os trabalhadores em causa foram inseridos no sistema
informatico de processamento de vencimentos, SRH, tendo para o efeito sido

verificados todos os dados pessoais.

e Assegurou-se a estreita articulagdo com a eSPap, I. P. no ambito das operagbes de
processamento de vencimentos, garantindo a necessidade de se procederem a

alterages e corregdes e identificando desconformidades ou ajustamentos a efetuar;

e Efetuou-se a projecdo das despesas com pessoal da SGEC e da Ciéncia, Tecnologia e

Ensino Superior e da Educagéo, no ambito da preparacéo da proposta do OE 2018;

e Procedeu-se a elaboragdo mensal dos mapas de suporte a apresentagdo da Previs&o
Mensal de Execucdo, ao nivel das despesas com pessoal da SGEC e dos gabinetes

dos membros do Governo da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educac¢éo;

¢ Realizou-se o controlo mensal da despesa com pessoal e postos de trabalho, bem
como a emissdo de 37 mapas de encargos para efeitos de cabimentagdo orgamental,

correspondente a 87 postos e trabalho;

e Procedeu-se a emissdo de 95 folhas manuais e de 225 guias de reposic¢éo, tendo,
ainda, sido elaborados oficios de remessa das referidas guias e, quando necessario,
oficios de insisténcia quanto ao pagamento ou envio do respetivo comprovativo a
SGEC;

7 Centro Cientifico e Cultural de Macau;
'8 Diregao-Geral do Ensino Superior.
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Procedeu-se a entrega mensal de ficheiros de descontos para a AT, Caixa Geral de
Aposentagdes, Seguranga Social, ADSE, Tribunais, solicitadores e agentes de

execugao, bem como para outras entidades de descontos;

Assegurou-se a entrega mensal dos mapas de suporte ao SIGO™ da SGEC e dos
gabinetes dos membros do Governo da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da
Educacéo;

Assegurou-se a remessa mensal a DSGP da execugdo, ao nivel das despesas com
pessoal, do POCH, bem como dos comprovativos das ajudas de custo, trabalho

suplementar e despesas de deslocag¢do processadas.
Procedeu-se a preparagao de respostas a reclamacgdes diversas;

Efetuou-se o preenchimento dos modelos 8, 9 e 10 das Contas de Geréncia relativas a
SGEC e a 6 gabinetes de membros do Governos da Ciéncia, Tecnologia e Ensino
Superior e da Educagéo;

Realizou-se a gestdo de dados dos beneficiarios da ADSE (inscrigdo e renovagao dos
trabalhadores e familiares), protocolos de documentos de regime livre, verificagdo da
doenga e envio dos cartdes de beneficiario, tendo sido elaborados os oficios de

remessa dos referidos cartbes;

Forneceu-se a informagéo necessaria a confirmagéo de dados para os Servigos Sociais
da Administragao Publica, procedeu-se ao envio dos cartdes de beneficiario, assegurou-

se o pedido de bilhetes para o circo de Natal e respetiva entrega;

Procedeu-se a insergdo trimestral, na base de dados SIOEZ disponibilizada pela
DGAEP, dos elementos referentes a recursos humanos da SGEC, dos gabinetes dos
membros do Governo e da COMRSIN,;

Assegurou-se a gestdo da base de dados de caracterizagao dos recursos humanos dos
orgaos e servigos da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagdo, bem como
da base de dados de avaliagdes do desempenho dos dirigentes e trabalhadores da

SGEC e de érgdos, servigos e estruturas da Educagéo;

Assegurou-se a gestdo do processo RIVA?! solicitada pelo Ministério das Finangas, no

/rJue se refere aos servicos da Educagao, bem como as instituicbes de Ensino Superior,

19 Sistema de Informag&o de Gestdo Orgamental;
20 gistema de Informagao da Organizagéo do Estado;
21 Recolha de Informagao sobre Vencimentos e Avaliagdo.
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submetendo-se os dados do ficheiro RIVA da SGEC na aplicagdo informatica

disponibilizada pela Inspeg¢do-Geral de Finangas, para efeitos de reporte centralizado;

e No ambito da aplicagdo do RGPD foi efetuado o levantamento de todas as bases de
dados pessoais existentes na area, com o fornecimento dos seguintes elementos:
identificagdo das aplicagbes fficheiros; respetivo assunto; modelo de dados; campos
utilizados; identificagdo de quem tem acesso; identificagdo da existéncia de formulario
de consulta e autorizagdo/consulta/isengdo por parte da Comissdo Nacional Protegéo
de Dados;

e A fim de normalizar e descrever o procedimento de acesso condicionado a salas, bem
como identificar os niveis de restricdo, procedeu-se a identificagdo das salas afetas a
area nessas condigdes e descrigdo do nivel de controlo efetuado, quer no acesso por

trabalhadores da propria area, quer por trabalhadores de outras areas;

e Realizou-se o controlo de assiduidade dos trabalhadores da SGEC e dos gabinetes dos

membros do Governo da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagéo;

e Procedeu-se a emissdo de cartdes de identificagdo para os elementos dos Gabinetes

dos membros do Governo da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagéo;

e Prestou-se colaboragdo no &mbito do PREVPAYV, tendo trabalhadores da area integrado
o Secretariado de Apoio Técnico as Comissdes de Avaliagdo Bipartida, a da Ciéncia,

Tecnologia e Ensino Superior € a da Educacgéao;
e Participou-se nas auditorias interna e externa realizadas.

e Foram adotadas medidas de redugdo do consumo de papel e de outros consumiveis de
impressdo na Administragdo Publica, tendo os comprovativos de pagamento das guias
de reposigdo emitidas bem como os mapas relativos ao processamento de vencimentos
dos gabinetes dos membros do Governos passado, desde julho de 2017, a ser enviados
digitalizados para a DSGRF.

Direcao de Servigos de Gestdo de Recursos Financeiros

e Procedeu-se a elaboragdo, ao acompanhamento e a gestdo dos orgamentos dos
gabinetes dos membros do Governo, da SGEC e das dotacdes afetas a despesas com
pessoal dos servicos integrados da area da Educagédo, traduzindo-se em: 7 Propostas

/\/ de orgcamento; 791 Propostas de alteragdes or¢camentais e 84 Relatorios de execugéo
mensal;
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Reportou-se, mensaimente, a informagdo orgamental aos Servigos Partilhados,

respeitante aos encargos com os vencimentos de cada servigo;

Registaram-se, no portal da Diregdo-Geral do Orgamento, no dmbito do Sistema de
Controlo Interno da Administragdo Financeira do Estado, os fundos disponiveis; a
previsdo mensal da execucdo dos Programas Orgamentais P010 - Ciéncia, Tecnologia
e Ensino Superior € P011 — Ensino Basico e Secundario e Administragdo Escolar; as
deslocagdes em territdério nacional e estrangeiro; a Unidade de Tesouraria, € no portal
do SIGO, os pagamentos em atraso e encargos plurianuais de 166 contratos registados.
Toda esta informagédo engloba os orgamentos da SGEC e dos gabinetes dos membros

do Governo da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagéo;

Elaboraram-se 9 contas de geréncia respeitantes aos or¢gamentos da SGEC e dos
gabinetes dos membros do Governo da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da

Educagdo, das quais 7 em regime simplificado e 2 em regime consolidado;

Asseguraram-se as agdes necessarias ao processamento e liquidagdo das despesas
dos gabinetes dos membros do Governo da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da
Educacgdo, da SGEC e dos 6rgaos e estruturas cujo apoio foi prestado pela SGEC, que
envolveram a formalizagao de: 45 Pedidos de Libertagdo de Créditos (PLC) a Diregao-
Geral do Orgamento; 1.620 Numeros de Processo de Despesa (NPD);, 1.672
Cabimentos; 1.672 Compromissos; 2.552 Pedidos de Autorizagdo de Pagamento (PAP);
435 Declaragboes de Compromissos e 123 Reposi¢cdes Abatidas nos Pagamentos
(RAP);

Assegurou-se o registo e atualizagao dos processos de despesa (de todas as estruturas

or¢amentais) na plataforma de gestdo de contratos — Easyvista;

Assegurou-se, através da criagdo de um mapa de controlo (por rubrica de classificagdo
economica e por centro financeiro), disponibilizado na partilha para utilizagdo pela
DSCP, a verificagdo dos limites referidos no art.° 49.° da Lei do Orgamento de Estado
para 2017;

Garantiu-se, através da criagdo de um mapa (por centro financeiro) de controlo do
subagrupamento econdmico 01.02, disponibilizado na partilha para utilizagdo pela
DSGRH, a verificagdo dos limites referidos na alinea b) do n.° 1 do art.® 5.° do Decreto-

Lei de Execugdo Orgamental para 2017;
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e Garantiu-se a gestdo do economato dos gabinetes dos membros do Governo da
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior € da Educagdo, da SGEC e dos 6rg&os e

estruturas, cujo apoio foi prestado diretamente pela SGEC;

e Geriu-se o parque de viaturas dos gabinetes dos membros do Governo da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior e da Educagéo, da SGEC e dos 6rgéos e estruturas, cujo
apoio foi prestado diretamente pela SGEC, que implicou o reporte, mensal, de
informagéo no SGPVE, de cerca de 26 viaturas, referindo-se, a informagéo reportada, a
custos de manutengdo, conservagao, combustivel e quildmetros percorridos, entre
outras;

e Assegurou-se a emissdo de 153 faturas, relativas a cedéncia do Teatro Thalia,
conforme Despacho n.° 11388/2013, de 19 de agosto — Regulamento de cedéncia de
utiizacdo do Teatro Thalia, aos servigos prestados pela COMRSIN, a cessdo da

exploragdo da cafetaria-bar da SG e a sala de leitura;
e Garantiu-se a comunicagdo mensal das faturas emitidas no portal e-Fatura;
e Apresentou-se trimestralmente a declaragéo periédica do IVA;

e Procedeu-se ao registo de cerca de 4201 entradas, no opentext, respeitante ao

expediente rececionado na area;
e Participou-se nas auditorias internas;
e Garantiu-se a atualizagdo dos conteudos da area no site da SGEC,;

e Garantiu-se a comunicagao obrigatéria, a Inspec¢do-Geral de Finangas, das subvengdes

publicas atribuidas pela SGEC e agdes governativas;
e Garantiu-se o apoio administrativo, logistico e financeiro ao POCH,;

o Colaborou-se na prestagdo da informagdo a DSGP no dmbito das auditorias financeiras
ao POCH;

e Promoveu-se a gestdo e o controlo contabilistico das receitas proprias da SGEC e dos

orgaos e estruturas, cujo apoio foi prestado pela SGEC.

~
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Direcao de Servigos de Contratagao Publica

Assegurou-se as fungdes da UMC, procedendo a abertura e adjudicagdo de 5
procedimentos agregados para as entidades vinculadas e voluntarias do SNCP, da
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagéo, ao abrigo dos Acordos quadro da
eSPap, I.P, de entre as categorias disponiveis, com recurso a utilizagdo da plataforma

eletrénica de contratagdo publica;

Desenvolveram-se 446 processos de aquisi¢do de bens e servigos, necessarios a
instalacdo e prossecugdo da atividade dos 6 gabinetes governamentais, da SGEC, do

POCH, da Comissdo Reguladora para a Seguranga das Instalagées Nucleares;

Assegurou-se o apoio técnico e juridico, no ambito do SNCP, as cerca de 140 entidades
vinculadas e voluntarias da Ciéncia, Tecnologia € Ensino Superior e da Educacéo, que
sdo clientes da SGEC;

Procedeu-se a divulgagdo de todas as comunica¢des da eSPap, 1.P, pelas entidades
vinculadas e voluntarias do SNCP;

Preparam-se e submeteram-se para autorizagdo, da entidade competente, os
competentes pedidos de excecdo em nome e representagdo das diversas entidades

vinculadas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educacéo;

Promoveram-se, em articulagdo com a eSPap, |.P., os procedimentos tendentes a
celebragido dos seguros para viaturas que integram a frota da SGEC e dos gabinetes

governamentais;

Procedeu-se, em articulagdo com a eSPap, |.P. a instrugdo dos processos, de AOV e de
aluguer por prazo superior a 60 dias para os 6 gabinetes governamentais da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior € da Educagao, da SGEC e do POCH;

Prestou-se apoio técnico e juridico as entidades vinculadas da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior e da Educagado, no ambito dos processos de aquisicdo e aluguer de
viaturas;

Procedeu-se a elaboragdo do Relatorio Estatistica Anual;

Elaborou-se o Plano Nacional de Compras de Publicas para a Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior e para a Educagéo congregando os contributos de todas as entidades
vinculadas no ambito do SNCP;
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Elaborou-se o Plano de Anual de Necessidades de Veiculos (PAN), com participacéo
das entidades vinculadas do SNCP da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da

Educacéao;

Analisaram-se e elaboraram-se as respetivas informagdes para os membros do
Governo, no que concerne aos pedidos de autorizagdo para assungdo de encargos
plurianuais, submetidos pelas diversas entidades da Ciéncia, Tecnologia € Ensino

Superior e da Educacéo;

Instruiram-se e submeteram-se os projetos de Portaria de extensdo de encargos,
necessarios a autorizagdo de assung¢ado de encargos plurianuais, nos termos do artigo
22.° do Decreto-Lei n.° 197/99, de 8/6;

Assegurou-se o0 apoio técnico especializado em matéria de contratagédo publica as 140
entidades da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior € da Educagdo que integram o

Sistema Nacional de Compras Publicas;

Concluiram-se os procedimentos aquisitivos agregados das categorias de bens e
servigos no ambito dos Acordos Quadro da eSPap, |.P., para as entidades vinculadas

da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagéo;

Procedeu-se a publicitagdo da celebragdo de contratos no Portal dos Contratos Publicos

(Portal Base), em cumprimento do disposto no artigo 127.° do CCP;

Assegurou-se 0 reporte das prestagdes de servicos adjudicadas, através da
comunicagao no Sistema de Informagdo das Aquisigbes de Servigos (SIAS) da DGAEP,

em cumprimento do disposto na Lei do Orgamento de Estado para 2017;

Apresentaram-se no SIAS, os pedidos de dispensa dos limites de despesa fixados nos
n.°s 1 e 2 do artigo 49.° da LOE para 2017, em cumprimento do disposto no n.° 3 do
artigo 49.° da mesma Lei;

Acompanhou-se o controlo dos limites de despesa fixados no artigo 49.° da LOE para
2017;

Acompanhou-se e respondeu-se as questbes relativas aos procedimentos de
contratagdo publica efetuados para o POCH, no dmbito das auditorias efetuadas pela

Agéncia para o Desenvolvimento e Coeséo, I.P;

/_/
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Participou-se nas auditorias internas e externas ao Sistema Integrado de Gestdo
(Qualidade e Ambiente) e ao Plano de Gestdo de Riscos, sem que tenham sido

identificadas quaisquer ndo conformidades;

Assegurou-se a atualizagdo da Plataforma de Gestdo dos Contratos, que permite o
acompanhamento da execugdo de todos os contratos celebrados no ambito dos

procedimentos desenvolvidos pela area.

Direcao de Servicos de Gestao do Patriménio

Assegurou-se o processo relativo ao PGPI?, no ambito das competéncias da Unidade
de Gestdo Patrimonial - acompanhamento e controlo continuo dos registos efetuados na
Plataforma Eletrénica da DGTF - SIIE® da Educacgdo (1375 registos) e da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior (1292 registos);

No contexto do PGPI, foi solicitado a todas as entidades da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior e da Educagdo o preenchimento da matriz dos planos setoriais, para
posterior analise e confrontagdo com a informagéo disponibilizada no SIIE, e posterior
envio da matriz final a DGTF?4;

Garantiu-se a aplicacdo do Principio da Onerosidade, através do controlo e da
monitorizagdo das ocupagdes € do valor das contrapartidas devidas pelas entidades da
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagéo e, pela utilizagdo dos imoveis, ou
partes de iméveis da titularidade do Estado Portugués, em funcdo da area bruta

efetivamente ocupada e registada no SIIE;

Prestou-se informagado trimestral a DGTF, relativamente as entidades que ocupam
espagos do Estado Portugués, designadamente, o tipo de ocupacao, a classificagéo de
ocupagdo, o nimero de ocupantes, a area bruta total ocupada por imével e o valor
mensal da renda;

Assegurou-se o acompanhamento de diversas entidades da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior e da Educagdo no que concerne ao arrendamento, cedéncia, aquisic¢ao,
permuta, alienagdo, ocupagdo/regime de utilizagdo de imdveis: compreendendo esse
processo a verificagdo das situagdes existentes, comunicagao/consulta para autorizagdo
de procedimentos a DGTF;

22 programa de Gestao do Patriménio Imobiliario do Estado:
23 Sistema de Informagado dos Imoveis do Estado.
24 Direg&o-Geral do Tesouro e Finangas.
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e Assegurou-se o acompanhamento de diversas Instituicbes do Ensino Superior, nos
procedimentos necessarios a regularizagdo juridica dos imoveis das diferentes
institui¢des;

e Garantiu-se, como ponto focal da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, a participacdo
no Grupo de Trabalho do Amianto, coordenado pela area governativa do Ambiente.
Neste particular, foi solicitado e feito o acompanhamento junto das diferentes
Instituigdes do Ensino Superior, do preenchimento dos mapas relativos a priorizagao
das intervencdes, ao tipo de intervengdes e estimativa de custos, por forma a
apresentacdo das candidaturas do Estado Portugués aos financiamentos do Banco
Europeu de Investimento e do Banco de Desenvolvimento do Conselho da Europa, para

as agdes conducentes a remogao do amianto nos edificios publicos;

e Procedeu-se a fiscalizagdo da execugdo do Contrato de Financiamento do Instituto
Portugués do Desporto e Juventude, com o apoio do Laboratério Nacional de
Engenharia Civil, tendo sido enviados ao Fundo de Reabilitagdo e Conservagéo

Patrimonial os respetivos relatérios de acompanhamento;

e No seguimento da aprovagdo da Candidatura SmartDocs, Gestdo Documental, ao Aviso
n.° 3/SAMA2020/2016, do Programa SAMA, Operagbes de Capacitacdo da
Administragcdo Publica, foram iniciados os procedimentos para a execug¢do do citado

projeto;

e Foiiniciada a obra referente a empreitada de substituicdo das cantarias de revestimento

das varandas do edificio da Av. 5 de Outubro;

e Foi realizada a empreitada para reparagdo de véos interiores e exteriores do Teatro

Thalia, assim como diversos outros trabalhos de manutengdo no mesmo;

e Foi efetuada a obra do edificio e envolvente das antigas cavalarigas do Palacio das

Laranjeiras;

e Procedeu-se a reparagdo de fuga de gas e realizados varios trabalhos de manutencéo e

conservagdo no Palacio das Laranjeiras;

e Foram realizados varios trabalhos para salvaguardar a seguranga contra incéndios e

seguranga no funcionamento da instalagéo elétrica do Palacio das Laranjeiras;

r
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Garantiu-se a manutengdo dos Postos de Transformagdo do Palacio das Laranjeiras do
edificio da Av. 5 de Outubro, elevadores, extintores, AVAC, sistema automatico de

detecao de incéndios, etc.

Garantiu-se a manutengdo preventiva das redes de esgotos domésticos do edificio da

Av. 5 de Outubro, do Palacio das Laranjeiras e do Teatro Thalia;

Procedeu-se a manutencdo corrente das instalagdes - colagem de tacos; substituigao
de lampadas (794), torneiras, autoclismos, fechaduras, etc. (512 pedidos registados) —
do Palacio das Laranjeiras, do Teatro Thalia, de Caparide e do edificio da Av. 5 de
Outubro;

Assegurou-se o registo e o controle de equipamentos de comunicagdes moveis,

procedendo-se, também ao respetivo registo e verificagdo da faturagao;
Verificou-se e registou-se a faturagao relativa as comunicagdes fixas;

Procedeu-se a gestéo e inventariagdo dos bens méveis da SGEC e dos gabinetes dos

membros do Governo, mantendo atualizado o respetivo inventario;

Procedeu-se, no sistema GERFIP, a gestdo de dados mestre de imobilizado, ao abate/
reafectagdo de imobilizado (quatro autos), ao registo do Imobilizado (818 bens), a

recegdo de bens ou aceitagao de servigos, e a gestdo de utilizadores e perfis de acesso;

Assegurou-se o correto funcionamento das aplicagdes informaticas, executando as

necessarias operagbdes de manutengao preventiva e corretiva;
Definiram-se estratégias de evolugdo aplicacional, integrando novas aplicagoes;

Prestou-se apoio a utilizacdo da plataforma ComprasMEC, efetuando as corregdes

necessarias a mesma e efetivando novas funcionalidades;
Assegurou-se a manutengao e administragédo do atual sistema de gestdo documental;

Deu-se continuidade ao desenvolvimento da plataforma SIMAF - monitorizagdo e

avaliagao de fornecedores;
Acompanhou-se a concegéo e o desenvolvimento da plataforma de gestao da formagao;

Prestou-se apoio a utilizagdo da plataforma gestéo de contratos, efetuando as corre¢des

necessarias a mesma e executando novas funcionalidades;

l/\/
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e Acompanhou-se a parametrizagdo e a instalagdo dos sistemas Archeevo, Retrievo e
Weebox;

e Foi efetuado o tratamento dos ficheiros DMR provenientes do SRH para formato Excel,
atividade mensal e anual, bem como o tratamento dos ficheiros de vencimentos

mensais para formato Excel,

e Deu-se continuidade ao desenvolvimento da plataforma SIGET — gestdo dos eventos do
Teatro Thalia;

e Garantiu-se a atualizagdo e a manutengao do sistema de gestdo de assiduidade;

e Prestou-se apoio a nivel do equipamento e software instalado, garantindo a qualidade e
a satisfagdo dos utilizadores em relagdo aos servigos prestados (1653 pedidos de
suporte técnico registados);

e Garantiu-se a seguranga da informagédo a nivel informatico, prevenindo ocorréncias de

intrusao indevida e a perda de dados;

e Procedeu-se a gestdo da infraestrutura e a manutengéo de redes e dos servigos de

comunicagoes;

e Monitorizou-se mensalmente, o custo de utilizagdo das centrais telefonicas, quer da

SGEC quer dos gabinetes dos membros do Governo;

e Garantiu-se a atualizagdo e o funcionamento da infraestrutura tecnolégica da SGEC e a

gestdo dos repositdrios de dados;
e Monitorizou, mensalmente, o custo de utilizagdo dos equipamentos multifuncionais;

e Geriu-se todo o material de natureza informatica em utilizagdo, assegurando um

acompanhamento e monitorizagdo permanentes, ao longo do ciclo de vida dos bens;
e Submeteu a AMA, |.P.%, (10) pedidos de parecer prévio;
e Procedeu-se a monitorizagdo de 64 fornecedores;

e Desenvolveram-se todos os procedimentos conducentes ao arrendamento do imdvel
para o alojamento das novas instalagbes do POCH, tendo assegurado o processo de

mudanga;

\/\/

A

5 Agéncia para a Modernizagao Administrativa, I.P..

Relatorio de Atividades 2017 | 32



- [ Secretaria-Geral da Educacéo e Ciéncia

Foram iniciados os procedimentos conducentes @ mudanga de instalagbes dos

gabinetes dos membros do Governo da Educagéo;

Prestou-se apoio a gestdo da informagdo associada ao PREVPAP e suporte ao

respetivo procedimento administrativo;

Procedeu-se ao acompanhamento mensal da execugdo do projeto da assisténcia
técnica do POCH, relativo ao triénio 2015-2017, com a apresentagdo dos respetivos

pedidos de reembolso mensais;

Preparou-se e submeteu-se uma nova candidatura, ao Eixo 5 - Assisténcia Técnica, do
POCH, relativa ao triénio 2018-2020.

Direcao de Servigos de Documentagao e de Arquivo

Procedeu-se ao atendimento de 526 utilizadores presenciais, prevendo-se um aumento,

face ao ano anterior, distribuidos da seguinte forma: biblioteca — 66% e arquivo — 34%.

Garantiu-se o atendimento a distancia, com processamento dos pedidos de informagéo

comunicados por telefone e por correio eletrénico (54 pedidos);

Monitorizou-se a transferéncia da documentagao requisitada pelos utilizadores externos

(movimentagdo de 526 unidades de instalagdo e 46.216 processos);

Deu-se continuidade ao processo de digitalizagdo da documentagdo de arquivo e

biblioteca, tendo sido digitalizadas cerca de 50.000 imagens;

Participou-se no 1° Encontro Nacional de Arquivos e Espdlios de Estabelecimentos de
Ensino em Portugal, a 15 de fevereiro de 2017, na Escola Superior de Educagéo do
Porto;

Procedeu-se a apresentagdo de uma candidatura aos Fundos Estruturais Portugal 2020,
denominada “Plataforma@LOGON: desmaterializagdo da gestdo da informacgdo de
interesse histérico” — Aviso n° 02/SAMA2020/2017 — Projeto n° POCI-05-5762-FSE-
000116;

Procedeu-se a proposta de criagdo de uma biblioteca digital designada: “Biblioteca
Digital da Educagéo e Ciéncia (B@EC)"

Procedeu-se a manutengdo da informagdo constante no site da SGEC e proposta a

criacdo de uma area designada de “Extensdo Cultural’, que visa dar acesso ao BLOG,

S
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as exposig¢des virtuais, bem como a todas as sessdes das conferéncias do “Em Redor

da Memoria...” e exposigdes patentes na Sala de Leitura;

e Concluiram-se os trabalhos de descrigdo da documentagdo do Arquivo Histérico da
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, tendo-se exportado toda a informagdo para a
base de dados Archeevo. Procede-se ao reacondicionamento fisico de todas as

unidades de instalacéo;

e Participou-se em reunides do Conselho de Aderentes e da Comissdo Executiva do
PAEIS26;

e Participou-se no Projeto ASIA27, no ambito do PAEIS, ambos coordenados pela
DGLAB28: foram aprovadas as propostas de avaliagdo dos 25 processos de negdécio

integrantes da classe 750;

e Participou-se no Projeto INDAAP29, desenvolvido pela DGLAB, visando o
estabelecimento de uma norma portuguesa de afericdo de indicadores de desempenho

nos arquivos;

e Iniciou-se o Projeto PAMDA30, envolvendo nove servigos e entidades: SGEC, DGLAB,
DGE, DGAE, IGEC, DGES, IAVE, DGEstE e ANQEP, I.P., com o apoio € colaboragio
oficial da DGLAB;

e Assegurou-se a gestdo do arquivo intermédio da SGEC com a transferéncia de
documentos (196,30 metros lineares) e identificagdo de documentagdo para eliminagéo

num total de 53 autos de eliminagéo efetivados;

e Incorporaram-se diversos arquivos no depédsito de Camarate, designadamente os
processos de pessoal da SGEC, o arquivo do gabinete do Secretario de Estado Adjunto
da Educagdo, o arquivo do gabinete do Secretério de Estado do Ensino Basico e

Secundario e o arquivo do IGEFE;

¢ Organizaram-se e descreveram-se os arquivos de conservagdo permanente: Ministério
da Instrugdo Publica; processos da Junta Nacional da Educagdo — ensino liceal;
Colegao Construgdes Escolares — arquivo dos processos do Plano dos Centenarios -

‘A/ensino primario; Fundo Conservatério Nacional — série termos de matricula; processos

% Programa “Administragao Eletronica e interoperabilidade Semantica”;
27 Projeto da Avaliagdo Suprainstitucional da Informag&o Arquivistica;
28 da Diregao-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas;

2 |ndicadores de Arquivo para a Administragédo Publica;

3 Projeto de Avaliagdo de Massas Documentais Acumuladas.
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da Junta Nacional da Educagédo — Educagdo Moral e Civica; fundo da Diregdo-Geral de
Educagdo Fisica e Desporto Escolar — série de relatérios médicos do ensino primario e
do ensino técnico; registos biograficos da Diregdo-Geral do Ensino Técnico; Diregao-
Geral do Ensino Primario e Normal — condecoragdo de professores; Dire¢cdo-Geral do
Ensino Superior e das Belas Artes — 32 Secc¢ao; Escola Machado de Castro; gabinete do
Ministro da Ciéncia (1999-2002); gabinete do Secretério de Estado Adjunto da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior; gabinete do Secretario de Estado da Ciéncia e

Tecnologia; gabinete do Secretario de Estado do Ensino Superior;

e Continuou-se a colaboragdo com a arquiteta e professora Alexandra Alegre, do Instituto
Superior de Investigagdo, na elaboragédo do projeto de investigagéo intitulado “Atlas da
Arquitetura Escolar em Portugal: Educagdo, Patriménio e Desafios”, submetido a
financiamento da FCT (PTDC/ATP-AQI/3273/2014);

e Procedeu-se a elaboragdo de um convénio de colaboragdo com o Instituto Histérico de
Educacao sobre o projeto de Investigagdo “Roteiros da Inovagdo Pedagdgica: Escolas e

experiéncias de referéncia em Portugal no século XX - INOVAR”;

e Procedeu-se a negociagdo com a Family Search International de um protocolo de
digitalizagdo de documentagdo da SGEC com dados genealdgicos. Foi obtido acordo
quanto ao texto final do protocolo, bem como das séries documentais a digitalizar. Sera
assinado em 2018;

e Colaborou-se com a Faculdade de Belas Artes na homenagem nacional ao Arquiteto
Ventura Terra, através da digitalizagdo de documentagéao a incluir numa base de dados
sobre a obra desenvolvida por Ventura Terra, bem como na cedéncia de pegas para a

exposicao “Ventura Terra, Arquiteto. Do util e do bello”;

* Prestou-se apoio aos estabelecimentos escolares na aplicagdo da portaria de avaliagéo:

Agrupamento de Escolas de Arga Lima, Escola Secundaria Anselmo de Andrade;

e Apoiaram-se 0s servicos e organismos da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da
Educagdo quanto aos procedimentos de eliminagdo de documentagédo, nomeadamente:
o IAVE, I.P., do qual se procedeu a um Relatério de Avaliagdo de Massas Documentais
Acumuladas, aprovado pela DGLAB; a DGE, com acompanhamento de um técnico
DGLAB em Camarate; e o Erasmus+, na apresentagdo de um projeto de intervengao

junto da documentagao acumulada;

\/\/
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e Procedeu-se ao apoio a varios estabelecimentos de ensino secundario no que concerne

a aplicagao da portaria de gestdo de documentos;

e Deu-se continuidade ao tratamento do depédsito de Camarate e da Av. 5 de Outubro,
com sinalizagdo da localizagao dos nucleos documentais, bem como o levantamento de
todas as areas, com indicagdo de tipos de documentos existentes, fundos a que

pertencem e sinalizagdo de estantes e prateleiras;

e Procedeu-se a avaliagdo de colegdes bibliograficas existente na CTES e nos gabinetes
ministeriais;
e Procedeu-se ao tratamento documental de monografias, publica¢cdes periddicas e

analiticos (registos bibliograficos: 963 criados, 9.460 alterados; registos autoridade: 625
criados, 3.646 alterados);

e Organizaram-se e descreveram-se os seguintes fundos bibliograficos: publicagdes do
Fundo Geral existentes na Biblioteca; colecdo de legislagdo oficial com vista a
constituigdo de uma colegdo do Diario da Republica produzido entre o final do século
XIX e o fim do século XX; espélios da Escola Secundaria Afonso Domingues; grupo de
trabalho do Ministério da Educag¢do para as Comemoragbes dos Descobrimentos

Portugueses; doagdo Castanheira de Lima; biblioteca das Construgdes Escolares;

o Elaboraram-se/reviram-se os seguintes catalogos bibliograficos: Biblioteca do Museu
Pedagdgico Municipal de Lisboa; Biblioteca da Escola Rodrigues Sampaio; Biblioteca

Faria Vasconcelos; Manuais Escolares e Biblioteca do Museu do Ensino Primario;
e Concretizaram-se varias doagdes de espdlios bibliograficos;

e Deu-se continuidade ao processo de validagédo e reavaliagdo dos registos na base de
dados InArte, num total de 875 objetos;

e Organizaram-se 5 conferéncias no auditério da SGEC, no ambito do ciclo “Em redor da
Memodria...”, com um total de 138 participantes, o que representa um aumento de 162%
face a 2016, e 5 exposicdes com diversas tematicas relacionadas com a Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior e com a Educagéo, na Sala de Leitura, demonstrativas do

riquissimo espdlio bibliografico e museologico existente;

e Procedeu-se a manutencdo e carregamento da base de dados para registo de acesso
publico, relativa as ofertas constantes do n.° 4 do artigo 8.° do Cédigo de Conduta do

\/\?,verno (Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 53/2016, de 21 de setembro), tendo-
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se dado resposta aos pedidos de informacdo sobre oferendas aos membros do
Governo.

Direcdo de Servigos de Coordenagédo da Cooperagao e das Relagdes Internacionais

~

Contribui-se, nos dominios da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagao,
para a formulagdo das politicas relacionadas com os dominios comunitarios,

internacionais, bilaterais e da cooperagao para o desenvolvimento;

Prestou-se o necessario apoio técnico e de assessoria especializados, nos dominios
comunitarios, internacionais, bilaterais e da cooperagdo para o desenvolvimento, aos
membros do governo da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educacéo,
designadamente através da elaboragdo de informagdes, pareceres, notas informativas,

agendas anotadas relativas a reunides de dmbito ministeriais, etc.;

Coordenou-se e acompanhou-se a participagdo em atividades desenvolvidas ao nivel
das instancias e organismos comunitarios e internacionais, da cooperacéo bilateral e da
cooperagdo para o desenvolvimento, da cooperagdo com os paises de lingua oficial
portuguesa, garantindo a coeréncia das intervengdes dos 6rgéos, servicos e organismos

da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagéo;

Fomentaram-se os contactos institucionais com as organizagdes internacionais de que
Portugal é membro, nos dominios da Ciéncia, Tecnologia € Ensino Superior e da
Educacdo, sem prejuizo das competéncias conferidas a outros 6rgdos, servicos e
organismos;

Colaborou-se na negociagdo e redacao de instrumentos internacionais de cooperagdo
bilateral e multilateral da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior € da Educagéo,
destacando-se: memorando de entendimento sobre cooperagéo cientifica entre Portugal
e a Arabia Saudita; protocolo de inten¢des entre a area governativa da Educagéo e a
Secretaria da Educagdo do Estado de Sdo Paulo; memorandos de entendimento com
Ministério da Juventude e Desportos da Republica da india, o Ministério da Cultura e
Desporto do Estado do Qatar, o Ministério da Juventude e do Desporto do Egito e o
Ministério da Juventude e Desportos da Ucrania relativos a cooperagéo nos dominios da
juventude e desporto; Adenda ao Protocolo de cooperagdo para a implementagéo e
funcionamento dos centros de aprendizagem e formagdo escolar de Timor-Leste;
acordos de cooperacdo educativa e linguistica com Franga € com ltalia; programa de

aplicagdo do acordo cultural e cientifico entre o Portugal e Marrocos para 2017-2019;
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Resolugdo das Nagdes Unidas relativas ao direito a educagdo; acordos bilaterais de
cooperagdo com a Republica Checa, a Africa do Sul, a Costa Rica, a Moldavia, o
Paquistdo e a Colémbia, nos dominios da lingua, cultura, educagéo, ciéncia, juventude
e desporto;

e Coordenou-se a articulagdo das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino
Superior e da Educagdo com o Ministério dos Negécios Estrangeiros, e respetivos
servigos e organismos (DGAE, DGPE e Camdes — Instituto da Cooperagéo e da Lingua,
I.P.);

e Participou-se, em representacdo da area governativa da Educagéo, nas instdncias de
ambito nacional e internacional, respetivas reunides e elaboraram-se os relatérios e
contributos para relatérios a inquéritos/questionarios relativos aos temas trabalhados,
Instdncias de dmbito nacional: Comissao Interministerial para os Assuntos Europeus;
Comissao Interministerial de Politica Externa; Comissdo Interministerial para a
Cooperagdo; Conselho Cientifico da Comissdo Nacional da UNESCO; grupo de
representantes das autoridades nacionais para o Programa Erasmus+ - Educacgéo e
Formagdo; grupo de representantes das autoridades nacionais para o Programa
Erasmus+; Comissdo Nacional para os Direitos Humanos; grupos de trabalho da CNDH
para elaboragdo dos 5° e 6° Relatérios sobre a implementagdo da Convencédo sobre os
Direitos da Crianga e dos protocolos facultativos relativos a participa¢do de criangas em
conflitos armados e a venda de criangas, prostituicdo e pornografia infantis e para a
atualizagdo do Common Core Document, entregue ao Gabinete do Alto Comissario dos
Direitos Humanos. Insténcias de &mbito comunitario: Comité de Educagéo do Conselho
da UE sob Presidéncia Maltesa e Estonia; grupo de alto nivel sobre Politicas de
Educacgdo e Formagdo da UE; Comité do Programa Erasmus+. Instédncias de dmbito
internacional e da cooperagao para o desenvolvimento: Comité Diretor para as Politicas
e Praticas Educativas do Conselho da Europa; Comité de Politicas Educativas da
OCDE; reuniao técnica dos pontos focais da Educagéo da CPLP; Comissédo “Educagéo”
da UNESCO; Comité Bilateral de Acompanhamento do Projeto Bilateral luso-timorense
“Centros de Aprendizagem e Formagédo Escolares” (Projeto CAFE). Instancias de
ambito bilateral: grupo de trabalho “Educagdo” da Comissdo Mista Cultural Luso-
Luxemburguesa; Subcomissdo da Lingua Portuguesa e da Educagdo da Comissédo

Mista Macau-Portugal; Comissdo de Selegdo Luso-francesa de Assistentes de Lingua;

Favd
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Prestou-se apoio aos membros do Governo da Educagéo na elabora¢do de agendas
anotadas de reunides de ambito ministerial e demais documentos de apoio, no ambito
multilateral e bilateral: Conselho (Educagdo) da Unido Europeia — Bruxelas, 17 de
fevereiro, 22 de maio e 20 de novembro; Conselho (Juventude) da Unido Europeia —
Bruxelas, 22 de maio e 20 de novembro; Conselho (Desporto) — Bruxelas, 23 de maio e
21 de novembro; Férum Mundial da Educacgdo — Londres, 23 e 24 de janeiro; Férum da
Juventude — ECOSOC (ONU) — Nova lorque, 30 e 31 de janeiro; 2.2 Forum Internacional
para a integridade no Desporto — Lausanne, 15 de fevereiro; 7.2 Cimeira Internacional
relativa a Profissdo Docente (OCDE) — Edimburgo, 30 e 31 de margo; 6.2 Conferéncia
Internacional de Ministros e Altos Funcionarios Responsaveis pela Educagao Fisica e o
Desporto (MINEPS) — Kazan (Federagdo Russa), 13 a 15 de julho; X Conferéncia de
Ministros da Juventude e Desporto da CPLP — Caminha, 30 de julho; 76.2 Reunido do
Conselho Diretivo da OEl — Buenos Aires, 31 de agosto; 39.2 Sessdo da Conferéncia
Geral da UNESCO -~ Paris, 1 de novembro; Encontro bilateral entre o Ministro da
Educagédo e o Secretario dos Assuntos Sociais e Cultura da RAEM — Lisboa, 26 de abril;
Encontro bilateral entre o Ministro da Educagdo e o Ministro da Educagdo da Franca —
Paris, 24 de maio; Encontro bilateral entre o Ministro da Educagao e o Vice-Ministro dos
Negécios Estrangeiros de Timor-Leste - Lisboa, 30 de maio; Encontro bilateral entre o
Ministro da Educagédo e o Ministro da Educagdo de Timor-Leste - Lisboa, 20 de junho;
Encontro bilateral entre o Ministro da Educagao e o Secretario da Educagéo do Governo
de Sé&o Paulo - Lisboa, 22 de junho; Encontro da Sra. Secretaria de Estado Adjunta e da

Educagdo com a Vice-Ministra da Educagéo timorense — Lisboa, 20 de novembro.

Centro de Informacgao e Relagdes Publicas

Realizaram-se os atos necessarios ao envio da legislagdo para Diario da Republica, da

SGEC e dos gabinetes da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagéo;
Assegurou-se o atendimento presencial e por telefone dos utentes da éarea;
Assegurou-se o atendimento da central telefénica da SGEC;

Assegurou-se o atendimento por correio eletrénico dos enderegos institucionais do
SGEC, da area, Centro de Caparide e Teatro Thalia;

Assegurou-se a recolha, leitura e tratamento da legislagdo sobre a educagéo e ciéncia,

\/\ﬁara apoio ao atendimento;

Relatdrio de Atividades 2017 | 39



‘ U - Secretaria-Geral da Educacao e Ciéncia

e Prosseguiu-se a recolha, tratamento e publicagdo de documentos no Repositério Digital

da Educacéo;

e Assegurou-se a gestdo da ocupagdo mensal das montras do Edificio da Av. 5 de

Outubro e planeou-se a ocupagao para o ano de 2017,

e Procedeu-se a recegdo e encaminhamento da documentagdo dirigida aos gabinetes
ministeriais e servicos e organismos da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da

Educacéo;
e Editaram-se os Anuarios da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educacgéo;

e Publicou-se o Boletim Informativo, com a legislagdo da educagdo e ciéncia e

informagdes gerais;
e Assegurou-se a introdugao de conteldos na pagina da internet da SGEC,;

e Assegurou-se a divulgagdo, insercdo e atualizagdo de conteudos na intranet —
Colaborar+;

e Assegurou-se 0 apoio € acompanhamento de ag¢des de protocolo e relagdes publicas,

solicitadas pelos gabinetes da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagéo;

e Assegurou-se a gestdo, agenda e o apoio as entidades promotoras dos eventos, do

Centro de Caparide;

e Assegurou-se a gestdo, agenda e o0 apoio as entidades promotoras dos eventos, quer

institucionais quer privadas, do Teatro Thalia;

e Assegurou-se a divulgacao de legislagdo publicada em Diario da Republica e aprovada

em Conselho de Ministros;

e Assegurou-se o secretariado, através da elaboragdo das atas das reunides das CAB da

Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagéo, no dambito do PREVPAP;

e Assegurou-se, em conjunto com a DSAJ, a eleicdo dos Membros do Conselho das
Escolas, para o Triénio de 2017-2020;

e Assegurou-se o secretariado de rondas negociais entre os gabinetes ministeriais e as
organizagdes sindicais, bem como de outras reunides promovidas pelos mesmos

gabinetes;

A~
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e Assegurou-se a agenda e os servicos de apoio as reunides, que se realizaram no

Auditério, como noutras salas de reunio;

¢ Promoveu-se o estabelecimento de parcerias e protocolos, que resultam em beneficios
para os trabalhadores dos servicos e organismos na tutela das areas da Ciéncia,

Tecnologia e Ensino Superior € da Educacéo;

o Diligenciou-se, em parceria com a DGESstE, a organizagdo do cantar das Janeiras aos
membros do Governo e a decoragdo natalicia dos atrios dos edificios da Av. 5 de

Qutubro e do Teatro Thalia;

e Assegurou-se a recegao, registo e distribuicdo pelos servicos e organismos da
correspondéncia recebida na Av. 5 de Outubro, bem como a expedi¢do para os CTT e

servigos da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educacao.
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Medida
Projeto

Obijetivos

Medida

Projeto

Obijetivos

Medida |

Projeto

Objetivos |

Execugdo orgamental por fonte de financiamento

Financiamento Nacional - FF 111 950.000
Financiamento Nacional - FF 129 764.3293
Total 1.714.329

Despesa programada

Construcao/conservagao de infraestruturas
cientificas e tecnolégicas

NAU

Gestdo Documental

Fonte: Ficha de Objetivos e Indicadores do projeto — que integrou a Proposta de OE 2017.

v

Secretaria-Geral da Educacdo e Ciéncia

Educagao — Administragéo e Regulamentagao

Construcédo/conservagio de infragstruturas cientificas e tecnoldgicas

Construgao/conservagio de infraestruturas cientificas e tecnoldgicas

Simplex +

Projeto NAU - plataforma on-line da administragdo publica para
ensino e formagao a distancia de grandes audiéncias
Disponibilizagao de cursos para utilizagdo massiva na plataforma

NAU

Simplex +

Gestdo Documental

Implementagao do sistema de gestdo documental

205.654 197.964,27 96,26 %
668.788 0 0,00 %
874.442 197.964,27 22,64 %

unid. euros

1.303.079 2.890.640 3.690.000 7.883.719

41.525 41.525 - 83.050
172.610 202.540 - 375.150
unid. euros

31 Verba nao transferida pelo Fundo de Fundo de Reabilitagdo e Conservagédo Patrimonial, criado pelo Decreto-
lei n.° 24/2009, de 21 de janeiro, e cujo Regulamento de Gestao foi aprovado pela Portaria n.® 293/2009, de 24

de margo.
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3.3 Objetivos e indicadores

Assegurar o apoio técnico especializado aos membros do Governo (OE1) Superado

Percentagem de pareceres devolvidos com despacho favoravel

pelos membros do Governo [80:95] 98,22 Superado

Percentagem de estudos, informagdes e pareceres elaborados

dentro do prazo estipulado [80:95] 97,92 Superado

Percentagem de informacgdes, pareceres, notas e agendas
anotadas elaborados no Ambito da cooperagédo e relagdes [80;95] 100 Superado
internacionais, dentro dos prazos fixados

Assegurar os processos de registo das associagdes de pais e de reconhecimento das

associacdes de estudantes dos ensinos basico, secundario e superior (OE1) Superado
Taxa.de processos tratados e de resposta a solicitagoes [80:90] 100 Superado
relacionadas, dentro do prazo estipulado

Assegurar o adequado tratamento do contencioso (OE1) Superado

Percentagem de pegas processuais elaboradas até 3 dias
antes do prazo, salvo no caso dos processos urgentes, em que [80;95] 98,33 Superado
deve ser assegurado o prazo de entrega no Tribunal

Promover a prestagio de servigos de informagdo e comunicagio através de meios digitais

(OE2) Superado
Numero de documentos disponibilizados mensalmente no .

Repositorio Digital da Histdria da Educagao [50:60] fhar Superado
Numero de exposigbes virtuais divulgadas [11;13] 15 Superado

Numero de registos carregados e verificados nas bases de
dados de documentagao histérica para disponibilizar no sitio [3.900;4.500] 4.655 Superado

web da SGEC

Assegurar a gestao e o funcionamento das infraestruturas tecnologicas ao servigo da Superado
SGEC (OE2) P
Tempo médio, em horas, de resposta a pedidos de ajuda no

ambito do funcionamento das infraestruturas tecnolégicas ao [3;4] 2,98 Superado
servico da SGEC

Promover a sustentabilidade financeira e a otimizagio de recursos (OE2) Superado
Taxa de execu¢ao do orcamento de atividades [90;97,5] 95,46 Cumprido
Numero de categorias de bens e servigos centralizadas pela (3:5) 6 Superado
SGEC

Prazo médio de pagamento a fornecedores [20;30] 21 Cumprido
Assegurar o correto processamento de despesas com pessoal (OE2) Superado

J\ﬁercentagem de processamentos de despesas com pessoal [75:80] 99,24 Superado

sem erros imputaveis &8 SGEC
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Assegurar a disponibilizagao e aplicagéo de instrumentos de suporte a gestdo documental
da SGEC (OE2)

Namero de instrumentos de Gestao Documental
disponibilizados e aplicados (Plano de Classificagao, Portaria

de Gestao de Documentos, relatérios de avaliagao da 3 =
documentacao acumulada)

Aumentar as parcerias externas (OE2)

Numero de parcerias estabelecidas {1,3} 12
Sistematizar o controlo interno, a monitorizagdo e a avaliagdo (OE3)

Numero de normas contempladas nas auditorias internas {1;2} 3
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [80;90] 100
Namero de ambitos contemplados no Plano de Gestao de 1:3) 5
Riscos 2 ’

Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues [90:95] 97 81
dentro dos prazos fixados ! ’
Percentagem de fornecedores da SGEC monitorizados e [60:80] 100
avaliados ’

Assegurar um conjunto de politicas de gestao estratégica de pessoas, visando a
qualificacéo e a competéncia dos trabalhadores (OE3)

Percentagem de trabalhadores que frequentaram acgdes de

b ey [60;90] 69,49
formagao profissional
Desenvolver uma cultura de commitment nos trabalhadores (OE3)
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de [30:50] 54
melhoria ’
Numero de campanhas de solidariedade social desenvolvidas 2:4) 6
anualmente ’
indice global de satisfagdo dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5; 4] 4,07
Promover a melhoria continua dos processos de realizagdo e suporte (OE3)
Taxa de implementacao de ag¢oes de melhoria no dmbito do [60:80] 76
Sistema Integrado de Gestao ’
Percentagem de medidas do plano de gestao de riscos [70:90] 90
implementadas e reportadas '
Nivel médio de risco residual (1 a 3) 33 [1.8; 2,5] 1,36

/!

Superado

Superado

Superado
Superado
Superado
Superado
Superado
Superado
Superado
Superado
Cumprido
Cumprido
Superado
Superado
Superado
Superado
Superado
Cumprido
Cumoprido

Superado

ﬂAmbitos: corrupgdo e infragdes conexas, gestdao, ambiente, seguranga e sadde no trabalho e responsabilidade

social;

33 Nivel de risco aferido na escala 1-fraco, 2-moderado, 3-elevado, apds um ano de implementagdo de agbes

preventivas estabelecidas no Plano de Gestao de Riscos.
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Assegurar um conjunto de politicas de gestao visando a satisfagdo dos clientes (OE3) Superado
indice global de satisfagdo de clientes (1 a 5) [3,5; 4] 4,39 Superado
Assegurar a coordenagao do Subsistema de Avaliagdo do Desempenho dos Servigos da Superado
Administragdo Publica, SIADAP (OE1) P
Percentagem de pareceres elaborados dentro do prazo .
estipulado no ambito do SIADAP1 [80;95] 100 Superado

Dos 14 objetivos 12 foram superados e 2 cumpridos, com 28 indicadores definidos, com 22
indicadores superados e 6 cumpridos.
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3.4 Indicadores por unidade organica

DSPISG

Periodo de avaliagdo 01.01.2017 - 31.12.2017

Responsabilidade Diregdo de Servigos de Planeamento, de Informagéao e de Sistemas de

Gestao
Indicadores Meta  Resultado Classificagao

Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente  [80;90] 100 Superado
Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues )
dentro dos prazos fixados [90;95] 100 Superado
Pergentagem de fornecedores, da DSPISG monitorizados e [60;80] 100 Superado
avaliados
Numero de normas contempladas nas auditorias internas {1,2} 3 Superado
Percen.tagem de trabalhadores envolvidos em projetos de [30;50] 80 Superado
melhoria
Numero de campanhas de solidariedade social desenvolvidas
anualmente i [2;4] 6 Superado
giusrgssro de ambitos contemplados no Plano de Gestdo de [1:3] 5 Superado
Taxa de implementacéo de agdes de melhoria no ambito do )
Sistema Integrado de Gestao [60:80] =0 Superado
_Percentagem de medidas do plano de gestdo de riscos [70;90] 91 Superado
implementadas e reportadas
Nivel médio de risco residual (1 a 3) [1,8;2,5] 1,36 Superado
indice global de satisfagéo dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 4,51 Superado
indice global de satisfacdo de clientes (1 a 5) [3,5;4] 4,64 Superado
Percentagem de pareceres elaborados dentro do prazo [80:95] 100 Superado

estipulado no dmbito do SIADAP1

A~
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DSAJ

Periodo de avaliag3do 01.01.2017 - 31.12.2017

Responsabilidade Diregédo de Servicos de Assuntos Juridicos

Indicadores Meta Resultado Classificagéo
Percentagem de informagdes e pareceres devolvidos com . .
despacho favoravel pelos membros do Governo [80:95] 94,5 Cumprido
Percentagem de estudos, informagdes e pareceres elaborados [80;95] 100 Superado
dentro do prazo estipulado ! P
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [80;90] 100 Superado
Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues dentro [90;95] 75 Nao
dos prazos fixados ’ cumprido
Percentagem de fornecedores, da DSAJ monitorizados [60;80} 100 Superado
2eer|<r:1((e)rr1it:gem de trabalhadores envolvidos em projetos de [30;50] 30 Cumprido
Taxa de implementagdo de agoes de melhoria no &mbito do [60:80] 0 Néo
Sistema Integrado de Gestao ’ cumprido
Percentagem de medidas do plano de gestao de riscos [70;90] 100 Superado
implementadas e reportadas ’ P
indice global de satisfagdo dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 4,44 Superado
indice global de satisfagdo de clientes (1 a 5) [3,5;4] 4,47 Superado
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DSMCC

Periodo de avaliagao 01.01.2017 - 31.12.2017

Responsabilidade Diregao de Servigos de Mediagdo de Conflitos e do Contencioso
Indicadores Meta Resultado Classificagdo

Percentagem de' informagdes e pareceres devolvidos com [80;95] 948 Cumprido

despacho favoravel pelos membros do Governo

Percentagem de estudos, informagées € pareceres [80;95] 100 Superado

elaborados dentro do prazo estipulado

Percentagem de pegas processuais elaboradas até 3 dias

Uteis antes do prazo, exceto nos processos urgentes em que [80;95] 98,3 Superado

deve ser assegurado o prazo de entrega no Tribunal

E;r]c;esr::;gn?g; t(;e procedimentos monitorizados [80;90] 100 Superado

Percentagem de elgmentos de suporte ao SIG entregues [90;95] 100 Superado

dentro dos prazos fixados

:sgﬁgggzgem de fornecedores, da DSMCC monitorizados e [60:80] 100 Superado

2eer|<r:]i?it:gem de trabalhadores envolvidos em projetos de [30;50] 60 Superado

Taxa de implementagio de agdes de melhoria no Ambito do 60;80] NA

Sistema Integrado de Gestéo ’

F’ercentagem de medidas do plano de gestao de riscos [70:90] 100 Superado

implementadas e reportadas

indice global de satisfagao dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 4,47 Superado

indice global de satisfagéo de clientes (1 a 5) [3,5;4] 4,42 Superado
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DSERT

Periodo de avaliagdo  01.01.2017 - 31.12.2017

Responsabilidade Diregao de Servigos de Emprego e das Relagdes de Trabatho

Indicadores Meta Resultado Classificagédo

Percentagem de informag0es e pareceres devolvidos com

despacho favoravel pelos membros do Governo [80;95] 100 Superado

Percentagem de estudos, informagdes e pareceres elaborados

dentro do prazo estipulado [80:95] 93,8 Cumprido

Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [80;90] 100 Superado

Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues dentro

dos prazos fixados [90;95] 100 Superado
:sgﬁgggzgem de fornecedores, da DSERT monitorizados e [60:80] 100 Superado

Percentagem de trabathadores que frequentaram agdes de

formagéao profissional [60;80] 69,5 Cumprido

Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [30;50] 60 Superado
gi)zz r:Z ilzlzlgergsgtgg%ei?éigées de melhoria no ambito do [60;80] 75 Cumprido
::ne;f:;'frﬂz?ageer?:;;?;sd gcs) plano de gestéo de riscos [70:90] 91 Superado
indice global de satisfagdo dos trabalhadores da area (1 a 5) [3.5:4] 4,22 Superado
indice global de satisfaco de clientes (1 a 5) [3,5;4] 4,33 Superado
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DSGRH

Periodo de avaliagdo  01.01.2017 - 31.12.2017

Responsabilidade Diregao de Servigos de Gestdo de Recursos Humanos
Indicadores Meta Resultado Classificagdo

Percentagem de informag0es e pareceres devolvidos com .
despacho favoravel pelos membros do Governo [80:95] 100 Superado
Percentagem de processamentos de despesas com pessoal sem .
erros imputaveis a DSGRH [75:80] 99,2 Superado
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [80;90] 100 Superado
Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues dentro [90;95] 100 Superado
dos prazos fixados
Percentagem de fornecedores, da DSGRH, monitorizados e [60;80] NA
avaliados ’
ieerlcr:]ir:it:gem de trabalhadores envolvidos em projetos de [30:50] 72 Superado
Taxa de implementagédo de agdes de melhoria no &mbito do . .
Sistema Integrado de Gestao [60:80] 5 Cumprido
Percentagem de medidas do plano de gestéo de riscos [70:90] 95 Superado
implementadas e reportadas ’ P
indice global de satisfagdo dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5:4] 4,43 Superado
indice global de satisfagdo de clientes (1 a 5) [3,5;4] 4,33 Superado

~
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DPVA

Periodo de avaliagdo 01.01.2017 - 31.12.2017

Responsabilidade Divisdo de Processamento de Vencimentos e Abonos

Indicadores Meta Resultado Classificagao

Percentagem de processamentos de despesas com pessoal sem

erros imputaveis a DPVA [75:80] 99,2 Superado

Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [80;90] 100 Superado

Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues dentro

dos prazos fixados [90:95] 100 Superado
Perqentagem de fornecedores, da DPVA, monitorizados e 160:80] NA

avaliados

Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [30;50] 72 Superado
Tgxa de implementagao de~a96es de melhoria no dmbito do [60;80] NA

Sistema Integrado de Gestao

Percentagem de medidas do plano de gestdo de riscos [70:90] 100 Superado
implementadas e reportadas

indice global de satisfagdo dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 4,19 Superado
indice global de satisfagdo de clientes (1 a 5) (3,5;4] 4,33 Superado
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DSGRF

Periodo de avaliagdo 01.01.2017 - 31.12.2017

Responsabilidade Diregéo de Servigos de Gestdo de Recursos Financeiros
Indicadores Meta Resultado Classificagdo

Percentagem de': informacdes e pareceres devolvidos com [80:95] 100 Superado
despacho favoravel pelos membros do Governo.
Taxa de execugao do orgamento de atividades [90;97,5] 95,5 Cumprido
Prazo médio de pagamento a fornecedores [20;30] 21 Cumprido
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [80;90] 100 Superado
Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues dentro [90:95] 95 Cumprido
dos prazos fixados
Pergentagem de fornecedores, da DSGRF monitorizados e [60;80] 100 Superado
avaliados
Percenf(agem de trabalhadores envolvidos em projetos de [30:50] 35 Cumprido
melhoria
Tgxa de implementacao d_e agdes de melhoria no dmbito do [60;80] 100 Superado
Sistema Integrado de Gestédo
F’ercentagem de medidas do plano de gestao de riscos [70:90] 100 Superado
implementadas e reportadas
indice global de satisfagdo dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 4,08 Superado
indice global de satisfagao de clientes (1 a 5) [3,5;4] 45 Superado

o~
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DSCP

Periodo de avaliagdo 01.01.2017 - 31.12.2017

Responsabilidade Diregdo de Servigos de Contratagdo Publica
Indicadores Meta Resultado Classificagdo

Percentagem de informagGes e pareceres devolvidos com [80;95] 100 Superado
despacho favoravel pelos membros do Governo ’ P
ELI\JAnéero de categorias de bens e servigos centralizadas pela [3:5] 6 Superado
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [80;90} 100 Superado
Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues dentro
dos prazgs fixados P ° [90:95] 160 Superado
:\?Qﬁzggasgem de fornecedores da DSCP monitorizados e [60;80] 100 Superado
zirlcr:]i?it:gem de trabalhadores envolvidos em projetos de [30:50] 54 Superado
Taxa de implementagdo de agdes de melhoria no dmbito do [60;80] 80 Cumorido
Sistema Integrado de Gestéo ’ P
Percentagem de medidas do plano de gestao de riscos [70:90] 100 Superado
implementadas e reportadas ! P
indice global de satisfaggo dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 417 Superado
indice global de satisfagdo de clientes (1 a 5) [3,5:4] 4,14 Superado
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DSGP

Periodo de avaliagao 01.01.2017 - 31.12.2017

Responsabilidade Diregao de Servigos de Gestéao do Patriménio
Indicadores Meta Resultado Classificagdo

Tempo médio, em horas, de resposta a pedidos de ajuda no
ambito do funcionamento das infraestruturas tecnoldgicas ao [3;4] (2h59) Superado
servico da SGEC
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [80;90] 100 Superado
Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues dentro [90;95] 94 Cumorido
dos prazos fixados ’ P
Percentagem de fornecedores da DSGP monitorizados e [60:80] 100 Superado
avaliados ’ P
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de [30;50] 69 Superado
melhoria ’ P
Taxa de implementagdo de agbes de melhoria no &mbito do . .
Sistema Integrado de Gestdo [60:80] 65 Cumprido
Percentagem de medidas do plano de gestado de riscos [70:90] 93 Superado
implementadas e reportadas ’ P
indice global de satisfagso dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5:4] 3,96 Cumprido
- ) ~ , 410-GP
indice global de satisfagao de clientes (1 a 5) [3,5:4] 4.20 - STIC Superado
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Responsabilidade Diregao de Servigos de Documentagéao e de Arquivo

Indicadores

Numero de exposigdes virtuais divulgadas

Numero de registos carregados e verificados nas bases
de dados de documentagéo histdrica para disponibilizar
no sitio da SGEC

Numero de Instrumentos de Gestdo Documental
disponibilizados e aplicados (Plano de Classificagao,
Portaria de Gestdo de Documentos, relatorios de
avaliagdo da documentagdo acumulada)

Percentagem de procedimentos monitorizados
trimestralmente

Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues
dentro dos prazos fixados

Percentagem de fornecedores da DSDA monitorizados e
avaliados

Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de
melhoria

Taxa de implementagao de ag¢des de melhoria no dmbito
do Sistema Integrado de Gestao

Percentagem de medidas do plano de gestao de riscos
implementadas e reportadas

indice global de satisfagdo dos trabalhadores da area (1 a
5)

indice global de satisfagdo de clientes (1 a 5)

A~

Meta

[11;13]

Resultado

15

[3.900;4.500] 4.655

(3]

[80;90]
[90;95}
[60;80]
[30;50]
[60;80]
[70;90]
[3.5:4]

(3.5:4]

100

100

100

46

33

100

4,02

417

Classificagao
Superado

Superado

Cumprido

Superado
Superado
Superado
Cumprido
N&o
cumprido
Superado

Superado

Superado
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DSCCRI

Periodo de avaliagdo  01.01.2017 - 31.12.2017

Direcdo de Servicos de Coordenagdo da Cooperagdo e das Relagoes

Responsabilidade L
Internacionais

Indicadores Meta Resultado Classificagdo

Percentagem de informago6es, pareceres, notas e agendas
anotadas elaborados no dmbito da cooperagao e relagbes [85;95] 100 Superado
internacionais, dentro dos prazos fixados

Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [80;90] 100 Superado
Percentagem de elgmentos de suporte ao SIG, entregues [90:95] 100 Superado
dentro dos prazos fixados

Perqentagem de fornecedores da DSCCRI monitorizados e [60:80] 100 Superado
avaliados

Percen_tagem de trabalhadores envolvidos em projetos de [30:50] 40 Cumprido
melhoria

Taxa de implementagdo de agdes de melhoria no ambito do . .
Sistema Integrado de Gestao [60:80] £ Cumprido
Percentagem de medidas do plano de gestao de riscos [70:90] 100 Superado
implementadas e reportadas

indice global de satisfagdo dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 4,02 Superado
indice global de satisfaggo de clientes (1 a 5) [3,5;4] 4,69 Superado
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R
e

CIREP

Periodo de avaliagao 01.01.2017 - 31.12.2017

Responsabilidade Divisdo Centro de Informagao e Relagbes Plblicas
Indicadores Meta Resultado

NUmero de documentos disponibilizados mensalmente no [50;60] 779

Repositorio Digital da Histdria da Educacgao ’ ’

Numero de parcerias estabelecidas [1;3] 12

Percentagem de procedimentos monitorizados 80:90] 100

trimestralmente ’

Percentagem de elementos de suporte ao SIG, entregues [90:95] 79

dentro dos prazos fixados ’

Percentagem de fornecedores, do CIREP monitorizados e [60:80] 100

avaliados ’

Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de [30;50] 40

melhoria ’

Taxa de implementagdo de agbes de melhoria no dmbito [60:80] 80

do Sistema Integrado de Gestao ’

Percentagem de medidas do plano de gestao de riscos [70:90] 100

implementadas e reportadas ’

indice global de satisfagdo dos trabalhadores da area (1 a [3,5:4] 368

5) 1 1 b

indice global de satisfagdo de clientes (1 a 5) [3,5;4] i gg _%LIZEE

Classificagao
Superado
Superado
Superado

Nao
cumprido
Superado
Cumprido
Cumprido
Superado

Cumprido

Superado
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4. Recursos utilizados

4.1 Recursos humanos

A data de 31 de dezembro de 2017, a SGEC contava com 170 trabalhadores.

Secretario-Geral 1 1
Secretaria-Geral 2 2
Adjunta

Diretor de

Servicos 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
Chefe de Divisao 1 1 2
Técnico superior 534 7 3 7 7 3 9 9 8 9 10 9 86
Pessoal de 1 1
inspecao

Informatico 135 10 1
Assistente

técnico 1 2 1 2 5 6 7 4 3 3 1 9 44
ASS|ste_nte 1 1 3 1 7 13
operacional

Total 3 8 10 6 10 14 10 18 14 25 14 12 26 170
% do total 2% 5% 6% 4% 6% 8% 6% 11% 8% 15% 8% 7% 15% 100%

A percentagem de efetivos face ao planeado foi de 90,9% e a taxa de utilizagdo de recursos
humanos, de acordo com a férmula do CCAS?®, foi de 84,6%. O detalhe relativo a
caracterizagdo dos recursos humanos encontra-se desenvolvido no Relatério do Balango
Social 2017.

34 Inciui um elemento em exercicio de fungdes no Conselho Coordenador dos Institutos Superiores Politécnicos
35 Inclui um elemento em exercicio de fungdes na FCCN, grupo de trabalho criado pelo Despacho n.° 7595/2014,
de 30 de maio.

38 Conselho Coordenador de Avaliagdo dos Servigos.
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4.2 Recursos financeiros

O orgamento inicial da SGEC para o ano de 2017 foi de 62.190.826 € e o orgamento
corrigido de 59.123.694 €, tendo sido distribuido e executado de acordo com os quadros

seguintes.

Atividades 60.673.212,00 . 58.375.971,00 55.723.771,25 2.652.199,75  95,46%
Despesas 53.589.549,00 ' 52.049.037,00 50.634.988,01 1.414.048,99  97,28%
c/pessoal

Aquisigdes de
bens e servigos
Outras despesas

6.484.261,00 5.288.198,00 4.440.015,95 848.182,05 83,96%

216.077,00 414.028,00 ~ 350.630,35 63.397,65 84,69%

correntes

E:;f:lsas de 383.725,00  624.708,00  298.136,94 326.571,06  47,.72%
Investimento 1.517.214,00 747.723,00 174.177,89 573.545,11 23,29%
Total 62.190.826,00 59.123.694,00 55.897.949,14 3.225.744,86 94,54%
Inclui todas as Fontes de Financiamento orgamentadas unid. euros

A taxa global de execugdo orgamental, tendo por base o orgamento corrigido®, foi de
94,54%, representando, em termos absolutos, uma poupanga de 3.225.744,8 €, tendo as
taxas de execugao do orgamento de projetos e do orgamento de atividades sido de 23,29% e
95,46%, respetivamente.

37 A informagao sobre a dotagio corrigida é posterior & entrega do QUAR, de acordo com as recomendagdes do
CCAS, o grau de execugao orgamental & determinado a partir das dotagées corrigidas.
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Execug¢ao orcamental por fonte de financiamento

Financiamento Nacional - FF 111 (RG
nao Afetas a Projetos Cofinanciados)

Financiamento Nacional - FF 123 (RP
do ano com Possibilidade de TransigZo)
Financiamento Nacional - FF 129
(Transferéncias de RP entre 385.200 337.050 - 0,00%
_Organismos) e
Financiamento Nacional - FF 153 (RG
Afetas a Projetos Cofinanciados-FSE)
Financiamento da EU - FF 214
(FEDER - Lisboa 2020)
Financiamento da EU — FF 243 (Fundo
Social Europeu - PO Capital Humano)

Financiamento da EU — FF 246 (Fundo r ‘

55.675.935 52.259.332  51.817.658,54 99,15%

52.000 113.991 79.535,69 69,77%

29.395 28.613 287,39 1,00%

35.296 35.206

1

0,00%

5.846.282 5.846.282 3.672.232,45 62,81%

! - 0
Social Europeu - Lisboa 2020) i 146.718 i 146.718 0,00%
Financiamento da EU — FF 282 (Outros) 20.000 20.000 15.685,12 78,43%
Financiamento da EU — FF 288 (Saldos i 336.412 312.549 95 92.91%
de Fundos Europeus)
Total 62.190.826 59.123.694 55.897.949,14 94,54%
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4.3 Outros recursos

PC em rede interna e acesso a Internet
Servidor Windows
Servidor Linux
Servidor Vmware
Servidor Virtual Windows
Servidor Virtual Linux
Firewall
Robot Backup

Aplliance Backup

Servidor Anti-Spam, Anti-virus e
Mailrelay

Storage Area Network (San)
Servidor IBM AIX
Router
Switch
Bastidor
UPSs
Central telefénica digital
Central telefénica analogica
Maquina multifungéo
Scanner

Impressora

e

11
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204 4
3 0
6 1
3 0

41 0
20 0
3 0
2 0
1 0
3 0
2 0
2 0
2 0

21 2
15 0
9 0
1 0
0 1
13 1
28 0
8 0
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5. Consideragodes finais

A atividade da SGEC foi assegurada com regularidade ao longo de todo o ano. O resultado
enunciado no presente Relatério reflete a atividade desenvolvida, dando cumprimento ao

determinado no Plano de Atividades de 2017.
O balanco final que se faz da atividade desenvolvida no decurso de 2017 é muito positivo.

e Foram superados 22 indicadores e cumpridos 6. A taxa de realizagdo do Plano de

Atividades foi de 113,2%, calculada com base na formula do CCAS.

e A taxa de execugdo do orgamento de atividades, tendo por base o orgamento corrigido,
foi de 95,5%;

e A percentagem de efetivos face ao planeado foi de 90,9% e a taxa de utilizagao de

recursos humanos, calculada com base na férmula do CCAS, foi de 84,6%.
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