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- Secretaria-Geral da Educacao e Ciéncia

1. Introducao

Nos termos das disposi¢cdes conjugadas do artigo 1.° do Decreto-Lei n.° 183/96, de 27 de
setembro, e dos artigos 7.° e 8.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua atual
redacao, a atividade desenvolvida pela Secretaria-Geral do Ministério da Educagéao e Ciéncia,
ora designada Secretaria-Geral da Educacao e Ciéncia (SGEC), pelo Decreto-Lei n.° 251-

A/2015, de 17 de dezembro, deve constar de planos e de relatérios de atividades.

O presente relatorio visa apresentar o resultado das atividades programadas pela SGEC para
o ano de 2019, tendo em conta o disposto no Decreto Regulamentar n.° 18/2012, de 31 de
janeiro, que aprovou a organica da Secretaria-Geral, bem como as competéncias das
unidades nucleares e das unidades flexiveis, estabelecidas pela Portaria n.° 150/2012, de 16
de maio, pelos Despachos n.°s 9091/2012 e 3939/2013, de 5 de julho e de 14 de margo,

respetivamente.

A SGEC é um servico executivo da administracdo direta do Estado, prestador de servigos
técnicos especializados, dotado de autonomia administrativa, cuja organizac&do interna
obedece a um modelo de estrutura hierarquizada, constituida por 10 unidades organicas
nucleares e 2 unidades orgénicas flexiveis, adequadas as atividades de suporte ao
funcionamento dos gabinetes dos membros do Governo e dos érgaos, servigos e organismos

das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educacgao.
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Organizagao

Missao

Assegurar o apoio técnico especializado aos membros do Governo das areas governativas

da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagdo e demais 6rgaos, servicos e

organismos, nos dominios do apoio juridico, da resolugao de conflitos e do contencioso, dos

regimes de emprego e de relagdes de trabalho, da gestao dos recursos humanos, financeiros,

tecnoldgicos e patrimoniais, da contratagcédo publica, dos assuntos europeus e das relagdes

internacionais, bem como da politica de qualidade, da informagao e da comunicacgéo.

2.2 Atribuicoes

Prestar apoio técnico e juridico aos membros do Governo das areas governativas da
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagdo e demais 6rgéos, servigos e

organismos;

Preparar projetos de diplomas legais, de regulamentos e outros instrumentos normativos,
elaborando os necessarios estudos, e pronunciar-se sobre projetos de diplomas

elaborados;

Contribuir para fixar a interpretagcdo dos regimes juridicos especificos das areas de
atuagao da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagao, que nao se inscrevam
nas atribuicdes e competéncias de outros érgaos, servicos e organismos, coordenando a

aplicagao das medidas daquela decorrentes;

Promover o recurso a meios de resolugao alternativa de litigios, com vista a diminuigao
dos indices de conflitualidade no dmbito da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da

Educacéo;

Realizar o contencioso da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educacgio, com
patrocinio proprio, e coordenar aquele contencioso, em articulagdo com outros érgéos,
servicos e organismos das areas da educacao e ciéncia que disponham de competéncias

préprias nesta matéria, salvaguardando a respetiva autonomia;

Promover a aplicacdo de medidas no dmbito dos regimes de emprego e de rela¢des de

trabalho, bem como de gestao de recursos humanos, coordenando e apoiando os 6rgaos,
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servicos e organismos das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

e da Educacéo;

o Elaborar estudos, informacdes e orientagcdes, no que concerne aos regimes das carreiras
especiais das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da
Educagao, sem prejuizo das competéncias préprias conferidas as instituicdes de ensino

superior ou a 6rgaos, servigos e organismos;

e Assegurar a gestado centralizada do processamento das remuneragdes e abonos devidos
aos trabalhadores dos gabinetes dos membros do Governo e da SGEC, bem como dos
restantes 6rgéos, servicos e estruturas das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e

Ensino Superior e da Educacao, cujo apoio seja prestado diretamente pela SGEC';

o Proceder a elaboracdo, ao acompanhamento e a gestdo dos orcamentos dos gabinetes
dos membros do Governo, da SGEC e dos 6rgaos e estruturas das areas governativas
da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educacdo, cujo apoio seja prestado

diretamente pela SGEC;

e Assegurar a gestdo das infraestruturas tecnolégicas dos gabinetes dos membros do
Governo, da SGEC e dos ¢rgaos e estruturas das areas governativas da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior e da Educagéo, cujo apoio seja prestado diretamente pela
SGEC;

e Assegurar as fungbes de Unidade Ministerial de Compras, exceto para as unidades
organicas do ensino basico e secundario?, e de Unidade de Gestdo Patrimonial e
empreender as acgdes necessarias a preservacao, conservagao e valorizacdo do
patriménio edificado afeto aos gabinetes dos membros do Governo, a SGEC e aos 6rgaos
e estruturas das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da

Educacgao, cujo apoio seja prestado diretamente pela SGEC,;

e Preservar e valorizar, de acordo com as orientagdes da politica do patriménio cultural, o
patrimonio histérico da educacao e da ciéncia, nas componentes arquivistica, bibliografica
e museoldgica, sem prejuizo das competéncias conferidas a outros 6rgaos, servigos e
organismos das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da

Educacao;

" Mantém-se até a transigéo prevista no Despacho n.° 6935/2015, de 22 de junho. Apos fevereiro de 2020 transita
para o IGeFE, I.P..
2 Transitou para o IGeFE, I.P., pelo Decreto-Lei n.° 96/2015, de 29 de maio.
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e Promover boas praticas de gestdo de documentos nos gabinetes dos membros do
Governo, na SGEC e nos drgaos, servigos e organismos das areas governativas da
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagao e proceder a recolha, tratamento,
conservagao e comunicagao dos arquivos que deixam de ser de uso corrente por parte

dos servigos produtores;

e Assegurar as atividades de informacao, de comunicagido e de relagdes publicas, bem
como programar e coordenar a aplicacdo de medidas tendentes a promover a inovagao
e a politica de qualidade nos 6rgaos, servigos e organismos das areas governativas da

Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagéo;

e Coordenar a atividade de ambito internacional, nos dominios de atuacdo das areas
governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagao, garantindo a
coeréncia das intervengdes dos respetivos 6rgaos, servicos e organismos e a sua

articulagédo com o Ministério dos Negécios Estrangeiros;

o Proceder ao registo das associac¢des de pais e de encarregados de educacao e assegurar
os procedimentos respeitantes ao reconhecimento das associa¢des de estudantes dos

ensinos basico, secundario e superior;

e Proceder a coordenacédo e acompanhamento do processo de avaliagdo do desempenho,
no que concerne ao SIADAP 1, dos servigcos, entidades e estruturas das areas

governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educacgéo 3;

e Assegurar, no ambito do PREVPAP*, a instrugdo dos processos a apreciar e a deliberar
nas reunides das Comissoes Bilaterais de Avaliagao das areas governativas da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior e da Educagéao e o apoio logistico ao seu funcionamento e
solicitar informagao necessaria aos 6rgaos, servigos ou entidades, incluindo a DGAEP® e

a Autoridade para as Condigdes de Trabalho.®

3 Despacho n.° 10328/2016, de 17 de agosto

4 Programa de Regularizagéo Extraordinaria dos Vinculos Precarios na Administragdo Publica
5 Diregéo-Geral da Administragdo e do Emprego Publico

6 Artigo 7.° da Portaria n.° 150/2017, de 3 de maio
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2.3 Organograma

Raul Capaz Coelho
Secretario-Geral

Purificagao Pais
Secretaria-Geral

Adjunta
Cristina Luisa Rogério Raquel Fatima Claudia
Grazina Mendes Costa Soares Bexiga Carvalho
DSGRF DSCP DSGP DSPISG DSAJ DSERT
Preciosa
Pais
CIREP

DSPISG - Diregéo de Servigos de Planeamento, de Informacgéo e de Sistemas de Gestéo;
DSAJ - Diregao de Servigos de Assuntos Juridicos;

DSMCC - Diregao de Servigos de Mediagao de Conflitos e do Contencioso;

DSERT - Diregao de Servigos de Emprego e das Relagbes de Trabalho;

DSGRH - Diregao de Servigos de Gestdo de Recursos Humanos;

DSGREF - Diregao de Servigos de Gestao de Recursos Financeiros;

DSCP - Diregao de Servigos de Contratagdo Publica;

DSGP - Diregao de Servigos de Gestdo do Patriménio;

DSDA - Diregao de Servigos de Documentagdo e de Arquivo;

DSCCRI - Diregao de Servigos de Coordenagédo da Cooperagdo e das Relagdes Internacionais;
DPVA - Divisdo de Processamento de Vencimentos e Abonos;

CIREP - Centro de Informagéao e Relagdes Publicas.

Marilia
Neres
DSCCRI

Ana Almeida
Secretaria-Geral

Adjunta
Bertolina Isabel Miguel
Tareco Santos Infante

DSMCC DSGRH DSDA
Ana

Monteiro
DPVA

Relatorio de Atividades 2019 | 7



. Secretaria-Geral da Educacao e Ciéncia

2.4 Objetivos estratégicos

A estratégia da SGEC passa pelo cumprimento da sua missdo e das Grandes Op¢des do
Plano, em particular no determinado para as areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior e da Educagao, assente na melhoria continua e na inovagao, nao s6 dos
servigos prestados, mas, também, dos processos internos, alicercados em sistemas de gestao
internacionalmente reconhecidos e comprovados, que assegurem O hecessario rigor e
exceléncia e cujas contribuicbes para a melhoria da eficacia, eficiéncia e qualidade sejam

inequivocas.

Estas orientagdes traduzem-se no seguimento dos seguintes objetivos estratégicos:

e OE1 - Maximizar o apoio técnico especializado aos membros do Governo, bem como aos
orgaos, servigcos, organismos, comissdes e grupos de trabalho das areas governativas da

Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagéo;
o OE2 - Incrementar o modelo de gestao partilhada, otimizando os recursos disponiveis;

e OE3 - Promover a exceléncia do modelo organizacional, através do aperfeigoamento dos
instrumentos de gestéo, dos sistemas de informagéo e dos mecanismos de prevengao e

controlo.
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Atividades desenvolvidas

Funcionamento

Em conformidade com o Plano de atividades aprovado para o ano de 2019, a SGEC

desenvolveu a sua atividade por forma a cumprir com as suas atribuicbes e as competéncias

das unidades orgéanicas que a constituem. Durante o periodo em analise foram concretizadas,

no ambito de cada unidade organica, as seguintes atividades:

Direcdo de Servigos de Planeamento, de Informacgao e de Sistemas de Gestao

Elaboraram-se e divulgaram-se orientagdes relativas ao planeamento, monitorizagdo e
avaliagdo no ambito do SIADAP17, pelos servigos e organismos da CTES? e da Educacéo;
Efetuou-se o acompanhamento da elaboragéo dos QUAR? pelos servigos e organismos da
CTES e da Educagao: apreciagdo das propostas iniciais, envio de sugestdes e
consideracgbes, apreciagdo e validacdo das propostas finais, envio de propostas de
aprovagao a tutela e assegurou-se a analise critica dos Relatérios de Autoavaliagao
remetidos pelos servigos e organismos, tendo sido elaboradas as respetivas apreciagoes
prévias para consideracao. As propostas finais foram alvo de reapreciacdo com vista a
validacdo e foram remetidas as analises e propostas de avaliacdo dos servigos e
organismos a tutela;

Prestou-se apoio aos membros do Governo da CTES e da Educagao, na analise técnica a
projetos de diplomas legais nas areas de atuac&o da unidade orgénica;

Elaborou-se 0 QUAR, o plano de atividades e o programa de gestdo ambiental, de
segurangca e saude no trabalho e de responsabilidade social relativos a 2020 e
desenvolveu-se o mapa de desdobramento de objetivos e indicadores pelas unidades
organicas;

Procedeu-se a padronizac&o de objetivos, indicadores e metas de todos os trabalhadores,
das unidades organicas e da SGEC na plataforma de monitorizagdo Sustainability
Scorecard;

Produziram-se os relatorios de atividades, de autoavaliacdo e do balango social da SGEC

e prepararam-se os dados para producao dos relatérios sintéticos da Gestao de Topo;

7 Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do Desempenho na Administragédo Publica
8 Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior
9 Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagao

Relatorio de Atividades 2019 | 9



. Secretaria-Geral da Educacao e Ciéncia

o Elaborou-se o relatério de execugao do plano de gestao de riscos do ano de 2018 e o plano
de gestao de riscos 2019;

e Asseguraram-se as monitorizagdes trimestrais de objetivos e de indicadores do QUAR, do
plano de atividades, dos procedimentos técnicos e das medidas preventivas no plano de
gestao de riscos, tendo, ainda, sido prestado apoio, nas monitoriza¢des, aos trabalhadores
e as unidades organicas;

e Assegurou-se a monitorizagdo de indicadores do programa de gestdo ambiental, de
segurancga e saude no trabalho e de responsabilidade social, nomeadamente de consumos,
de producéo de residuos, indices de conformidade legal, entre outros;

e Efetuaram-se as revisoes ao Manual de Gestao, ao Manual de Procedimentos e Controlo
Interno e aos impressos do SIG';

e Elaborou-se o Manual de Acolhimento da SGEC;

o Elaboraram-se as Revisoes pela Gestao e assegurou-se o planeamento e a realizagao de
auditorias internas e 0 acompanhamento das auditorias externas;

o Assegurou-se o acompanhamento, monitorizacdo e manutencgao do sistema integrado de
gestao, nomeadamente no ambito das normas ISO 9001 - gestdo da qualidade e 1SO
14001 - de gestdo ambiental;

e Monitorizou-se a conformidade legal, num total de 871 requisitos legais ambientais e de
seguranca e saude no trabalho;

o Efetuou-se o registo, 0 acompanhamento e a monitorizagao trimestral do plano de acoes,
num total de 146 agdes de melhoria, corretivas e preventivas, bem como relatérios
trimestrais com os pontos de situagao;

e Elaboraram-se relatérios trimestrais da comunicagao interna;

e Desenvolveu-se o modelo CAF 2.0, projeto dinamizado pela DGAEP com participagéo de
varias entidades e aplicou-se, como projeto piloto o modelo CAF 2.0 na SGEC;

e Participou-se, em conjunto com a DSERT, no desenvolvimento da Il fase do projeto “Perfil
de Competéncias”;

e Desenvolveu-se e implementou-se o projeto “Desafio: Mudangas”;

e Assegurou-se a participagdo no grupo de trabalho para a implementagéo da Resolucéo do
Conselho de Ministros n.° 141/2018, de 26 de outubro, dinamizado pela PCM e APA, I.P;

e Acompanhou-se o processo de designagédo e registo dos interlocutores para a

sustentabilidade na Administracdo Publica dos servicos e organismos das areas

10 Sistema Integrado de Gestao
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governativas da CTES e da Educacao, bem como o diagndstico da SGEC, no ambito da
RCM n.° 141/2018, de 26 de outubro;

o Efetuou-se a recolha e consolidagdo de informacdo sobre os trabalhadores com
competéncias na area da SST, um diagnéstico sobre o nivel de organizagao e
funcionamento dos servigos de SST de todos os servigos e organismos das areas
governativas da CTES e da Educagéo, incluindo os estabelecimentos de ensino basico e
secundario e as instituicdes de ensino superior, no ambito da RCM n.° 28/2019, de 13 de
fevereiro, que aprovou o “Plano de Agao para a Seguranga e Saude no Trabalho na
Administracido Publica 2020";

e Participou-se no trabalho de secretariado de apoio técnico as comissdes de avaliagdo
bipartida, da CTES e da Educagéao, no &mbito do PREVPAP, assegurando a preparagao e
representacao nas reunides, elaboragao de atas e preparacao de informacao;

e Deu-se continuidade ao trabalho da Unidade de Protecao de Dados Pessoais - participagéao
em reunides com outras entidades para preparagdo do portal RGPD'"', alteragdo da
IT.GSG.04 e do imp.SIG.42, contributos para a IT. RGPD e powerpoint — “Protecao de
dados na Contratagao Publica_jurisAPP e sugestdo moédulo de auditoria para o Portal
RGPD;

e Desenvolveu-se e submeteu-se a candidatura a 12 edicdo do “Prémio IPPS-ISCTE
Politicas Publicas;

¢ Desenvolveram-se e submeteram-se projetos experimentais de inovagéo SlIGeP: SaO no
trabalho - Saude Ocupacional - Médico e Psicologo no Trabalho; InFormagdo de e para
trabalhadores; e PreRisCo - Prevengao do risco de contagio;

¢ Analisaram-se e identificaram-se requisitos legais de ambiente, de higiene e seguranga no
trabalho e de responsabilidade social aplicaveis a 60 processos aquisitivos, para diferentes
edificios de: trabalhos em elevadores; gerador; manutencao corretiva de gerador;
manutengdo preventiva de gerador; bolsa de horas eletricidade; corre¢cdo de
inconformidades nas instalacbes elétricas; instalacdo de tomadas; responsabilidade
técnica e manutencao de Posto de Transformacdo; manutencao preventiva de AVAC;
reparacgao e fornecimento de aparelhos AVAC; fornecimento e montagem de aparelhos de
ar condicionado; bolsa de horas para AVAC; manutencao corretiva SADI; reparagao de
avaria no sistema SADI; manutencido preventiva dos sistemas SADI; manutencao
preventiva de extintores; manutencao corretiva de extintores aquisicdo PCs; equipamento

comutacao; licencas Software Antivirus; aquisicdo de scanners; licencas barracuda; cluster

" Regulamento Geral de Protegdo de Dados
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de Web application Firewall F5; assisténcia técnica firewall, configuragao do equipamento
SBC da rede de voz; fusao das fibras e certificagdo da rede; aquisi¢cao de licengcas Adobe;
renovacao de licengas adobe; manutencao preventiva RIA; estudo prévio para aquisi¢ao,
instalagéo e configuragdo de um sistema IVREC; licenciamento de software EasyVista e
servicos conexos; servicos de subscricdo de plataforma de contratacdo publica; dados
moveis terrestres; aluguer operacional de equipamentos de copia e impressao; prestagao
de servigos de custddia de documentacgao; trabalhos de construcao civil e de fornecimento
e montagem de armarios em sala de refei¢gdes; substituicdo de vidros no edificio de
residéncia; fornecimento e instalagdo de frigorificos; desenvolvimento de estudos e
projetos para a implementagdo das medidas de eficiéncia energética; aquisicao de bastidor
e substituicdo de cablagem; monta cargas; remogao de aplicagdes experimentais no Teatro
Thalia; aquisicao de estores de rolo; trabalhos de beneficiagdo da sala de conferéncias de
imprensa; instalagao de divisorias; reparagao da rede de esgotos pluviais; manuteng¢ao de
floreiras; manutencao dos jardins; controlo de pragas; servigo de limpeza; servico de
vigilancia; refei¢oes; servigos de auditoria; e transporte de controlo antidopagem;
Realizou-se o levantamento de necessidades de contratacido, analise de documentos de
identificacao de legislacao aplicavel, avaliagao da conformidade e de caderno de encargos
ambiental, de seguranga e saude no trabalho e de responsabilidade social para: servigos
de higiene e seguranga no trabalho; servicos de medicina no trabalho; plataforma Siawise;
aquisicao de ecopontos; recolha e encaminhamento de residuos para operador licenciado;
servigos de vigilancia; servigos de limpeza; controlo de pragas e servigos de auditoria;
Efetuou-se o acompanhamento e a monitorizacao trimestral, na ferramenta SIMAF, dos
contratos no admbito de atuacdo da unidade organica (vigilancia, limpeza, controlo de
pragas, atualizagao da legislacdo de A, SST e RS e servigco de auditoria e certificacdo do
SIG);

Realizaram-se inquéritos de satisfacdo a trabalhadores e clientes da SGEC, tendo sido
elaborado o respetivo tratamento estatistico e relatérios: 13 direcionados as entidades
clientes da SGEC e das unidades orgénicas; 1 direcionado a trabalhadores; 1 direcionado
a clientes de Caparide; 1 direcionado a clientes do boletim informativo; e 1 direcionado a
clientes do Teatro Thalia;

Elaboraram-se 20 a¢des de sensibilizagdo no ambito da politica de saude e seguranga no

trabalho, de ambiente e de responsabilidade social;
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Realizou-se a semana dedicada a responsabilidade social, em colaboragdo com a
ANQEP', - o0 Bazar de Natal, com a presencga de instituicdes de solidariedade social;
Elaborou-se, em articulagdo com a Parque Escolar, a revisdo ao plano de emergéncia
ambiental do edificio sede da SGEC e realizou-se um simulacro ambiental;
Produziram-se apresentacdes e textos de divulgagdo de conteudos nos canais de
comunicagao da SGEC, nas areas da sua competéncia e assegurou-se a monitorizagao e
atualizacdo dos conteudos no sitio web da SGEC no que respeita aos documentos de
organizagao, aos instrumentos de gestédo, aos documentos de avaliagdo e aos indicadores
de exceléncia;

Colaborou-se com a ADENE, enquanto interlocutor, na confirmacao dos Gestores Locais

de Energia (GLE) do MCTES e na divulgagao de informagao relevante para os GLE.

Direcdo de Servigos de Assuntos Juridicos

Procedeu-se, por solicitagdo dos membros do Governo das areas da Ciéncia, Tecnologia
e Ensino Superior e da Educacgao e do Secretario-Geral, a analise e elaboragao de diversos
estudos, informagdes e pareceres técnico-juridicos;

Prestou-se apoio juridico aos membros do Governo das areas governativas da CTES e da
Educagao, no acompanhamento e na preparagdo de diversos anteprojetos de diplomas
legais (decretos-leis, propostas de lei e portarias), de regulamentos e de projetos de
despacho e notas informativas;

Assegurou-se o apoio juridico as instituicbes de ensino superior, no quadro do Regime
Juridico das Instituigdes de Ensino Superior, aprovado pela Lei n.° 62/2007, de 10 de
setembro, nomeadamente, em processos de alteragdo de estatutos, para efeitos da
competente homologagdo ou registo, consoante se trate de instituicbes publicas ou
privadas, em processos eleitorais que decorreram em instituicbes de ensino superior
publicas, para efeitos da competente homologacao e de designagdo de fiscal unico
daquelas instituigdes;

Assegurou-se a apreciagdo da conformidade legal de projetos de Estatutos e das suas
alteracbes das instituicbes de ensino superior, com elaboragdo dos correspondentes
projetos de despacho, de despacho normativo ou de portaria, para registo ou homologacao

pelo membro do Governo da tutela;

2 Agéncia Nacional para a Qualificagdo e o Ensino Profissional, |.P.
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Prestou-se apoio juridico, quando solicitado, em matéria de contratacdo publica, em
articulagcdo com a DSCP, bem como por solicitagcao de servigos e ou organismos da CTES
e da Educacéo;

Asseguraram-se as agdes e 0s pareceres necessarios a apoiar a regularizagao juridica do
patrimonio imobiliario das instituicdes de ensino superior e foram emitidos pareceres e
elaborados os correspondentes projetos de despacho, de autorizagdo do membro do
Governo da tutela e das Financas para efeitos de alienagdo, oneragao, cedéncia de
utilizagao de iméveis das IES ou do Estado embora afetos as atribuigdes das IES publicas;
Prepararam-se os projetos de protocolo de colaboragao entre a SGEC e diversas outras
entidades;

Procedeu-se a instrugédo de pedidos de parecer adjuvante que contribuam para a emissao
da declaracao de utilidade publica de entidades como associagdes e fundagdes de direito
privado que tenham requerido junto da Secretaria-Geral da Presidéncia do Conselho de
Ministros a atribuicao desse estatuto juridico;

Procedeu-se a instrucdo de processos de inquérito relativos a acidentes envolvendo
viaturas do PVE'3, ao servigco de gabinetes ministeriais e de estruturas as quais a SGEC
da apoio;

Emitiram-se pareceres relativos a impugnag¢des administrativas, reclamagdes, recursos
hierarquicos e recursos tutelares submetidos a decisdo dos membros do Governo;
Emitiram-se pareceres relativos a fundagdes privadas que tém por objeto instituir, bem
como gerir estabelecimentos de ensino superior privados, ao abrigo do artigo 46.° Lei-
Quadro das Fundagdes, para decisdo do membro do Governo com a tutela do Ensino
Superior;

Acompanhou-se a atividade de diversas estruturas dependentes da SGEC, bem como a
analise de questdes juridicas colocadas pelas mesmas e a submissao de propostas ao
respetivo membro do Governo da tutela, designadamente pela EMEC', Fundagao Escola
Portuguesa de Macau, POCH', etc.;

Elaboraram-se, em articulacgdo com a DSMCC, informacgdes relativas a processos de
contencioso administrativo relativos a assuntos tratados no ambito da area;

Emitiram-se pareceres juridicos no ambito do PREVPAP;

3 Parque de Viaturas do Estado
4 Editorial do Ministério da Educacéo e Ciéncia
5 Programa Operacional Capital Humano
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e Procedeu-se ao registo de associagbes de pais e de encarregados de educagéo,
esclarecimento de duvidas e prestacao de informagdes por aquelas solicitadas;

e Asseguraram-se os procedimentos respeitantes ao reconhecimento de associagbes de
estudantes dos ensinos basico, secundario e superior, com a emissao do diploma de
reconhecimento a cargo do membro do Governo da respetiva area governativa e do envio
para publicacdo no Portal da Justica dos estatutos e restantes atos relativos a estas
associagoes, carregando a respetiva informagao nas bases de dados existentes;

e Prepararam-se projetos de despachos de delegacéo e de subdelegacao de competéncias;

e Em articulagdo com a EPD'®, emitiram-se estudos e pareceres tendentes a implementagao
do Regulamento Geral de Protecao de Dados Pessoais na SGEC;

e Representou-se a area governativa da CTES na REJURIS", sob a coordenagéo da
Diretora do JurisApp, intervindo e elaborando os documentos ou propostas solicitadas,
colaborando com o JurisApp/Digesto a pedidos de verificagdo da vigéncia/obsolescéncia

de diplomas legais, das areas governativas da CTES e da Educacgao.

Direcao de Servigos de Mediagao de Conflitos e do Contencioso

e Assegurou-se, nas areas da competéncia da SGEC, o patrocinio das agbes em que as
areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagao figuravam
como entidades demandadas, procedendo-se a analise dos processos instrutores e estudo
das questdes de Direito suscitadas, com vista a correta representagdo em juizo, mediante
a elaboracao de pegas processuais nas agdes administrativas, providéncias cautelares e
intimagodes;

o Assegurou-se, em representagdo das areas governativas da CTES e da Educacgao, a
presenga nas audiéncias marcadas pelos Tribunais;

e Coordenou-se, em articulagdo com outras entidades que dispdem de servicos de
contencioso proprio, o contencioso das areas governativas da CTES e da Educacéo;

e Prestou-se a colaboracao solicitada pelo Ministério Publico no ambito das agdes judiciais
interpostas contra o Estado Portugués, promovendo-se a necessaria articulagdo entre os
varios servicos das areas governativas da CTES e da Educacgao;

o Garantiu-se a elaboragao, atempada e com a fundamentagéo e qualidade adequadas, de

informacgdes e pareceres solicitados relacionados com a area do contencioso;

6 Encarregada de Protegdo de Dados
7 Rede de Servigos Juridicos da Administragéo Publica
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Assegurou-se 0 apoio ao gabinete da SEAE '8, designadamente no &mbito do contencioso
dos contratos de associacdo, nomeadamente através da articulagao para pagamento das
taxas de justica e outras custas processuais associadas aos respetivos processos
emitindo, quando necessario, os respetivos DUCs e preparando as notas internas e
informacodes para a DSGRF;

Assegurou-se o apoio ao gabinete do SEJD' no dmbito de questdes relacionadas com o
contencioso, envolvendo designadamente Federagcdes Desportivas e matérias relativas ao
Estatuto de Utilidade Publica Desportiva;

Assegurou-se o apoio relativamente a matérias da area do contencioso aos 6rgaos,
servigcos e organismos das areas governativas da CTES e da Educagao que o solicitaram;
Procedeu-se a analise de processos de reenvio prejudicial relativos a diversas matérias
suscitadas pelos Estados junto do TJUE?;

Assegurou-se o reencaminhamento da informacéo relativa a processos de natureza civil
ou penal comunicada pelos Tribunais;

Assegurou-se o reencaminhamento para a DGAE?', IGEC?? e para as 5 Diregbes de
Servicos Regionais da DGEstE? de todo o expediente relativo ao contencioso
acompanhado por aqueles Servigos no dmbito das respetivas competéncias;
Assegurou-se a apresentagcdo de defesa e acompanhamento de processos
contraordenacionais de natureza diversa;

Procedeu-se ao registo, na JURISMEC, dos processos de contencioso patrocinados pela
SGEC;

Assegurou-se a coordenacao da JURISMEC, garantindo a prestacdo dos necessarios
esclarecimentos, acompanhando o registo dos processos na base de dados, solicitando
contributos para identificagdo de eventuais constrangimentos e sugestdes de melhoria,
tendo em conta, nomeadamente, a adaptagcao ao RGPD;

Asseguraram-se as monitorizagdes trimestrais do SIADAP 2 e 3, de indicadores de
desempenho e procedimentos técnicos;

Participou-se nas reunides do grupo de trabalho para atualizagdo da pagina da internet da

Secretaria-Geral;

'8 Secretaria de Estado Adjunta e da Educacgao

19 Secretario de Estado da Juventude e do Desporto
20 Tribunal de Justica da Unido Europeia

21 Diregdo-Geral da Administragéo Escolar

22 Inspecgao-Geral da Educacao e Ciéncia

23 Diregao-Geral dos Estabelecimentos Escolares
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Participou-se na realizacdo da auditoria interna ao Sistema Integrado de Gestdo nos
ambitos da qualidade, do ambiente e da gestao de riscos, de acordo com as normas ISO
9001, ISO 14001 e ISO 19011;

Prestou-se apoio no ambito do PREVPAP;

Participou-se nas reunides da REJURIS, em representagdo da area governativa da
Educacgao e assegurou-se o desenvolvimento das atividades necessarias a prossecugao
dos objetivos definidos, designadamente no que se refere a operacionalizagao da
coordenagao do contencioso administrativo atribuida pelo artigo 25.°, n.° 4, do CPTA, ao
JurisAPP;

Assegurou-se a monitorizacao trimestral de fornecedores da DSMCC;

Assegurou-se o envio atempado dos elementos de suporte ao SIG.

Direcdo de Servigos de Emprego e das Relagoes de Trabalho

Prestou-se apoio técnico, através da elaboragédo de estudos, informacbes ou pareceres
técnicos e outros documentos no &mbito das carreiras de regime especial: carreira docente
do ensino superior universitario e carreira docente do ensino superior politécnico,
nomeadamente sobre o regime transitério, a acumulagdo de fungdes, os regimes de
prestacdo de servigo, a avaliagdo do desempenho dos docentes e os regimes de
recrutamento, bem como no &mbito do regime de contratagdo de doutorados, destinado a
estimular o emprego cientifico e tecnoldgico da carreira de investigagao cientifica;
Elaboraram-se estudos, informagdes ou pareceres técnicos em matéria de emprego
publico e das relagbdes de trabalho, designadamente: regime de trabalho em fungbes
publicas; normas da lei do Orgcamento do Estado e do Decreto-Lei de Execug¢ao Orgamental
relativas a trabalhadores do setor publico; SIADAP 2 e 3; reconhecimento do direito ao
suplemento remuneratério “abono para falhas”; e outras matérias;

Pronunciou-se sobre projetos de diplomas legais e outros instrumentos normativos;
Prepararam-se projetos de regulamentos e despachos, no dmbito da area do emprego e
das relagdes de trabalho;

Prestou-se apoio no ambito do PREVPAP, nos termos da Portaria n.° 150/2017, de 3 de
maio, alterada pela Portaria n.° 331/2017, de 3 de novembro, nomeadamente no quadro
da atividade desenvolvida pelo secretariado de apoio técnico as Comissdes Bilaterais de
Avaliacdo das areas governativas da CTES e da Educacgdo, através da instrugéo, da
andlise e da preparacdao dos processos para deliberacdo e emissdo dos respetivos

pareceres, bem como da assessoria geral a toda a atividade daquelas Comissoes,
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incluindo a preparagdo e acompanhamento das reunides, destacando-se, ainda, a
coordenacgao-geral daquele secretariado de apoio técnico referente aquelas duas areas
governativas;

Prestou-se apoio técnico, no ambito de matérias respeitantes a EMEC, no que concerne
ao processo de transi¢ao dos seus trabalhadores para as carreiras gerais da Administracao
Publica;

Assegurou-se a realizagéo de procedimentos legais no ambito da aplicagédo do SIADAP 3
na SGEC, respeitantes a avaliagdo do desempenho dos trabalhadores do biénio 2017/2018
quer os concernentes ao planeamento do processo de avaliagcdo para o biénio de
2019/2020;

Elaborou-se, para remessa a DGAEP, o relatério sintese previsto no artigo 76.° da Lei n.°
66-B/2007, de 28 de dezembro, na redagao atual, que evidéncia a forma como o SIADAP
3 foi aplicado no ambito dos servigos, organismos e instituicdes das areas governativas da
CTES e da Educacao, quanto a fase de planeamento e quanto aos resultados de avaliagao
final, de acordo com os elementos disponibilizados;

Promoveram-se os procedimentos com vista a avaliagido do desempenho, por ponderagao
curricular, no ambito do descongelamento de carreiras da Administracdo Publica da
competéncia da SGEC;

Promoveu-se, em colaboragdo com a DSPISG, o desenvolvimento de agdes no dmbito do
projeto de avaliacdo das competéncias, por posto de trabalho de cada umas das unidades
organicas com perfil de competéncias descrito, na sequéncia do relatério efetuado sobre
os perfis de competéncias profissionais dos trabalhadores da SGEC, tendo em conta o
referencial de competéncias transversais e de competéncias especificas técnicas e
comportamentais identificadas;

Desenvolveram-se agdes no ambito da implementacdo do projeto NAU - Ensino e
Formacgéao a Distancia da Administragao Publica para Grandes Audiéncias, constituido em
consorcio com entidades publicas e que integra a SGEC, como entidade promotora de
cursos, que contribuira para responder as necessidades de formagao a distancia, dirigida
aos grandes grupos de profissionais das areas governativas da CTES e da Educagéao, bem
como ao publico em geral, tendo sido organizados 2 cursos on-line, gratuitos, em formato
MOOC (Massive Open On-line Courses) — “O Essencial da Gestdo de Dados de
Investigacdo” e “Educacéo para a sustentabilidade”, e, ainda, realizadas a¢des com vista

a disponibilizacdo de mais cursos no ano de 2020;
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Elaborou-se o levantamento das necessidades de formagao dos trabalhadores da SGEC -
inquérito aos dirigentes - para planeamento e execugao de agdes de formagao nos anos
de 2019 e 2020;

Realizaram-se 60 a¢des de formacgao frequentadas por 187 formandos, das quais 18 foram
propostas por 13 trabalhadores em regime de autoformagéo. Das 187 participagdes, 184
foram formandos da SGEC e 4 foram formandos de servigos, organismos e instituigcbes da
CTES e da Educagéo.

Promoveu-se e articulou-se a elaboragao do Relatério da Formagao Profissional - RFP
2018 no ambito dos servigos e organismos das areas governativas da CTES e da Educacao
e das instituicdes do ensino superior;

Participou-se em atividades desenvolvidas na SGEC: auditorias internas e externa e

projetos de melhoria.

Direcdo de Servigos de Gestdao de Recursos Humanos e Divisao de Processamento de

Vencimentos e Abonos

Procedeu-se a elaboracdo de 114 informacgbes e pareceres técnicos sobre matérias
relacionadas com o vinculo juridico de emprego publico: mobilidades na categoria e
intercarreiras; consolidacdo de mobilidade na categoria e intercarreiras; mobilidade
estatutaria; cedéncia de interesse publico; provimento de um cargo de direcdo intermédia;
trabalho suplementar; modalidade de horario de jornada continua, de tempo parcial; regime
de teletrabalho; estatuto de trabalhador estudante; equiparagdo a bolseiro; regimes de
protecéo social; pagamento de férias ndo gozadas; substituicdo de dias de faltas por
doenca por férias; pagamento de abonos diversos; reembolso de despesas de funeral e
subsidio por morte; continuidade de fungdes apds aposentacido por idade de 70 anos;
celebragao de acordo de pré-reforma, entre outros;

Elaboraram-se 4 informagdes relativas a projecao das despesas com pessoal no ambito
da preparagédo da proposta do OE 2020 para as agdes governativas da CTES e da
Educacgdo, bem como para a SGEC e para a ADoP?;

Realizou-se a instrugdo e gestao de processos de atribuicdo de subsidios em matéria de
protecdo no desemprego: subsidio de desemprego; subsidio social de desemprego inicial
e subsequente, subsidio de desemprego parcial e pagamento da totalidade do subsidio,

tendo-se procedido a analise de 13 novos processos e de alteragdes em 28 dos processos

24 Autoridade Antidopagem de Portugal
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existentes e, ainda, a elaboracdo de 11 informagbes. Procedeu-se a emissdao de
declaragcdes de diversa natureza solicitadas pelos beneficiarios. Assegurou-se o
acompanhamento dos beneficiarios, tendo-se prestado esclarecimentos quanto as
qguestdes colocadas pelos mesmos;

e Procedeu-se a elaboragao de 32 informacgdes sobre acidentes de trabalho e reembolso das
despesas, bem como a verificagdo dos requisitos da qualificagdo do acidente de trabalho
e conformidade legal das despesas de saude apresentadas pelos trabalhadores dos
servigos processados pela SGEC. Quando aplicavel, procedeu-se a submissao a junta
médica da ADSE?° e ao preenchimento da aplicacdo da SG das Finangas com todos os
elementos do acidente de trabalho e das despesas correspondentes aos processos
analisados;

e Assegurou-se o controlo interno das diversas situagdes de natureza transitdria (jornada
continua, teletrabalho, modalidades de horario, acumulacdo de funcdes, mobilidades,
situacbes de trabalhador estudante, licengas, comissdes de servigo) autorizadas a
trabalhadores e dirigentes da SGEC;

o Procedeu-se a elaboragao/verificagdo dos documentos de suporte a 2 procedimentos
concursais para o provimento de cargos de diregcao intermédia de 1.° grau;

e Assegurou-se a elaboragao de 56 contratos de trabalho em fungdes publicas por tempo
indeterminado de trabalhadores da SGEC;

e No ambito de processos de recrutamento de pessoal (procedimentos concursais,
celebracdo de acordo de cedéncia de interesse publico, mobilidades na categoria e
intercarreiras) foi assegurada a elaboragéo de toda a correspondéncia de suporte, tendo
ainda sido prestado todo o apoio solicitado pelos 6rgaos, servicos e organismos das areas
governativas da CTES e da Educacao, através da realizacdo das agdes necessarias ao
desenvolvimento desses processos;

o Continuou a prestar-se colaboragdo no ambito do PREVPAV, com integragdo do
Secretariado de Apoio Técnico as Comissdes de Avaliagao Bipartida, a da CTES e a da
Educacéo;

e Analise, preparacao e elaboracao de proposta para celebragao de acordo de cedéncia de
interesse publico;

e Procedeu-se a abertura de 10 procedimentos para recrutamento de pessoal, por
mobilidade, para a SGEC;

25 Instituto de Protegdo e Assisténcia na Doenga, |.P.
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Prepararam-se os elementos necessarios a celebragao de 4 contratos de prestacao de
servigos sob a forma de avenga para a SGEC (com dois juristas) e para a COMRSIN?
(com um jurista especializado em Direito Nuclear e um fisico nuclear), 16 contratos de
prestagdo de servicos (13 avengas e 3 tarefas) no ambito do POCH e, ainda, de 66
contratos de prestagao de servigos para a ADoP (2 avengas e 64 tarefas), bem como
submissdo dos respetivos pedidos para parecer prévio através do SIAS?,

Procedeu-se a instrugao de 25 processos de aposentagao e 23 de contagem de tempo de
servico de trabalhadores da SGEC;

Elaborou-se o despacho de autorizagdo anual de trabalho suplementar da SGEC;
Procedeu-se a emissao de 9 certiddes e 73 declaragdes de vinculo e de contagem de
tempo de servico;

Relativamente aos processos individuais de trabalhadores da Secretaria-Geral (em sentido
lato), foram abertos 10 novos processos, classificados documentos diversos e remetidos
15 processos a pedido de outros servigos;

Assegurou-se a comunicagdo mensal a toda a SGEC das entradas e saidas de
trabalhadores ocorridas em cada més;

Procedeu-se ao envio mensal, aos dirigentes intermédios, de listagem dos saldos
negativos de horas de trabalho relativos ao més anterior, dos trabalhadores afetos as
respetivas unidades orgénicas;

Procedeu-se a conclusdo da avaliagao relativa ao ciclo avaliativo 2017/2018, quanto ao
processo de avaliacdo do desempenho SIADAP 3 dos trabalhadores da DSGRH/DPVA e
a preparagao do novo ciclo avaliativo;

Realizou-se o registo, na plataforma disponibilizada pela DGAEP, dos dados relativos a
greve ocorrida, no que se refere ao pessoal dos gabinetes dos membros do Governo das
acdes governativas da CTES e da Educagao, bem como ao da SGEC;

Assegurou-se o envio dos elementos de suporte ao SIG: (balango social - quadros 1 a 21,
24, 31 e 32, plano de atividades, relatorio de atividades, segmentacéo de clientes para
efeitos do inquérito de satisfagao de clientes);

Procedeu-se a realizagcédo de 24.534 processamentos de remuneragdes e outros abonos,
designadamente ajudas de custo, trabalho suplementar, subsidio de lavagem de viaturas,
subsidio de secretariado, abono para falhas, o que representou uma média mensal de

2.045 trabalhadores processados, dos quais 22.530 processamentos sao referentes aos

26 Comissao Reguladora para a Seguranga das Instalagdes Nucleares
27 Sistema de Informagéo das Aquisicbes de Servigo
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gabinetes dos membros do Governo das areas da CTES e da Educacdo e a SGEC (em
sentido lato), nas atividades de gestdo administrativa, cooperacao internacional,
seguranca escolar e infantil, controlo e acompanhamento e gestdo de recursos humanos;
e 1.971 relativos ao processamento de vencimentos da ACL?%, CCCM?° e DGES?*';
Efetuou-se o processamento dos vencimentos dos trabalhadores da ADoP a partir de
dezembro, num total de 33 processamentos, na sequéncia da publicacdo da Lei n.°
111/2019, de 10 de setembro, que aprova a lei antidopagem no desporto, adotando na
ordem juridica interna as regras estabelecidas no Cédigo Mundial Antidopagem, passando
a SGEC a prestar o apoio logistico e administrativo necessario ao funcionamento da ADoP;
Procedeu-se a alteracdes obrigatorias relativamente a 447 trabalhadores (257
trabalhadores e 190 educadores de infancia e docentes do ensino basico e secundario),
distribuidos pelos servigos da area governativa da Educacéao, processados pela SGEC, no
ambito do processo de descongelamento de carreiras da Administracao Publica e nos
termos do disposto nos n.°s 1 a 3 do artigo 18.° da LOE 2018;

Foi enviado mensalmente @ DGO?3' o ficheiro com as valorizagdes remuneratérias, para
monitorizagdo da evolugdo do processo de descongelamento dos trabalhadores, dos
seguintes servigos: DGAE, DGE?®*?, DGEEC?3, DGEstE, IGEC (apenas carreiras gerais),
POCH e SGEC, bem como dos trabalhadores que integram os gabinetes dos membros do
Governo das areas da CTES e da Educagao;

Realizou-se o controlo de assiduidade dos trabalhadores da SGEC e dos gabinetes dos
membros do Governo das areas CTES e da Educacéo;

Assegurou-se a estreita articulagdo com a eSPap, |. P. no ambito das operagdes de
processamento de vencimentos, garantindo a necessidade de se procederem a alteragbes
e correcoes e identificando desconformidades ou ajustamentos a efetuar;

Efetuou-se a projecédo das despesas com pessoal para as agdes governativas da CTES e
da Educacéao, bem como para a SGEC (que inclui a DGE, a DGES, a DGEEC, a DGEstE,
as carreiras gerais da IGEC, o POCH e SGEC, propriamente dita) e ainda para a ADoP,
no ambito da preparacao da proposta do OE 2020;

Procedeu-se a elaboracdo mensal dos mapas de suporte a apresentacao da previsao

mensal de execugao, ao nivel das despesas com pessoal da SGEC (em sentido lato) e dos

28 Academia das Ciéncias de Lisboa

29 Centro Cientifico e Cultural de Macau

30 Diregao-Geral do Ensino Superior

31 Diregdo-Geral do Orgamento

32 Diregao-Geral da Educagao

33 Diregao-Geral de Estatisticas da Educacgéo e Ciéncia
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gabinetes dos membros do Governo da Ciéncia, Tecnologia € Ensino Superior e da
Educacéo;

o Realizou-se o controlo mensal da despesa com pessoal e postos de trabalho, bem como a
elaboragdo de 155 mapas de encargos, para efeitos de cabimentagdo orgamental e/ou
emissao de declaracbes de compromisso;

e Procedeu-se a emissao de 79 folhas manuais e de 233 guias de reposigao (112 abatidas
e 111 nado abatidas), oficios de remessa das referidas guias e oficios de insisténcia quanto
ao pagamento ou envio do respetivo comprovativo a SGEC, bem como estabelecidos
contactos com a AT3#;

¢ Emitiram-se e submeteram-se 7 certidoes de divida no Portal da AT para cobranga coerciva
de valores referentes a remuneragao e outros abonos;

o Procedeu-se a entrega mensal de ficheiros de descontos para a AT, Caixa Geral de
Aposentacgdes, Seguranga Social, ADSE, Tribunais, solicitadores e agentes de execucao,
bem como para outras entidades de descontos;

e Assegurou-se a entrega mensal dos mapas de suporte ao SIGO®*® dos gabinetes dos
membros do Governo das areas da CTES e da Educacdo e da SGEC;

e Assegurou-se a remessa a DSGP da execugédo, ao nivel das despesas com pessoal, do
POCH, bem como dos comprovativos das ajudas de custo, trabalho suplementar e
despesas de deslocagao processadas;

e Procedeu-se a preparacao de respostas a reclamacdes diversas;

o Efetuou-se o preenchimento dos modelos 8, 9 e 10 das contas de geréncia relativas a
SGEC e a 6 gabinetes de membros do Governo das areas da CTES e da Educacao;

e Realizou-se a gestdo de dados dos beneficiarios da ADSE (inscricao e renovagao dos
trabalhadores e familiares), protocolos de documentos de regime livre, verificagdo da
doenca e envio dos cartdes de beneficiario, tendo sido elaborados os oficios de remessa
dos referidos cartdes;

e Forneceu-se a informagao necessaria a confirmacao de dados para os Servigos Sociais da
Administragao Publica, procedeu-se ao envio dos cartdes de beneficiario, assegurou-se o

pedido de bilhetes para o Circo de Natal e respetiva entrega;

34 Autoridade Tributaria e Aduaneira
35 Sistema de Informacgéo de Gestdo Orgamental
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Procedeu-se ao registo trimestral, na base de dados SIOE?®*® disponibilizada pela DGAEP,
dos elementos referentes aos recursos humanos da SGEC, dos 6 gabinetes dos membros
do Governo e da COMRSIN (apenas quanto ao 1.° e 2.° trimestres de 2019);
Assegurou-se a gestdo da base de dados de caracterizacdo dos recursos humanos dos
orgéaos e servigos das areas governativas da CTES e da Educagao, bem como da base de
dados de avaliagées do desempenho dos dirigentes e trabalhadores da SGEC e de 6rgéos,
servicos e estruturas da area governativa da Educacao;

Participou-se nas auditorias interna e externa realizadas;

Efetuou-se um controlo mensal das entradas e das saidas de trabalhadores dos gabinetes
dos membros do Governo e da Secretaria-Geral (em sentido lato) para conferéncia com o
numero de trabalhadores processado em cada més;

Monitorizagdo mensal das situacdes temporarias de trabalhadores da SGEC (a titulo de
exemplo, mobilidades, acumulacdo de fungdes, licengas), o que permite antecipar
atempadamente a cessagao/regularizagdo/manutengao dessas situagdes;
Monitorizaram-se bases de dados diversas: trabalho suplementar, lavagens de viaturas,
alteragbes de posicionamento remuneratorio e respetivo pagamento, o qual permite
controlar os respetivos limites remuneratérios, mensais e anuais;

Registo dos mapas de encargos com pessoal relativos a novos trabalhadores para efeitos
de obtencido de cabimento ou de declaracbes de compromisso, o qual facilita o controlo

dos cabimentos/compromissos ja executados ou por executar.

Direcao de Servicos de Gestao de Recursos Financeiros

Procedeu-se a elaboragdo, ao acompanhamento e a gestao dos orcamentos dos gabinetes
dos membros do Governo, da SGEC e das dotacgbes afetas a despesas com pessoal dos
servigos integrados da area da Educacao, traduzindo-se em: 8 Propostas de orgamento;
562 Propostas de alteragdes orgamentais e 84 Relatérios de execugao mensal;
Reportou-se, mensalmente, a informagao orgamental aos Servigos Partilhados, respeitante
aos encargos com os vencimentos de cada servico;

Registaram-se, no portal da DGO, no ambito do Sistema de Controlo Interno da
Administracdo Financeira do Estado, os fundos disponiveis; a previsdo mensal da
execucao dos Programas Orgcamentais PO10 - Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e

P011 — Ensino Basico e Secundario e Administracdo Escolar; as deslocagdes em territorio

36 Sistema de Informagao da Organizagdo do Estado
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nacional e estrangeiro; a Unidade de Tesouraria, e no portal do SIGO, os pagamentos em
atraso e encargos plurianuais de 244 contratos registados. Toda esta informacgéo engloba
os orgamentos dos gabinetes dos membros do Governo das areas da CTES e da Educacao
e da SGEC;

Elaboraram-se 9 contas de geréncia respeitantes aos orgamentos dos gabinetes dos
membros do Governo das areas da CTES e da Educacdo e da SGEC, das quais 7 em
regime simplificado e 2 em regime consolidado;

Asseguraram-se as agdes necessarias ao processamento e liquidagdo das despesas dos
gabinetes dos membros do Governo das areas da CTES e da Educagao, da SGEC e dos
6rgaos e estruturas cujo apoio foi prestado pela SGEC, que envolveram a formalizagao de:
42 Pedidos de Libertagcao de Créditos (PLC) a Dire¢cao-Geral do Orgamento; 585 Numeros
de Processo de Despesa (NPD); 1.741 Cabimentos; 1.702 Compromissos; 2.138 Pedidos
de Autorizacdo de Pagamento (PAP); 78 Reposi¢des Abatidas nos Pagamentos (RAP);
Assegurou-se o registo e atualizacao dos processos de despesa (de todas as estruturas
orcamentais) na plataforma de gestao de contratos — Easyvista;

Assegurou-se, através da criagdo de um mapa de controlo (por rubrica de classificagdo
economica e por centro financeiro), disponibilizado na partilha para utilizagao pela DSCP,
a verificagao dos limites referidos no art.° 60.° da Lei do Orcamento de Estado para 2019;
Garantiu-se, através da criagdo de um mapa (por centro financeiro) de controlo do
subagrupamento econdémico 01.02, disponibilizado na partilha para utilizagao pela DSGRH,
a verificagdo dos limites referidos na alinea b) do n.° 1 do art.° 5.° do Decreto-Lei de
Execucao Orcamental para 2019;

Geriu-se o parque de viaturas dos gabinetes dos membros do Governo das areas da CTES
e da Educacédo, da SGEC e dos 6rgaos e estruturas, cujo apoio foi prestado diretamente
pela SGEC, que implicou o reporte, mensal, de informagdo no SGPVE®, de cerca de 49
viaturas, referindo-se, a informacéo reportada, a custos de manutencao, conservacao,
combustivel e quildmetros percorridos, entre outras;

Assegurou-se a emissado de 94 faturas, relativas a cedéncia do Teatro Thalia, conforme
Despacho n.° 11388/2013, de 19 de agosto — Regulamento de cedéncia de utilizagdo do
Teatro Thalia, aos servicos prestados pela COMRSIN, a cessdao da exploragdo da
cafetaria-bar da SG e a sala de leitura;

Garantiu-se a comunicagao mensal das faturas emitidas no portal e-Fatura;

Apresentou-se trimestralmente a declaracao periédica do IVA,;

37 Sistema de Gest&o do Parque de Veiculos do Estado
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Procedeu-se ao registo de cerca de 3.993 entradas e 276 saidas, no opentext, respeitantes
ao expediente da area;

Participou-se nas auditorias internas e externas;

Prestou-se o apoio as CAB’s da CTES no dmbito do PREVPAP;

Garantiu-se a atualizagao dos contetudos da area no site da SGEC;

Garantiu-se a comunicagao obrigatdria a Inspe¢ao-Geral de Finangas das subvengdes
publicas atribuidas pela SGEC e agbes governativas;

Garantiu-se o apoio administrativo, logistico e financeiro ao POCH,;

Colaborou-se na prestagao da informacao ao Tribunal de Contas, no ambito de auditoria
financeira ao POCH;

Promoveu-se a gestdo e o controlo contabilistico das receitas proprias da SGEC e dos
orgaos e estruturas, cujo apoio foi prestado pela SGEC;

Garantiu-se a constituicao da ADoP, enquanto servigo integrado cujo apoio passou a ser
prestado pela SGEC, destacando-se as principais atividades: criagao do NIPC, junto do
IRN; foram criadas contas bancarias para a entidade junto do IGCP?; em estreita
colaboragdao com a eSPap, foi garantida a migragao de informagéo para GeRFiP relativa
a: entidades recetoras de descontos, logotipos, dados bancarios, perfis de utilizadores,
fornecedores, clientes, perfis de utilizadores do interface financeiro de vencimentos,
centros financeiros, informagao de organicas, hierarquia de centros de custo/lucro. Foi,
ainda, garantida a abertura do orgamento da entidade e foi solicitada a transi¢cao de saldos
junto da DGO.

Direcdo de Servigos de Contratacdo Publica

Assegurou-se as fungdes da UMC, procedendo a abertura e adjudicagao de procedimentos
agregados para as entidades vinculadas e voluntarias do SNCP*, nas areas da CTES e
da Educagao, ao abrigo dos Acordos quadro da eSPap, |.P, de entre as categorias
disponiveis, com recurso a utilizagdo da plataforma eletronica de contratacido publica, e
dando cumprimento as regras definidas no CCP* e demais legislagdo aplicavel;

Desenvolveram-se 464 processos de aquisicdo de bens e servigos, necessarios a
prossecugao da atividade dos 6 gabinetes governamentais, da Secretaria-Geral, do POCH

e da ADoP, dando cumprimento as regras definidas no CCP e demais legislagao aplicavel;

38 |nstituto de Gestéo do Crédito Publico
39 Sistema Nacional de Compras Publicas
40 Codigo dos Contratos Publicos
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Assegurou-se o apoio técnico e juridico, no ambito do SNCP, as cerca de 140 entidades
vinculadas e voluntarias das areas governativas da CTES e da Educagéo;

Procedeu-se a divulgagéo de todas as comunicagbes da eSPap, |.P, pelas entidades
vinculadas e voluntarias do SNCP;

Prepararam-se e submeteram-se para autorizacido, da entidade competente, os pedidos
de excecdo em nome e representacao das diversas entidades vinculadas das areas da
CTES e da Educacao;

Promoveram-se, em articulagdo com a eSPap, |.P., os procedimentos tendentes a
celebracao dos seguros para viaturas que integram a frota da SGEC e dos gabinetes
governamentais;

Procedeu-se, em articulagdo com a eSPap, |.P. a instrugéo dos processos, de AOV*' e de
aluguer por prazo superior a 60 dias para os 6 gabinetes das areas da CTES e da
Educacéo, para a Secretaria-Geral e para o POCH,;

Prestou-se apoio técnico e juridico as entidades vinculadas das areas da CTES e da
Educacgao, no ambito dos processos de aquisicdo e aluguer de viaturas;

Procedeu-se a elaboracido do Relatorio Estatistica Anual;

Elaborou-se o Plano Nacional de Compras Publicas para as areas da CTES e da Educacao
congregando os contributos de todas as entidades vinculadas no ambito do SNCP;
Analisaram-se e elaboraram-se as informagdes para os membros do Governo, no que
concerne aos pedidos de autorizagao para assungao de encargos plurianuais, submetidos
pelas diversas entidades das areas governativas da CTES e da Educacao;

Instruiram-se e submeteram-se os projetos de Portaria de extensdo de encargos,
necessarios a autorizagcdo de assuncgao de encargos plurianuais nos termos do artigo 22.°
do Decreto-Lei n.° 197/99, de 8/6;

Assegurou-se o apoio técnico especializado em matéria de contratagdo publica as 140
entidades das areas da CTES e da Educagao que integram o SNCP;

Concluiram-se os procedimentos aquisitivos agregados das categorias de bens e servigos
no ambito dos Acordos Quadro da eSPap, I.P., para as entidades vinculadas das areas da
CTES e da Educacao;

Procedeu-se a publicitacdo da celebragédo de contratos no Portal dos Contratos Publicos

(Portal Base), em cumprimento do disposto no artigo 127.° do CCP;

41 Aluguer Operacional de Veiculos
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Assegurou-se o reporte das prestagdes de servigos adjudicadas, através da comunicagao
no SIAS da DGAEP;

Apresentaram-se os pedidos de dispensa dos limites de despesa fixados nos n.°s 1 e 2 do
artigo 60.° da LOE para 2019;

Acompanhou-se o controlo dos limites de despesa fixados no artigo 60.° da LOE para 2019;
Assegurou-se a monitorizagédo do desempenho dos fornecedores da area;

Elaborou-se o Relatério de Avaliagdo dos fornecedores da SGEC, tendo por base a
monitorizagao trimestral efetuada pelas diversas unidades organicas da SGEC;
Assegurou-se, em parceria com a EPD da SG, o cumprimento das exigéncias legais no
ambito do RGPD;

Acompanhou-se e respondeu-se as questdes relativas aos procedimentos de contratagao
publica efetuados para o POCH, no dmbito das auditorias efetuadas pelo Tribunal de
Contas e pela Agéncia para o Desenvolvimento e Coesao, I.P;

Participou-se nas auditorias internas e externas ao SIG;

Forneceram-se os contributos solicitados no ambito do projeto do Perfil de Competéncias
dos trabalhadores da DSCP;

Assegurou-se a atualizagdo da Plataforma de Gestdo dos Contratos, que permite o
acompanhamento da execugao de todos os contratos celebrados no ambito dos
procedimentos desenvolvidos pela area;

Prestou-se apoio, em matéria de celebracao de contratos, na elaboragdo das Contas de

Geréncia.

Direcdo de Servigos de Gestao do Patriménio

Assegurou-se o processo relativo ao PGPI4?, no ambito das competéncias da Unidade de
Gestao Patrimonial - Acompanhamento e controlo continuo dos registos efetuados na
Plataforma Eletronica da DGTF#® — SIIE*, 1291 registos da area governativa da CTES e
1386 registos da area governativa da Educacéo;

No contexto do PGP, foi solicitado a todas as entidades das areas da CTES e da Educagéao
o preenchimento da matriz dos planos setoriais, para posterior analise e confrontagao com

a informacéo disponibilizada no SIIE, e remessa subsequente a DGTF;

42 Programa de Gestao do Patriménio Imobiliario do Estado
43 Diregao-Geral do Tesouro e Finangas
44 Sistema de Informacgéo dos Imoveis do Estado
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Garantiu-se a aplicacdo do Principio da Onerosidade, através do controlo e da
monitorizagao das ocupacgdes, e do valor das contrapartidas devidas pelas entidades das
areas da CTES e da Educacao, e pela utilizagdo dos imdveis ou partes de imdveis da
titularidade do Estado Portugués, em fungdo da area bruta efetivamente ocupada e
registada no SIIE;

Prestou-se informacao trimestral a DGTF, relativamente as entidades que ocupam espacos
do Estado Portugués, designadamente o tipo de ocupacgao, a classificagéo de ocupagéo, o
numero de ocupantes, a area bruta total ocupada por imovel e o valor mensal da renda;
Assegurou-se o acompanhamento de diversas entidades das areas da CTES e da
Educacgédo no que concerne ao arrendamento, cedéncia, aquisi¢do, permuta, alienacao,
ocupacao/regime de utilizagdo de imoveis;

Garantiu-se a participacao, em representacao das areas da CTES e da Educagao nas
equipas técnicas de promocgéao da acessibilidade;

Foram acompanhados os trabalhos de verificagdo e manutencdo dos equipamentos
mecanicos de climatizagcado do Teatro Thalia e edificios anexos (cafetaria e antecamaras);
Prepararam-se os processos para arrendamento das novas instalagdes dos gabinetes da
area da Educacgao e da SGEC;

Procedeu-se a varias aquisi¢des na area do patriménio para a SGEC e para os gabinetes
das areas da CTES e da Educacao;

Garantiu-se, na Av. Infante Santo, a execugéao, fornecimento e montagem de armario na
sala de refeigbes, a execucao de trabalhos diversos de construgao civil, a empreitada de
trabalhos de beneficiacdo da sala de conferéncias de imprensa e a execugéao e instalagao
de vaos de paredes divisorias;

Garantiu-se, na Av. 24 de Julho, a empreitada de execucao e instalagdo de vaos de
paredes divisérias no edificio;

Garantiu-se, no Palacio das Laranjeiras, a substituicdo de vaos e trabalhos diversos de
reparacao e preparou-se 0 processo para aquisigado de servigos para o desenvolvimento
de estudos e projetos de implementacdo de medidas de eficiéncia energética, a
manutencao dos Postos de Transformacao, correcdo de inconformidades nas instalacoes
elétricas;

Garantiu-se a aquisicao de servicos para correcdo de inconformidades nas instalacbes

elétricas do Teatro Thalia;
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Procedeu-se a manutengao corrente das instalagées (SADI, Extintores, Gerador, AVAC,
Monta Cargas, etc.) nos edificios do Palacio das Laranjeiras, Teatro Thalia, Caparide,
Camarate e POCH,;

Efetuou-se a reparagéo da rede de esgotos pluviais no Centro de Formagéo de Caparide;
Foram acompanhados os trabalhos de mudanca de instalagoes;

Efetuou-se a substituicdo/reparacao de ldmpadas, torneiras, autoclismos, fechaduras,
entre outras nos edificios atualmente da responsabilidade da SGEC,;

Procedeu-se ao registo, controle e comunicagcao a Parque Escolar de todos os pedidos
relativos as instalagdes da Av. Infante Santo, n.° 2, e Av. 24 de Julho, n.° 138;
Procedeu-se a gestao e inventariagdo dos bens méveis da SGEC e dos gabinetes dos
membros do Governo, mantendo atualizado o respetivo inventario;

Procedeu-se, no sistema GERFIP, a Gestao de Dados Mestre de Imobilizado, ao abate/
reafectagéo de imobilizado, ao registo do Imobilizado (388 bens), a recegdo de bens ou
aceitagao de servigos e a gestao de utilizadores e perfis de acesso;

Assegurou-se o0 registo e o controle de equipamentos de comunicagdes moveis,
procedendo-se, também ao respetivo registo e verificagéo da faturagao;

Verificou-se e registou-se a faturagéao relativa as comunicagdes fixas;

Assegurou-se o correto funcionamento das aplicagdes informaticas, executando as
necessarias operagdes de manutencao preventiva e corretiva;

Prestou-se apoio a utilizacdo de plataformas - ComprasMEC, sistema de gestado
documental, sistema de gestdo de assiduidade, SIMAF, gestdo de contratos, sistemas
Archeevo, Retrievo e Weebox;

Foi efetuado o tratamento dos ficheiros DMR provenientes do SRH para formato Excel;
Prestou-se apoio técnico a instalagoes, equipamento e software instalado, 1.358 pedidos
registados (TIC 1213, GP 145);

Garantiu-se a seguranga da informagéo a nivel informatico, prevenindo ocorréncias de
intrusdo indevida e a perda de dados, foi efetuada a atualizacdo e verificado o
funcionamento da infraestrutura tecnolégica da SGEC e feita a gestao dos repositérios de
dados;

Procedeu-se a gestdo da infraestrutura e a manutencdo de redes e dos servigos de
comunicagdes, e monitorizou-se, mensalmente, o custo de utilizagdo das centrais
telefonicas, quer da SGEC, quer dos gabinetes dos membros do Governo;

Monitorizou-se o custo de utilizacdo dos equipamentos multifuncionais;
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Geriu-se todo o material de natureza informatica em utilizacdo, assegurando um
acompanhamento e monitorizagdo permanentes, ao longo do ciclo de vida dos bens;
Submeteram-se a AMA, |.P. 18 pedidos de parecer prévio;

Procedeu-se a monitorizagao de 40 fornecedores;

Prestou-se apoio a gestao da informagéo associada ao PREVPAP e suporte ao respetivo
procedimento administrativo;

Renovacgao do parque informatico da SGEC;

Modernizacao e reforgo da infraestrutura tecnolégica de suporte a virtualizagao.

Direcao de Servigcos de Documentacao e de Arquivo

Procedeu-se ao atendimento de 166 utilizadores presenciais (notando que a Sala de
Leitura esteve encerrada a partir do més de abiril), distribuidos da seguinte forma: biblioteca
— 32%, arquivo — 58% e indiferenciados — 10%;

Garantiu-se o atendimento a distancia, com processamento dos pedidos de informacgao
comunicados pelo Balcao Virtual, por telefone e por correio eletrénico (119 pedidos);
Monitorizou-se a transferéncia da documentacao requisitada pelos utilizadores externos
(movimentagao de 233 unidades de instalagao e 23.110 processos);

Deu-se continuidade ao processo de digitalizagdo da documentacdo de arquivo e
biblioteca, tendo sido realizadas, internamente, 47.709 imagens;

Procedeu-se a monitorizagéo dos fornecedores com registo na plataforma SIMAF;
Participou-se no International Congress on Architectural Archives (ICAA 2019), organizado
pela Section on Architectural Archives (SAR) do Conselho Internacional de Arquivos e a
Universidade do Minho, com apresentagao da comunicagao: “O arquivo da Diregao-Geral
das Construgbes Escolares: um caso impar de um arquivo arquitetéonico no seio da
Administragcdo Publica Portuguesa”;

Procedeu-se ao inicio dos trabalhos do projeto “Plataforma@LOGON: desmaterializagéo
da gestao da informagéo de interesse histérico” — Aviso n° 02/SAMA2020/2017 — Projeto
n°® POCI-05-5762-FSE-000116, com aquisicdo de equipamento, desenvolvimento dos
procedimentos de contratacdo de pessoal e a apresentagao do projeto a varios organismos
das areas governativas da CTES e da Educacéao, no Teatro Thalia;

Procedeu-se a manutengao da informagao constante no site da SGEC, tendo-se proposto
a criacao de uma zona denominada “Publica¢des” com a inclusdo de 8 publicagcbes sobre
o BAME (Bibliotecas, Arquivos e Museu da Educagéao) e 1 publicagdo com orientagdes as

escolas de como embalar e armazenar livros em caso de mudanca;
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Elaboraram-se pareceres sobre o projeto de Decreto-Lei n® 190/2018, que aprova o regime
juridico da classificagao e avaliagdo da informacgao arquivistica publica;

Procedeu-se ao levantamento de todas as plantas existentes no depdsito de Camarate
relativas aos estabelecimentos de ensino secundario do concelho de Lisboa, a pedido da
Camara Municipal de Lisboa, face a passagem de competéncias para a Administragéo
Local;

Prestou-se apoio ao agrupamento de Escolas Jodo de Deus (antigo Liceu de Faro), para
apoio na aplicagdo da tabela de selegao anexa a Portaria n.° 1310/2005, de 21 de
dezembro, para a elaboragido de um RADA* e procedimentos a adequar a documentagao
historica;

Prestou-se apoio a diversos agrupamentos de escolas, para apoio técnico especializado
na area do arquivo, biblioteca e museu, face a intervencao que se ira realizar pela Parque
Escolar, EP;

Procedeu-se a visita técnica para apoio a elaboragcao do caderno de encargos para
aquisicao de servicos de avaliacdo de massas documentais acumuladas, por solicitacdo
ANQEP;

Prestou-se apoio técnico aos colaboradores da SGEC para preenchimento das guias de
remessa da documentagdo a transferir para o depdsito no LNEC*¢, procedeu-se ao
levantamento de toda a documentagao da Secretaria-Geral e dos gabinetes ministeriais a
transferir do edificio da Av. 5 de Outubro, face a mudancga de instalagdes, e assegurou-se
0 acesso a documentacédo deslocada para o LNEC;

Foram rececionadas 239 guias de remessa de documentagdo das varias unidades
organicas da SGEC e que nao puderam transitar para as novas instalagdes;
Assegurou-se a gestdo do arquivo intermédio da SGEC com a transferéncia de
documentacao referente aos processos de pessoal para o depdsito de Camarate e
identificacdo de documentagao para eliminagao, num total de 10 autos de eliminagao;
Foram assegurados os pedidos dos utilizadores internos da SGEC e gabinetes ministeriais
a documentacéo inserta no arquivo intermédio;

Acompanharam-se as reunides do PREVPAP, elaboraram-se as respetivas atas e
desenvolveu-se o Plano de Classificagao informatizado para o arquivo do PREVPAP, tendo
iniciado o arquivo da documentacio “processos de requerentes findos” relativa as CAB’s

da Ciéncia e a CAB Educacao;

45 Relatorio de Avaliagdo da Documentag&o Acumulada
46 Laboratdrio Nacional de Engenharia Civil
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Procedeu-se ao carregamento, no software de arquivo Archeevo, de todos os requerentes
referentes da CAB Educacao do PREVPAP e foi dado apoio técnico na implementagao das
orientagcbes emanadas no RGPD, aos pedidos de consulta dos processos de PREVPAP;
Assegurou-se a gestao do arquivo histérico da SGEC, arrumagéao do depdsito, sinalizagao
da localizagdo dos nucleos documentais, levantamento de todas as areas, com indicagao
de tipos de documentos existentes, fundos a que pertencem e sinalizagao de estantes e
prateleiras;

Apoiaram-se os organismos das areas governativas CTES e da Educagdo no acesso a
documentagdo em Camarate;

Procedeu-se ao carregamento da informacéo histérica no software Archeevo com a criagao
de 7.091 registos e a atualizagado de 8.226 registos;

Deu-se continuidade a organizacdo e descricao de varios arquivos de conservagao
permanente: Relatdrios dos Inspetores da Direcgdo-Geral do Ensino Primario; Processos
do Conselho Permanente da Ac¢ao Educativa — Livro G, ano 1942, do Ministério da
Educacdo Nacional; Escola Industrial Machado de Castro; Escola Industrial Afonso
Domingues; Relatérios dos médicos escolares das Escolas Técnicas da Direcgéo-Geral da
Educacao Fisica, Desporto e Saude Escolar; Junta Nacional de Educagéao; Documentagao
do “Plano dos Centenarios”, das Regibes Autonomas da Madeira e dos Agores; Série
“Construcao, ampliacdo e conservacao de edificios” da Dire¢cao-Geral das Construgbes
Escolares;

Iniciou-se a informatizagcéo dos instrumentos de descricdo existente na Sala de Leitura em
formato papel, no ambito do processo de informatizagéo da informagéo publica;
Efetivou-se o protocolo com a “FamilySearch International’ que possibilita a digitalizagao
de documentacdo com dados genealdgicos, tendo sido entregues cerca de 584.508
imagens referentes as séries de registos biograficos de professores da Dire¢cao-Geral do
Ensino Primario, do cadastro de pessoal da Diregdo-Geral do Ensino e Belas Artes,
processos de pessoal das Diregdes Regionais do Algarve e de Lisbhoa e Vale do Tejo,
Direcao-Geral do Ensino Técnico, Conservatério Nacional e Escola Industrial Machado de
Castro;

Procedeu-se a avaliagao de colegdes bibliograficas de unidades organicas extintas da
Secretaria-Geral, da ANQEP e dos gabinetes ministeriais;

Procedeu-se ao tratamento documental de monografias, publicagbes periddicas e
analiticos (registos bibliograficos: 1381 criados, 19.138 alterados; registos autoridade:
1394 criados, 7.417 alterados);
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e Procedeu-se a digitalizacao das revistas: Saude Escolar, Revista das Escolas Técnicas e
Escolas Técnicas Elementares, tendo em vista a criagao da Biblioteca Digital da Educacgao
e Ciéncia;

¢ Organizaram-se e descreveram-se diversos fundos bibliograficos: Publicagdes do Fundo
Geral existentes na Biblioteca; Biblioteca das Construgdes Escolares, Colegdo de Manuais
Escolares; GEPE: Gabinete de Estudos e Planeamento da Educagao; Doagéo do Gabinete
de Cultura da Camara Municipal de Lisboa;

o Deu-se continuidade ao processo de validacédo e reavaliacdo dos registos na base de
dados InArte, num total de 655 objetos;

e Procedeu-se a recolha e acondicionamento das pegas com interesse museologico dos
gabinetes ministeriais que estavam no edificio da Av. 5 de Outubro;

e Procedeu-se a 59 entradas no blogue BAME, bem como se iniciou a recuperac¢ao dos links

das entradas iniciais entretanto perdidas.

Direcao de Servigos de Coordenacao da Cooperacgao e das Relagées Internacionais

e Prestou-se apoio técnico, nos dominios comunitarios, internacionais, bilaterais e da
cooperagao para o desenvolvimento, aos membros do Governo e respetivos gabinetes,
através da elaboragao de informagdes, pareceres, notas informativas, agendas anotadas
relativas a reunides de ambito ministeriais;

e Coordenou-se e acompanhou-se a participagdo em atividades ao nivel das instancias e
organismos comunitarios e internacionais, da cooperacgao bilateral, da cooperagao para o
desenvolvimento e da cooperagao com os paises de lingua oficial portuguesa, garantindo
a coeréncia das intervengdes dos respetivos 6rgaos, servigos e organismos;

e Colaborou-se na negociagao, redacao ou relangamento de instrumentos internacionais de
cooperagao bilateral e de cooperagao para o desenvolvimento: Projeto de Declaragao da |
Reunido de MNE’s da Secretaria Pro Tempore Andorrana (Conferéncia Ibero-Americana);
Memorando de entendimento entre Andorra e Portugal sobre o reconhecimento de
periodos de estudos, graus e diplomas do ensino superior; Declaragéo de inteng¢des, entre
o ME e os Ministérios da Educagcdo e da Cultura e das Industrias Criativas, relativa a
implementacdo da Rede de Bibliotecas Escolares e Plano Nacional de Leitura de Cabo
Verde; Protocolo entre o ME e o Instituto Confucio da China sobre cooperagado para o
ensino do mandarim no ensino secundario portugués; Programa de assistentes de

espanhol - Programa Escolas Interculturais Bilingues de Fronteira enquadrado no
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Programa Ibero-americano de Difusdo da Lingua Portuguesa; Protocolos de geminacéao e
intercambio escolar entre 6 escolas de Portugal e 6 escolas de Macau (8 de fevereiro de
2019); Acordo adicional entre Portugal e a Mogambique relativo a Escola Portuguesa de
Mogambique; Adenda ao protocolo para implementagao e funcionamento dos centros de
aprendizagem e formagéo escolar de Timor-Leste; Projetos, propostas, assinatura e
renovacdo de programas, protocolos, acordos, tratados, declaracées de intencdo e
memorandos de entendimento de cooperagéo bilateral em diversos dominios - lingua,
cultura, educagao, ensino superior, ciéncia, tecnologia, investigagao cientifica, desporto,
juventude e comunicagéao social - entre Portugal e diversos paises — Cazaquistao, Coreia,
Filipinas, Irdo, México, Panama, Qatar, Angola, Cabo Verde, China, Costa do Marfim,
Costa Rica, Espanha, Polonia, Republica Dominicana e Ucrania;

Dinamizaram-se as atividades do plano de trabalho da VII Reunido dos pontos focais da
educacao da CPLP, no ambito da Presidéncia Cabo-Verdiana pro tempore da CPLP;
Convencgao-Quadro para promog¢ao da circulagdo do talento - reunido de negociagao
(Madrid, 12 e 13 de setembro); 5.° Relatério nacional de implementacdo do Pacto
Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos (PIDCP); ONU combate a intolerancia,
esteredtipos negativos estigmatizagdo e descriminagao, incitagdo a violéncia contra
pessoas com base na religido e crencga; Implementacao da Resolugdo da Assembleia Geral
das Nacdes Unidas AGNU (A/RES/73/142).

Participou-se nas instancias de ambito nacional e internacional: Comissao Interministerial
para os Assuntos Europeus; Comissado Interministerial de Politica Externa; Reunido
Interministerial Pontos Focais Brexit; Comissdo Interministerial para a Cooperacao;
Conselho Cientifico da Comissao Nacional da UNESCO; Grupo de Representantes das
Autoridades Nacionais para o Programa Erasmus+ - Educacdo e Formagao (GRAN);
Grupo de Representantes das Autoridades Nacionais para o Programa Erasmus+
(SUPRAGRAN); Comissao Nacional para os Direitos Humanos (CDNH) - 3.° Exame
Periodico Universal de Portugal (UPR), Portugal, 8 de maio 2019; 5.° e 6.° Relatérios
Convencéo sobre os Direitos da Crianca, Genebra, 19 e 20 de setembro; Grupo de
Acompanhamento do Projeto-piloto do ensino do mandarim; IV Reunido da Subcomisséo
da Lingua Portuguesa e Educagao Portugal (RAEM); Acompanhamento da participagao do
ME no quadro da Diretoria de Educacao e Competéncias e do Centro de Investigacao e
Inovagéao Educativa da OCDE; Apoio direto a implementagéo do projeto-piloto do ensino
do mandarim, nos anos letivos 2018-2019 e 2019-2020; Conferéncia da Associacao dos

Examinadores de Linguas na Europa (ALTE), Estrasburgo, 16 de outubro de 2019;
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Participou-se nas instancias de ambito comunitario: Comité de Educacéo do Conselho da
UE* sob Presidéncia Romena (1.° semestre 2019) e sob Presidéncia Finlandesa (2.°
semestre 2019); Grupo de Alto Nivel sobre Politicas de Educagao e Formagéao da EU;
Participou-se nas instdncias de ambito internacional e da cooperacdo para o
desenvolvimento: Comité Diretor para as Politicas e Praticas Educativas do Conselho da
Europa; Reunido técnica dos pontos focais da educagao da CPLP - VIII Reunido técnica
dos pontos focais da educagao da CPLP;

Participou-se nas instancias de ambito bilateral: Comissédo de Selegao Luso-francesa de
assistentes de lingua; Comissao Bilateral de cooperagao educativa e linguistica entre
Portugal/Franga; 2.2 Reunido técnica Portugal/Colémbia — videoconferéncia, para o
reconhecimento de habilitagdes do ensino nao superior; Reunido G7 e Unesco no dmbito
do tema “Inovar para emancipar as raparigas € mulheres pela Educagao”; Visita do
Presidente do INEP/Brasil; Representacdo do ME na sessao de Abertura da Agao de
Formacado para docentes locais de mandarim; Integracdo da delegacédo do ME na
deslocagao a China, a convite do Instituto Confucio da China, no quadro do Projeto-piloto
do ensino do mandarim no ensino secundario portugués (abril de 2019);

Redigiram-se relatérios ou contributos e respostas a inquéritos, no quadro da avaliagdo da
participacdo portuguesa em organizagdes internacionais: Balangco da participagdo de
Portugal na EU, 2018; Relatério das Autoridades Nacionais do Programa Erasmus+ relativo
as atividades de acompanhamento e supervisdo da Agéncia Nacional Erasmus+ -
Educacdo e Formacgao; Quadro de cooperagao estratégico de cooperagao europeia em
matéria de educagao e formagédo; Contributos da area governativa da Educagéo para o
relatério de atividades 2019 do CNDH e para o plano de atividades 2020; Questionario do
Alto Comissariado para os Direitos Humanos sobre casamento de criangas precoce e
forgcado a ser apresentado na 74.2 sessdo da Assembleia Geral das Nag¢des Unidas; 18.° e
19.° Relatérios CERD - Comentarios da sociedade civil (inclusdo da ONG-SOS Racismo);
Questionario de avaliagao intercalar da implementacao da Estratégia, em 2019, do
Conselho da Europa para os Direitos da Crianga; Comentarios ao documento remetido pelo
Comité Consultivo da Convencgao para a Protecao das Pessoas - Tratamento Automatizado
de Dados de Carater Pessoal (T-PD), relativo a protecao de dados das criangas nos
sistemas de educacao; Contributo no d&mbito do Plano de A¢ao Tematico para a Inclusédo

dos Roma e Viajantes - inclusdo da Histéria dos Roma nos curriculos escolares dos

47 |nstancia preparatéria do Conselho, na sua formagdo Educagdo, Juventude, Cultura e Desporto, na parte
dedicada a Educagao
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Estados-membros; Tradugdo para portugués do inquérito langcado pelo Conselho da
Europa, com 21 respostas multiplas, para conhecer as opinides dos pais sobre a Educacgao
para a Cidadania Digital; “Report on the Implementation of the Recommendation of the
OECD Council Concerning the Guidelines on Earthquake Safety in Schools”; OECD
“Report on Unlocking the Potential of Migrants through Vocational Education and Training";
Inquérito Bianual da OCDE para Afericao das Prioridades dos Estados para o Biénio 2021-
2022 (MTO 2021-2022); "Programa de Trabalho e Orcamento do Comité de Politicas
Educativas da OCDE para o Periodo de 2021-2022";

Elaboraram-se agendas anotadas de reuniées: Conselho (Educacéo) da Unido Europeia —
Bruxelas; Conselho (Juventude) da Uniao Europeia — Bruxelas; Conselho (Desporto) da
Unido Europeia — Bruxelas; Global Education Education & Skills Forum - Dubai, Emirados
Arabes Unidos; Férum da Juventude — 8.° ECOSOC (ONU) — Nova lorque; Conselho da
Administracdo da WADA — Montreal; 40.2 Sessao da Conferéncia Geral da UNESCO, em
Paris; Cerimdnia de Abertura do Ano CPLP para a juventude — Lisboa; VIII Reunido técnica
dos pontos focais da educacdo da CPLP; Comité Diretor para as Politicas e Praticas
Educativas do Conselho da Europa (CDPPE), marco e outubro de 2019; 25.2 Reunido do
Comité de Politicas Educativas da OCDE (abril de 2019); 26.2 Reunidao do Comité de
Politicas Educativas da OCDE (novembro de 2019); Reunido do Projeto de Recomendagao
sobre os Recursos Educativos abertos, Paris, 27 e 28 maio 2019; IV Reunido da RAEM
(abril de 2019) e elaboraram-se memorandos para visitas ou encontros: Encontro bilateral
entre o Presidente de Portugal e o Presidente da China (abril de 2019); Visita Oficial do
Presidente de Portugal a Macau (abril de 2019); Encontro do Ministro da Educacdo com o
Secretario de Estado da Educacdo e Formacgao Profissional de Espanha; Reunido de
coordenacdo entre os Ministérios da Educacao de Portugal e Angola relativa a
operacionalizagao dos Memorandos de Entendimento no dominio da formacao e gestao
de pessoal docente e da educagado; Encontro bilateral entre o Ministro da Educacédo de
Portugal e a Ministra da Educagéo de Angola; Visita do Presidente de Portugal a Angola;
Visita do Ministro da Educacido de Portugal a Cabo Verde; Encontro bilateral entre o
Ministro da Educacgao de Portugal e o Ministro da Educacao da Guiné Bissau — Lisboa;
Prestou-se apoio na organizacdo de reunides internacionais de nivel ministerial em
Portugal: Conferéncia Mundial de Ministros responsaveis pela juventude e Férum da
Juventude “Lisboa+21”, Portugal/Nag¢des Unidas, Lisboa, 22 e 23 de junho; “Conferéncia
Educacao, Cidadania, Mundo — que escola para que sociedade?”, em parceria com o
Conselho da Europa, OEI e CPLP, Lisboa, 28 e 29 de maio de 2019.
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Centro de Informacgao e Relagdes Publicas

Realizaram-se os atos necessarios ao envio da legislagao para Diario da Republica, da
SGEC e dos gabinetes das areas governativas da CTES e da Educagéo;

Assegurou-se o secretariado de rondas negociais entre os gabinetes ministeriais das areas
da CTES e da Educagédo e as organizagbes sindicais, bem como de outras reunides
promovidas pelos gabinetes;

Assegurou-se a divulgacao de legislacéo publicada em Diario da Republica e aprovada em
Conselho de Ministros;

Assegurou-se a divulgacao de recortes de imprensa, respeitantes as matérias de interesse
das areas da CTES e da Educacéo;

Procedeu-se a publicagdo dos Anuarios das areas de governo da CTES e da Educacao;
Assegurou-se o atendimento presencial e por telefone dos utentes da area;

Assegurou-se o atendimento da central telefénica da SGEC;

Assegurou-se o atendimento por correio eletronico dos enderecgos institucionais da SGEC,
da area, do Centro de Caparide e do Teatro Thalia;

Assegurou-se a recolha e tratamento da legislacdo sobre a educacéo e ciéncia, para apoio
ao atendimento;

Prosseguiu-se a recolha de documentos para o Repositdrio Digital da Educagao;
Assegurou-se a atividade de expediente Unico, garantido os registos de entradas e saidas
de todas as unidades orgéanicas da SGEC;

Procedeu-se a receg¢do e encaminhamento da documentacado dirigida aos gabinetes
ministeriais e servigos das areas governativas da CTES e da Educagéo;

Publicou-se o Boletim Informativo, com a legislagdo das areas da educacgao e ciéncia e
informagdes gerais;

Assegurou-se a introdugao de conteudos na pagina da internet da SGEC;

Assegurou-se a divulgagéao, insergao e atualizagdo de conteudos na Intranet — Colaborar+;
Assegurou-se o apoio e acompanhamento de agdes de protocolo e relagdes publicas,
solicitadas pelos gabinetes das areas governativas da CTES e da Educacéo;
Assegurou-se a gestao, agenda e o apoio aos eventos e as entidades promotoras, quer
institucionais, quer privadas, do Centro de Caparide;

Assegurou-se a gestdo, agenda e o apoio aos eventos e as entidades promotoras, quer

institucionais, quer privadas, do Teatro Thalia;
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e Assegurou-se o secretariado das reunides das CAB['s da CTES e da Educacgao, no ambito
do PREVPAP;

¢ Promoveu-se o estabelecimento de parcerias e protocolos, que resultam em beneficios
para os trabalhadores dos servigos na tutela das areas governativas da CTES e da
Educacéo;

¢ Diligenciou-se, em parceria com a DGEstE, a organizagédo do “cantar das Janeiras” aos
membros do governo e a decoragéo natalicia dos atrios dos edificios da Av. 5 de Outubro
e da Av. Infante Santo.
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3.2 Investimento

Programa 011 - Ensino Basico e Secundario e Administragao Escolar
Medida Educagao — Administracdo e Regulamentacéo
Projeto Construgao/conservagao de infraestruturas cientificas e tecnolédgicas

Objetivos = Construgdo/conservagéo de infraestruturas cientificas e tecnolégicas

Programa 011 - Ensino Basico e Secundario e Administragao Escolar

Medida Simplex +

Projeto NAU - plataforma on-line da administragéo publica para ensino e formagao a distancia de

Projeto grandes audiéncias

Objetivos | Disponibilizagdo de cursos para utilizagdo massiva na plataforma NAU

Programa 011 - Ensino Basico e Secundario e Administragao Escolar
Medida Simplex +
Projeto Gestao Documental

Objetivos  Implementacgéo do sistema de gestdo documental

Programa 011 - Ensino Basico e Secundario e Administragao Escolar
Medida Simplex +

Projeto PLATAFORMA@LOGON

Melhorar a capacidade institucional das autoridades publicas e partes interessadas e a eficiéncia

Objetivos 44 administragao publica

Programa 011 - Ensino Basico e Secundario e Administragao Escolar
Medida Educacao — Administracdo e Regulamentacéo
Projeto Eficiéncia Energética no Palacio das Laranjeiras

Objetivos  Apoiar a transigado para uma economia de baixo teor de carbono em todos setores
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Despesa programada

Projeto/ valores acumulados 2018

Construgao/conservagao de
infraestruturas cientificas e 984.023
tecnoldgicas

NAU 39.775
Gestao Documental 227.538
Plataforma@Logon

Eficiéncia energética no Palacio
das Laranjeiras

Fonte: Ficha de Objetivos e Indicadores do projeto

2019

2.522.300

60.602

255.150

329.313

2020

500.000

120.000

285.303

95.036

2021 seguintes Total

350.000 4.356.323

100.377

602.688

47.832 662.448

98.024 921 193.981
unid. euros
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3.3 Objetivos e indicadores

Objetivos / Indicadores Meta Resultado  Classif.

Apresentar ao Secretario-Geral, nos prazos por ele fixados, os elementos de suporte ao Sistema
Integrado de Gestdo — monitorizagao trimestral de indicadores, PTs e fornecedores, contributos Superado
para planos e relatdrios, ... (OE3)

Percentagem de elementos de suporte ao SIG, entregues dentro

dos prazos fixados (85;99] 96 Superado
Assegurar a eficcia e celeridade no apoio técnico especializado(OE1) Superado
Percentagem de pareceres devolvidos com despacho favoravel pelos .

membros do Governo [85;95] 100 Superado
Percentagem de estudos, informagdes e pareceres elaborados dentro [85:95] 0895 Superado
do prazo estipulado , ) p
Percentagem de pareceres elaborados dentro do prazo estipulado no [85:95] 100 Superado

ambito do SIADAP1

Percentagem de informagdes, pareceres, notas e agendas anotadas
elaborados no ambito da cooperagéo e relagbes internacionais, dentro [85;95] 97,3 Superado
dos prazos fixados

Percentagem de resposta, em 24 horas, a pedidos de informagéo

efetuados no atendimento no publico [85:99] 98,5 Superado
Tempo médio, em dias uteis, de envio de informagdes/modelos no .

ambito d REJURIS ¢ [8:10] 203 Superado
Assegurar o adequado tratamento do contencioso (OE1) Superado

Percentagem de pecas processuais do contencioso elaboradas até 3
dias antes do prazo, exceto nos processos urgentes, em que deve ser [85;95] 96,25 Superado
assegurado o prazo de entrega no Tribunal

Garantir a gestéo do arquivo intermédio e o tratamento de espdlios documentais a guarda da SGEC Superado
(descri¢ao, informatizagéo e publicagédo de IDD) (OE1) P
N'urlnerol(?e espolios trgtgdos relativos ao patriménio arquivistico, 2 4 Superado
bibliografico e museoldgico

Numero de Instrumentos de Gestdo Documental disponibilizados e
aplicados (Plano de Class., Portaria de Gestédo de Documentos, {3} 4 Superado
relatérios avaliagdo da documentagdo acumulada)

Promover a sustentabilidade financeira e a otimizagédo de recursos (OE2) Superado
Taxa de execugao do orgcamento de atividades [95;100] 95,07 Cumprido
Ngmero.de categorias de bens e servigos agregadas pela Unidade 2 2 Cumprido
Ministerial de Compras

Prazo médio de pagamento a fornecedores [20;30] 22,85 Cumprido
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Objetivos / Indicadores Meta Resultado
Prazo médio de recebimento de clientes apds a emissao da fatura [10;30] 7,35
Taxa de execugéo do plano de aquisi¢coes [65;70] 80,81

Garantir a operacionalizagdo atempada dos atos referentes as alteragdes obrigatérias de
posicionamento remuneratorio, progressdoes e mudangas de nivel ou escalao (OE2)

Numero maximo de dias até ao apuramento e comunicacéo do total

dos pontos SIADAP acumulados por todos os trabalhadores até {90} 0
31/12/2016

Percentagem de trabalhadores com processamento da valorizagéo

remuneratéria no més seguinte ao termo do seu processo de {90} 99,58

avaliagao de desempenho

Dia do més (termo do processo de avaliagdo) de envio dos originais

das fichas de avaliagdo a DSGRH através de Nota Interna {25} 15,88

Favorecer a conciliagéo da vida profissional com a vida pessoal e familiar (OE2)

Percentagem de requerimentos autorizados, relativos a organizagéo

do tempo de trabalho, que cumprem os requisitos legais e que visam [60;70] 100
a conciliagdo da vida profissional, familiar e pessoal

Assegurar a funcionalidade e adequagéo da infraestrutura tecnoldgica (OE2)

Percentagem de resolugéo de pedidos de apoio relativos a aplicagbes

informaticas (GP.01) [85;99] 100
Tempo médio de resposta a pedidos de ajuda no ambito dos .

. s o [3;5] 1,31
sistemas, redes e comunicagbes (GP.02)
Desenvolver os canais de informagao e de comunicagao digitais (OE2)
Numero de exposi¢des virtuais disponibilizadas [11;13] 19

Numero de registos carregados e verificados nas bases de dados de

documentagéo histérica para disponibilizar no site da SG {4000;5000} 5566

Numero de documentos disponibilizados mensalmente no Repositorio

Digital da Histéria da Educagao {50:60} 61
Numero de Boletins Informativos divulgados {50;52} 173
Percentagem pedidos de insergao/atualizagdo de conteudos do site [85,95] 100

efetuados em 24 horas

Assegurar a funcionalidade e adequagéo das instalagdes e infraestruturas fisicas (OE2)

Tempo médio de resposta a pedidos de preservagdo, conservagao e
valorizagdo do patriménio edificado, dos equipamentos e [4;5] 3,09
infraestruturas tecnoldgicas (PT.07)

Classif.

Superado

Superado

Superado

Superado

Superado

Superado

Superado

Superado

Superado

Superado

Superado

Superado

Superado

Superado

Superado

Superado

Superado

Superado

Superado
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Objetivos / Indicadores Meta Resultado  Classif.
Desenvolvimento de plataformas tecnoldgicas colaborativas e de servigos digitais (OE2) Superado

Numero de solugdes tecnoldgicas ou upgrades desenvolvidos

(plataformas, sistemas de informacéo, formularios, ...) M 3 Superado

Consolidar a qualidade nos servigos prestados e o nivel de satisfagdo das partes interessadas

(OE3) Superado
indice global de satisfacéo de clientes (1 a 5) [3,5;4] 4,29 Superado
indice global de satisfagéo dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 3,88 Cumprido
Nivel médio de risco residual (1 a 3) [1,8;2,2] 1,36 Superado
Numero de normas contempladas em auditorias internas {2} 4 Superado
Promover a melhoria e a conformidade e desenvolver mecanismos de prevengao e controlo do risco s

. uperado
- processos, pessoas e outsourcing (OE3)
Taxa de |mplemen~tagao de agdes de melhoria no ambito do Sistema [60;80] 71 Cumprido
Integrado de Gestao
Eercentagem de medidas do plano de gestao de riscos [70:80] 92.8 Superado
implementadas e reportadas
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] 100 Superado
Percentagem de fornecedores, da SGEC, monitorizados e avaliados [85;95] 100 Superado
Numero de ambitos contemplados no Plano de Gestao de Riscos {3} 5 Superado
Promover uma cultura de envolvimento, competéncia, compromisso, rigor e resultados (OE3) Superado
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [20;30] 58,50 Superado
Percentagem de trabalhadores com formagao profissional [60;70] 42,39 Naq

cumprido

Numero de campanhas de solidariedade social desenvolvidas {1} 4 Superado
o T . -
% de pessoas com perfil de competéncias avaliado por comparagéo [10;15] 54 Superado
com o perfil descrito
Numero de parcerias estabelecidas {2} 7 Superado
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Objetivos / Indicadores Meta Resultado  Classif.
Assegurar o correto processamento de despesas com o pessoal (OE3) Superado

Percentagem de processamentos de despesas com pessoal sem

erros imputaveis a DSGRH [85:99] 99,82 Superado

Assegurar a correta instrugdo dos processos em matéria da protecdo no desemprego e o calculo

dos subsidios a atribuir (OE3) Superado

Percentagem de processos instruidos e de subsidios calculados sem

erros imputaveis a DSGRH, no prazo maximo de 15 dias [85;95] 100 Superado

Os 16 objetivos estabelecidos foram todos superados. Dos 41 indicadores, 35 foram

superados, 5 foram cumpridos e 1 nao foi cumprido.
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3.4 Indicadores por unidade organica

DSPISG

Periodo de
avaliagao

01.01.2019 - 31.12.2019

Responsabilidade Diregcéo de Servigos de Planeamento, de Informagao e de Sistemas de Gestéo

Indicadores

Percentagem de
pareceres elaborados
dentro do prazo
estipulado no ambito do
SIADAP1

Dia do més (termo do
processo de avaliagdo)
de envio dos originais
das fichas de avaliagéo a
DSGRH através de Nota
Interna

Percentagem de
requerimentos
autorizados, relativos a
organizagao do tempo de
trabalho, que cumprem
0s requisitos legais e que
visam a conciliagdo da
vida profissional, familiar
e pessoal

Percentagem de
elementos de suporte ao
SIG, entregues dentro
dos prazos fixados
indice global de
satisfacdo de clientes (1
ab)

indice global de
satisfagdo dos
trabalhadores da area (1
ab)

Nivel médio de risco
residual (1 a 3)

Numero de normas
contempladas em
auditorias internas

Taxa de implementagéo
de agdes de melhoria no
ambito do Sistema
Integrado de Gestéo
Percentagem de medidas
do plano de gestédo de
riscos implementadas e
reportadas

Meta

[85;95]

{25}

[60;70]

[85;95]

[3,5;4]

[3,5;4]

[1,8;2,2]

{2}

[60;80]

[70;80]

Resultado

100

24

100

100

4,67

4,38

1,36

100

96,8

Classificagao

Superado

Superado

Superado

Superado

Superado

Superado

Superado

Superado

Superado

Superado
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Percentagem de
procedimentos
monitorizados
trimestralmente
Percentagem de
fornecedores, da SGEC,
monitorizados e
avaliados

Numero de ambitos
contemplados no Plano
de Gestao de Riscos
Percentagem de
trabalhadores envolvidos
em projetos de melhoria
NuUmero de campanhas
de solidariedade social
desenvolvidas

Secretaria-Geral da Educacao e Ciéncia

[85;95]

[85;95]

{3}

[20;30]

{1}

100

100

100

Superado

Superado

Superado

Superado

Superado
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DSAJ
Periodo de avaliagédo 01.01.2019 - 31.12.2019
Responsabilidade Direcao de Servigos de Assuntos Juridicos
Indicadores Meta Resultado Classificagcao

Percentagem de pareceres devolvidos com despacho favoravel

pelos membros do Governo [85:99] 100 Superado
Percentagem de es_tudos, informacdes e pareceres elaborados [85:95] 100 Superado
dentro do prazo estipulado

Tempo médio, em dias uteis, de envio de informag¢des/modelos no .

ambito da REJURIS [8:10] 2 Superado
Dia do més (termo do processo de avaliagédo) de envio dos (25} 0 superado
originais das fichas de avaliagdo a DSGRH através de Nota Interna P
Percentagem de requerimentos autorizados, relativos a

organizagao d'o tempo de .trab:jllho, que cumprem os requ.|§|tos [60;70] 100 Superado
legais e que visam a conciliagdo da vida profissional, familiar e

pessoal

Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues dentro [85:95] 79 N&o cumprido
dos prazos fixados

indice global de satisfacdo de clientes (1 a 5) [3,5;4] 4,2 Superado
indice global de satisfagéo dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 4,07 Superado
Tgxa de implementacéao de~agoes de melhoria no ambito do [60;80] 259, N&o cumprido
Sistema Integrado de Gestao

Percentagem de medidas do plano de gestao de riscos [70:80] 100% Superado
implementadas e reportadas

Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] 100% Superado
z\?arﬁzgtoasgem de fornecedores, da SGEC, monitorizados e [85:95] 100% Superado
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [20;30] 65% Superado
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DSMCC
Periodo de avaliagédo 01.01.2019 - 31.12.2019
Responsabilidade Direcao de Servigos de Mediagao de Conflitos e do Contencioso
Indicadores Meta Resultado Classificagcao

Percentagem de pareceres devolvidos com despacho favoravel

pelos membros do Governo [85:99] 100 Superado
Percentagem de estudos, informagbes e pareceres elaborados .

dentro do prazo estipulado (85:95] 100 Superado
Tempo médio, em dias Uteis, de envio de informagdes/modelos no [8:10] 206 Superado

ambito da REJURIS

Percentagem de pegas processuais do contencioso elaboradas até
3 dias antes do prazo, exceto nos processos urgentes, em que [85;95] 96,25 Superado
deve ser assegurado o prazo de entrega no Tribunal

Dia do més (termo do processo de avaliagao) de envio dos originais

das fichas de avaliagdo a DSGRH através de Nota Interna {25} 25 Cumprido
Percentagem de requerimentos autorizados, relativos a

organizagéo d_o tempo de .traszllho, que cumprem os requ.|§|tos 60;70] 100 Superado
legais e que visam a conciliagdo da vida profissional, familiar e

pessoal

Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues dentro [85:95] 100 Superado
dos prazos fixados

indice global de satisfagéo de clientes (1 a 5) [3,5;4] 4,31 Superado
indice global de satisfacéo dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 4,16 Superado
Percentagem de medidas do plano de gestéo de riscos [70:80] 100 Superado
implementadas e reportadas

Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] 100 Superado
Perqentagem de fornecedores, da SGEC, monitorizados e [85.95] 100 Superado
avaliados

Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [20;30] 25 Cumprido
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DSERT
Periodo de avaliagédo 01.01.2019 - 31.12.2019
Responsabilidade Direcéo de Servigos de Emprego e das Rela¢des de Trabalho
Indicadores Meta Resultado  Classificacao

Percentagem de pareceres devolvidos com despacho favoravel pelos

membros do Governo [85;95] 100 Superado
Percentagem de estudos, informacdes e pareceres elaborados dentro .

do prazogestipulado ¢ P [85;99] 94,75 Cumprido
Dia do més (termo do processo de avaliagio) de envio dos originais (25} 1 Superado

das fichas de avaliagdo a DSGRH através de Nota Interna

Percentagem de requerimentos autorizados, relativos a organizagéo do
tempo de trabalho, que cumprem os requisitos legais e que visam a [60;70] 100 Superado
conciliagdo da vida profissional, familiar e pessoal

Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues dentro dos

prazos fixados [85;95] 95 Cumprido
indice global de satisfagéo de clientes (1 a 5) [3,5;4] 4,3 Superado
indice global de satisfacéo dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 3,85 Cumprido
I]a;)e(grgz(i)rrézleerr;es?ét‘aogéo de agdes de melhoria no dmbito do Sistema [60;80] 0 N&o cumprido
Z?;%%rx:g:;n de medidas do plano de gestao de riscos implementadas [70:80] 714 Cumprido
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] 100 Superado
Percentagem de fornecedores, da SGEC monitorizados e avaliados [85;95] 100 Superado
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [20;30] 88,8% Superado

Percentagem de trabalhadores que frequentaram agdes de formagao

g [60;70] 42,39 N&o cumprido
profissional

% de pessoas com perfil de competéncias avaliado por comparacao

com o perfil descrito [10;13] 54 Superado
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DSGRH
Periodo de avaliagédo 01.01.2019 - 31.12.2019
Responsabilidade Direcéo de Servigos de Gestado de Recursos Humanos
Indicadores Meta Resultado Classificagcao

Percentagem de pareceres devolvidos com despacho favoravel pelos

membros do Governo [85:99] 100 Superado

Numero maximo de dias até ao apuramento e comunicagéo do total dos

pontos SIADAP acumulados por todos os trabalhadores até 31/12/2016 {90} 0 Superado

Percentagem de trabalhadores com processamento da valorizagéo

remuneratoria no més seguinte ao termo do seu processo de avaliagdo {90} 99,58 Superado
de desempenho

Percentagem de requerimentos autorizados, relativos a organizagéo do

tempo de trabalho, que cumprem os requisitos legais e que visam a [60;70] 100 Superado
conciliagdo da vida profissional, familiar e pessoal

Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues dentro dos

prazos fixados [85;95] 100 Superado
indice global de satisfacéo de clientes (1 a 5) [3,5;4] 4,42 Superado
indice global de satisfacéo dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 3,89 Cumprido
rP(_:‘epr(():rt-ztgEjaagsc-:‘m de medidas do plano de gestao de riscos implementadas e [70:80] 100 Superado
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] 100 Superado
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [20;30] 83,41 Superado
rrﬁngg\tae?se;ngggéoljessamentos de despesas com pessoal sem erros [85:95] 99,82 Superado
Percentagem de processos instruidos e de subsidios calculados sem [85,95] 100 Superado

erros imputaveis a DSGRH, no prazo maximo de 15 dias
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DPVA
Periodo de avaliagédo 01.01.2019 - 31.12.2019
Responsabilidade Divisdo de Processamento de Vencimentos e Abonos
Indicadores Meta Resultado  Classificacao

Numero maximo de dias até ao apuramento e comunicacéo do total

dos pontos SIADAP acumulados por todos os trabalhadores até {90} 0 Superado
31/12/2016

Percentagem de trabalhadores com processamento da valorizagéo

remuneratoria no més seguinte ao termo do seu processo de avaliagdo {90} 99,58 Superado

de desempenho

Percentagem de requerimentos autorizados, relativos a organizagéo do

tempo de trabalho, que cumprem os requisitos legais e que visam a [60;70] 100 Superado
conciliagdo da vida profissional, familiar e pessoal

Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues dentro dos

prazos fixados [85;95] 100 Superado
indice global de satisfacéo de clientes (1 a 5) [3,5;4] 4,36 Superado
indice global de satisfacéo dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 4,3 Superado
Percentagem de medidas do plano de gestédo de riscos implementadas .

e reportadas [70;80] 100 Superado
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] 100 Superado
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [20;30] 83,41 Superado
Percentagem de processamentos de despesas com pessoal sem erros [85:95] 99 82 Superado

imputaveis a SGEC

Relatério de Atividades 2019 | 52



. Secretaria-Geral da Educacao e Ciéncia
DSGRF
Periodo de avaliagédo 01.01.2019 - 31.12.2019
Responsabilidade Direcéo de Servigos de Gestdo de Recursos Financeiros
Indicadores Meta Resultado Classificagcao

Percentagem de pareceres devolvidos com despacho favoravel pelos

membros do Governo. [85:99] 100 Superado
Taxa de execugéo do orgcamento de atividades [95;100] 95,07 Cumprido
Prazo médio de pagamento a fornecedores [20;30] 22,85 Cumprido
Prazo médio de recebimento de clientes apds a emissao da fatura [10;30] 7,35 Superado
Dia do més (termo do processo de avaliagao) de envio dos originais (25} 24 Superado

das fichas de avaliagdo a DSGRH através de Nota Interna

Percentagem de requerimentos autorizados, relativos a organizagao
do tempo de trabalho, que cumprem os requisitos legais e que visam  [60;70] 100 Superado
a conciliagdo da vida profissional, familiar e pessoal

Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues dentro dos

prazos fixados [85;95] 100 Superado
indice global de satisfacdo de clientes (1 a 5) [3,5;4] 4,07 Superado
indice global de satisfagao dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 3,75 Cumprido
Taxa de implementagéo de a¢des de melhoria no ambito do Sistema [60;80] 100 Superado
Integrado de Gestéo ’ P
Percentagem de medidas do plano de gestéo de riscos .

implementadas e reportadas [70:80] 100 Superado
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] 100 Superado
Percentagem de fornecedores, da SGEC, monitorizados e avaliados  [85;95] 100 Superado
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [20;30] 36 Superado
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DSCP
Periodo de avaliagédo 01.01.2019 - 31.12.2019
Responsabilidade Direcéo de Servigos de Contratagédo Publica
Indicadores Meta Resultado Classificagéo

Percentagem de pareceres devolvidos com despacho favoravel pelos

Membros do Governo [85:99] 100 Superado
lr\\j/lli]nr?set;?igled(;aé:egr?;?:sde bens e servicos agregadas pela Unidade 2 2 Cumprido
Taxa de execugéo do plano de aquisi¢coes [65;70] 80,81 Superado
Dl domes (oo do o R S MR I a2 superaco
Erearzcggtf?)?aedrgsde elementos de suporte ao SIG entregues dentro dos [85:95] 100 Superado
indice global de satisfagéo de clientes (1 a 5) [3,5;4] 4,39 Superado
indice global de satisfagéo dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 4,46 Superado
I]a;)e(grgz(i)rrézleerr;es?ét‘aogéo de ag¢des de melhoria no dmbito do Sistema [60:80] 100 Superado
rrs;f:nr:?r?tzr;ageer?;s;?taazgg plano de gestéo de riscos [70:80] 100 Superado
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] 100 Superado
Percentagem de fornecedores, da SGEC, monitorizados e avaliados [85;95] 100 Superado
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [20;30] 54,55 Superado
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DSGP
Periodo de avaliagédo 01.01.2019 - 31.12.2019
Responsabilidade Direcéo de Servigos de Gestao do Patriménio
Indicadores Meta Resultado Classificagcao

Percentagem de requerimentos autorizados, relativos a organizagéo
do tempo de trabalho, que cumprem os requisitos legais e que visam  [60;70] 100 Superado
a conciliacdo da vida profissional, familiar e pessoal

Percentagem de resolugéo de pedidos de apoio relativos a

aplicagdes informaticas (GP.01) [85:95] 100 Superado
Tempo médio de resposta a pedidos de ajuda no ambito dos . 1,31
sistemas, redes e comunicagdes (GP.02) [3:9] (1h19) Superado

Tempo médio de resposta a pedidos de preservagao, conservagao e
valorizacao do patrimoénio edificado, dos equipamentos e [4;5] 3,09 Superado
infraestruturas tecnolégicas (PT.07)

Numero de solugdes tecnoldgicas ou upgrades desenvolvidos

(plataformas, sistemas de informacgéao, formularios, ...) {1} 3 Superado

Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues dentro dos

prazos fixados (85:99] 100 Superado

i 3,17 - GP N&o cumprido
Indice global de satisfagado de clientes (1 a 5) [3,5;4]
4,33 - STIC Superado

indice global de satisfacéo dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 2,37 N&o cumprido

Taxa de implementagéo de a¢des de melhoria no ambito do Sistema

Integrado de Gestéo [60:80] 50 N&o cumprido
Percentagem de medidas do plano de gestao de riscos [70:80] 86,7 Superado
implementadas e reportadas

Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] 100 Superado
Percentagem de fornecedores, da SGEC, monitorizados e avaliados  [85;95] 100 Superado
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [20;30] 63,16 Superado
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DSDA
Periodo de avaliagédo 01.01.2019 - 31.12.2019
Responsabilidade Direcéo de Servigos de Documentacéo e de Arquivo
Indicadores Meta Resultado Classificagéo

Numero de espolios tratados relativos ao patriménio

arquivistico, bibliografico e museoldgico {2 4 Superado

Nudmero de Instrumentos de Gestdo Documental

disponibilizados e aplicados (Plano de Classificagédo, Portaria 3} 4 Superado
de Gestao de Documentos, relatérios avaliagao da P
documentagdo acumulada)

Dia do més (termo do processo de avaliagédo) de envio dos

originais das fichas de avaliagdo 8 DSGRH através de Nota {25} 5 Superado
Interna

Percentagem de requerimentos autorizados, relativos a

organizagao do tempo de trabalho, que cumprem os .

requisitos legais e que visam a conciliagdo da vida [60;70] 100 Superado
profissional, familiar e pessoal

Numero de exposigdes virtuais disponibilizadas [11;13] 19 Superado
Numero de registos carregados e verificados nas bases de

dados de documentagéo histoérica para disponibilizar no site {4000;5000} 5566 Superado
da SG

Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues .

dentro dos prazos fixados (85:95] 100 Superado
indice global de satisfacdo de clientes (1 a 5) [3,5;4] 5 Superado
indice global de satisfagéo dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 3,29 N&o cumprido
Taxa de implementagéo de agdes de melhoria no ambito do . ~ .
Sistema Integrado de Gestéao [60:80] 0 Nao cumprido
Percentagem de medidas do plano de gestdo de riscos [70:80] 100 Superado
implementadas e reportadas

Pgrcentagem de procedimentos monitorizados [85.95] 100 Superado
trimestralmente

Percentagem de fornecedores, da SGEC, monitorizados e )

avaliados [85;95] 100 Superado
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de [20:30] 50 Superado

melhoria
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DSCCRI
Periodo de avaliagédo 01.01.2019 - 31.12.2019
Responsabilidade Direcéo de Servigos de Coordenacéo da Cooperacao e das Relagdes Internacionais
Indicadores Meta Resultado Classificagéo

Percentagem de informacdes, pareceres, notas e agendas
anotadas elaborados no ambito da cooperagéo e relagbes [85;95] 97,3 Superado
internacionais, dentro dos prazos fixados

Percentagem de elementos de suporte ao SIG, entregues dentro

dos prazos fixados [85:95] 100 Superado
indice global de satisfagéo de clientes (1 a 5) [3,5;4] 4,44 Superado
indice global de satisfacéo dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 3,43 Nao cumprido
Tgxa de implementacéo de_agoes de melhoria no ambito do [60:80] 50 N30 cumprido
Sistema Integrado de Gestao

Percentagem de medidas do plano de gestdo de riscos [70:80] 100 Superado
implementadas e reportadas

Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] 100 Superado
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de [20:30] 7.69 N30 cumprido

melhoria
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CIREP
Periodo de avaliagao 01.01.2019 - 31.12.2019
Responsabilidade Diviséo - Centro de Informacéao e Relagdes Publicas
Indicadores Meta Resultado Classificagéo

Percentagem de resposta, em 24 horas, a pedidos de

. 0,
informagao efetuados no atendimento no publico [85;99] 98,5% Superado
Dia do més (termo do processo de avaliagdo) de envio dos
originais das fichas de avaliagdo a DSGRH através de Nota {25} 24 Superado
Interna
Percentagem de requerimentos autorizados, relativos a
organizagéo d_o tempo de .trabglho, que cumprem os requllgltos 60;70] 100 Superado
legais e que visam a conciliagdo da vida profissional, familiar e
pessoal
Numero de documentos disponibilizados mensalmente no .
Repositério Digital da Histéria da Educagao {50:60} 61 Superado
Numero de Boletins Informativos divulgados {50;52} 173 Superado
Percentagem pedidos de inser¢do/atualizagéo de conteudos do . o
site efetuados em 24 horas [85;99] 100% Superado
Percentagem de elementos de suporte ao SIG, entregues dentro [85:95] 94% Cumprido
dos prazos fixados
indice global de satisfagéo de clientes (1 a 5) [3,5;4] 4,19 Superado
indice global de satisfacéo dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 3,76 Cumprido
Taxa de implementagéo de a¢des de melhoria no dmbito do . o
Sistema Integrado de Gestéo [60:80] 100% Superado
Percentagem de medidas do plano de gestdao de riscos [70:80] 100% Superado
implementadas e reportadas
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] 100% Superado
z\?arﬁzgtoasgem de fornecedores, da SGEC, monitorizados e [85,95] 100% Superado
Percen.tagem de trabalhadores envolvidos em projetos de [20:30] 45% Superado
melhoria
Numero de parcerias estabelecidas {2} 7 Superado
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4, Recursos utilizados

4.1 Recursos humanos

A data de 31 de dezembro de 2019, a SGEC contava com 167 trabalhadores.

O] Q = T w [
Cargo / - 2 2 o x zz £ ¢ & & 3 & i
Categoria o & o = g g a g @ a a 9 SGEC
@ @) o a 2 @) A =) =) a 8 3
Secretario-Geral 1 1
Secretaria-Geral 2 2
Adjunta
giret."r de 11 1 1 1 11 111 10
ervicos
Chefe de 1 1 2
Divisao
Técnico superior 7 9 3 6 5 6 11 7 4 8 13 11 90
Informatico 1 6 7
Assistente 1 2 1 1 4 5 8 3 2 3 1 10 41
técnico
Asmstepte 1 3 1 9 14
operacional
Total 3 10 12 5 8 11 12 20 11 16 13 15 31 167
% do total 2% 6% 7% 3% 5% 7% 7% 12% 7% 10% 5% 9% 19% 100%

A percentagem de efetivos face ao planeado foi de 90,27% e a taxa de utilizagdo de recursos
humanos, de acordo com a féormula do CCAS*, foi de 81,41%. O detalhe relativo a
caracterizacdo dos recursos humanos encontra-se desenvolvido no Relatério do Balango
Social 2019.

48 Conselho Coordenador de Avaliagdo dos Servigos
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4.2 Recursos financeiros

O orgamento inicial da SGEC para o ano de 2019 foi de 65.159.559,00 € e o orgcamento

corrigido de 62.953.912,00 €, tendo sido distribuido e executado de acordo com os seguintes

quadros.
RECUrSOS Taxa execugao
i . Inicial Corrigido Executado Desvio absoluto (corrigido vs
inanceiros
executado)
Atividades 62 271 444 60 655 010 57 654 511 3000 499 95,05%
Despesas 55 466 423 54 485 223 53 820 012 665 211 98,78%
c/pessoal
Aquisicbes
de bens e 5814 501 5279 904 3 356 524 1923 380 63,57%
servigos
Qutras
despesas 289 757 309 246 192 988 116 258 62,41%
correntes
Transferénci 84 513 77 674 73 263 4411 94,32%
as Correntes
Despesas de 607 250 502 963 211725 291 238 42,10%
capital
Projetos 288115 2298 902 92 206 2 206 696 4,01%
Total 65 159 559 62 953 912 57 746 717 5207 195 91,73%
Inclui todas as Fontes de Financiamento orgamentadas unid. euros

A taxa global de execugdo orgamental, tendo por base o orgamento corrigido*®, foi de 91,73%,
representando, em termos absolutos, uma poupancga de 5207 195€, tendo as taxas de
execucao do orgamento de projetos e do orcamento de atividades sido de 4,01% e 95,05%,

respetivamente.

49 A informagao sobre a dotagao corrigida € posterior a entrega do QUAR, de acordo com as recomendagdes do
CCAS, o grau de execucéao orcamental é determinado a partir das dotagdes corrigidas
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Execucao orgamental por fonte de financiamento

Componentes

FF 111 (RG néo Afetas a Projetos Cofinanciados)

FF 123 (RP do ano com Possibilidade de Transi¢éo)

FF 129 (Transferéncias de RP entre Organismos)

FF 151 (RG Afetas a Projetos Cofinanciados-FEDER)

FF 152 (Fundo de Coesao)

FF 153 (RG Afetas a Projetos Cofinanciados-FSE)

FF 214 (FEDER - Lisboa 2020)

FF 232 (Fundo de Coesao)

FF 241 (FSE - Competitividade e Internacionalizacao)

243 (Fundo Social Europeu - PO CH)

FF 282 (Outros)

Total

Orcamento
Inicial

55 947 250

180 513

1800 000

26 089

1071928

34 513

6 079 266

20 000

65 159 559

Orcamento
corrigido

54 004 660

159 150

1575000

26 089

106 955

948 279

34 513

87 508

187 544

5804 214

20 000

62 953 912

Despesa

53 674 881

107 084

1996

598 372

3 364 384

57 746 717

Taxa de
execugao

99,39%

67,28%

0,00%

7,65%

0,00%

63,10%

0,00%

0,00%

0,00%

57,96%

0,00%

91,73%
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4.3 Outros recursos

Palacio das Av. Brasil Centro de Av. Infante 'AV' LU
Tipo de Equipamento . ) . Santo/Av. 24 d"Avila/ Av. Jodo
Laranjeiras FCCN Caparide B
de Julho Cris6stomo
PC em red\e interna e 12 0 3 187 15
acesso a Internet
Servidor Windows 0 2 0 0 0
Servidor Linux 0 0 0 0 0
Servidor Vmware 0 8 0 0 0
Servidor Virtual
Windows 0 55 0 0 0
Servidor Virtual Linux 0 32 0 0 0
Firewall 0 3 0 0 0
Robot Backup 0 2 0 0 0
Aplliance Backup 0 1 0 0 0
Servidor Anti-Spam,
Anti-virus e Mailrelay 0 3 0 0 0
Storage Area
Network (San) 0 2 0 0 0
Servidor IBM AlIX 0 0 0 0 0
Router 0 3 0 2 0
Switch 2 1 2 10 10
Bastidor 2 0 1 0 0
UPS 0 0 0 0 1
Central_ tglefonica 0 1 0 0 0
digital
Central tglgfomca 0 0 0 0 0
analdgica
Maquina multifuncédo 5 0 1 22 1
Scanner 0 0 0 7 2
Impressora 0 0 0 11 1
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5. Consideragoes finais

A atividade da SGEC foi assegurada com regularidade ao longo de todo o ano. O resultado
enunciado no presente relatorio reflete a atividade desenvolvida, dando cumprimento ao

determinado no Plano de Atividades de 2019.

Em relagdo ao indicador Percentagem de trabalhadores com formagdo profissional, a
indisponibilidade de verbas suficientes para realizar o numero desejavel de agdes de
formagao profissional aos trabalhadores ressultou no incumprimento do compromisso

assumido quanto a este indicador.

Globalmente, o balango que se faz da atividade desenvolvida no decurso de 2019 é positivo.

e Os 16 objetivos estabelecidos foram todos superados. Dos 44 indicadores, 38 foram

superados, 5 foram cumpridos e 1 nao foi cumprido.

o A taxa de execugao do orgamento de atividades, tendo por base o orgamento corrigido,
foi de 95,05%;

e A percentagem de efetivos face ao planeado foi de 90,27% e a taxa de utilizacédo de

recursos humanos, calculada com base na formula do CCAS, foi de 81,41%.
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