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1. Introdugéo

Nos termos das disposicGes conjugadas do artigo 1.° do Decreto-Lei n.° 183/96, de 27 de setembro, e
dos artigos 7.° e 8.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua atual redacg3o, a atividade
desenvolvida pela Secretaria-Geral do Ministério da Educagéo e Ciéncia, ora designada Secretaria-
Geral da Educagio e Ciéncia (SGEC), pelo Decreto-Lei n.° 251-A/2015, de 17 de dezembro, deve

constar de planos e de relatorios de atividades.

O presente relatdrio visa apresentar o resultado das atividades programadas pela SGEC para o ano de
2021, tendo em conta o disposto no Decreto Regulamentar n.° 18/2012, de 31 de janeiro, que aprovou
a orgénica da Secretaria-Geral, bem como as competéncias das unidades nucleares e das unidades
flexiveis, estabelecidas pela Portaria n.° 150/2012, de 16 de maio, pelos Despachos n.°s 9091/2012 e

3939/2013, de 5 de julho e de 14 de margo, respetivamente.

A SGEC ¢ um servigo executivo da administragéo direta do Estado, prestador de servigos técnicos
especializados, dotado de autonomia administrativa, cuja organizagéo interna obedece a um modelo
de estrutura hierarquizada, constituida por 10 unidades organicas nucleares e 2 unidades orgéanicas
flexiveis, adequadas as atividades de suporte ao funcionamento dos gabinetes dos membros do
Governo e dos 6rgaos, servigos e organismos das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino

Superior e da Educacéo.

Relatorio de Atividades 2021 | 3



- Secretaria-Geral da Educacao e Ciéncia

2. Organizagao
2.1 Missao

Assegurar o apoio técnico especializado aos membros do Governo das areas governativas da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior e da Educacdo e demais 6rgaos, servigos e organismos, nos dominios
do apoio juridico, da resolucao de conflitos e do contencioso, dos regimes de emprego e de relagdes
de trabalho, da gestao dos recursos humanos, financeiros, tecnolégicos e patrimoniais, da contratagéo
publica, dos assuntos europeus e das relagdes internacionais, bem como da politica de qualidade, da

informagao e da comunicagao.
2.2 Atribuigoes

e Prestar apoio técnico e juridico aos membros do Governo das areas governativas da Ciéncia,

Tecnologia e Ensino Superior e da Educagao e demais 6rgaos, servigos e organismos;

e Preparar projetos de diplomas legais, de regulamentos e outros instrumentos normativos,

elaborando os necessarios estudos, e pronunciar-se sobre projetos de diplomas elaborados;

e  Contribuir para fixar a interpretagio dos regimes juridicos especificos das areas de atuacéo da
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagio, que ndo se inscrevam nas atribuigtes e
competéncias de outros 6rgdos, servicos e organismos, coordenando a aplicagdo das medidas

daquela decorrentes;

*  Promover o recurso a meios de resolugao alternativa de litigios, com vista a diminuigdo dos indices

de conflitualidade no &mbito da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagao;

» Realizar o contencioso da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagdo, com patrocinio
préprio, e coordenar aquele contencioso, em articulagdo com outros 6rgéos, servigos e organismos
das areas da educagdo e ciéncia que disponham de competéncias proprias nesta matéria,

salvaguardando a respetiva autonomia;

* Promover a aplicagdo de medidas no ambito dos regimes de emprego e de relagbes de trabalho,
bem como de gestdo de recursos humanos, coordenando e apoiando os érgdos, servicos e

organismos das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior € da Educagao;

o Elaborar estudos, informagdes e orientagbes, no que concerne aos regimes das carreiras
especiais das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagéo, sem
prejuizo das competéncias proprias conferidas as instituicbes de ensino superior ou a orgaos,

Servigos e organismos;

e Assegurar a gestdo centralizada do processamento das remuneracoes e abonos devidos aos
trabalhadores dos gabinetes dos membros do Governo e da SGEC, bem como dos restantes

A
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orgaos, servicos e estruturas das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e

da Educacio, cujo apoio seja prestado diretamente pela SGEC;

e Proceder a elaboragdo, ao acompanhamento e a gestdo dos orgamentos dos gabinetes dos
membros do Governo, da SGEC e dos 6rgdos e estruturas das areas governativas da Ciéncia,

Tecnologia e Ensino Superior € da Educagao, cujo apoio seja prestado diretamente pela SGEC;

e Assegurar a gestdo das infraestruturas tecnolégicas dos gabinetes dos membros do Governo, da
SGEC e dos 6rgaos e estruturas das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

e da Educacao, cujo apoio seja prestado diretamente pela SGEC;

e Assegurar as funges de Unidade Ministerial de Compras, exceto para as unidades organicas do
ensino basico e secundario!, e de Unidade de Gestdo Patrimonial e empreender as agdes
necessarias a preservagdo, conservagao e valorizagao do patrimoénio edificado afeto aos gabinetes
dos membros do Governo, a SGEC e aos 6rgaos e estruturas das areas governativas da Ciéncia,

Tecnologia e Ensino Superior e da Educacgao, cujo apoio seja prestado diretamente pela SGEC;

e  Preservar e valorizar, de acordo com as orientagdes da politica do patriménio cultural, o patriménio
histérico da educagao e da ciéncia, nas componentes arquivistica, bibliografica e museoldgica,
sem prejuizo das competéncias conferidas a outros 6rgaos, servicos e organismos das areas

governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educacéo;

»  Promover boas praticas de gestdo de documentos nos gabinetes dos membros do Governo, na
SGEC e nos orgaos, servicos e organismos das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior e da Educagéo e proceder a recolha, tratamento, conservagao e comunicagéo

dos arquivos que deixam de ser de uso corrente por parte dos servigos produtores;

e Assegurar as atividades de informagdo, de comunicagdo e de relagdes publicas, bem como
programar e coordenar a aplicagdo de medidas tendentes a promover a inovagdo e a politica de
qualidade nos 6rgaos, servigos e organismos das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e

Ensino Superior e da Educagao;

e  Coordenar a atividade de ambito internacional, nos dominios de atuagao das areas governativas
da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagao, garantindo a coeréncia das intervengoes
dos respetivos orgdos, servigos e organismos e a sua articulagdo com o Ministério dos Negdcios

Estrangeiros;

¢  Proceder ao registo das associagbes de pais e de encarregados de educagdo e assegurar os
procedimentos respeitantes ao reconhecimento das associagbes de estudantes dos ensinos

basico, secundario e superior;

A

" Transitou para o IGeFE, I.P., pelo Decreto-Lei n.° 96/2015, de 29 de maio.
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e  Proceder a coordenagdo e acompanhamento do processo de avaliagdo do desempenho, no que
concerne ao SIADAP 1, dos servigos, entidades e estruturas das areas governativas da Ciéncia,

Tecnologia e Ensino Superior e da Educagéo?;

e  Assegurar, no ambito do PREVPAPS3, a instrugdo dos processos a apreciar e a deliberar nas
reunides das Comissdes Bilaterais de Avaliagdo das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior e da Educagéo e o apoio logistico ao seu funcionamento e solicitar informagéo
necessaria aos 6rgaos, servicos ou entidades, incluindo a DGAEP4 e a Autoridade para as

Condigdes de Trabalho?;

e  Assegurar as fungbes de Beneficiario Intermediario (BI), no &mbito do Programa de Recuperagéo
e Resiliéncia, responsavel pela execugdo do investimento TD-C20-i01-01 "Assegurar o
fornecimento de conetividade a internet de qualidade as escolas, e criar condigdes para a melhoria
e utilizagdo generalizada de recursos educativos digitais, incluindo nos processos de avaliagao,

bem como para a gest&o eficiente do processo de transigo digital no sistema educativo"®

e Assegurar as fungdes de Beneficiario Direto, no &mbito do Programa de Recuperagio e
Resiliéncia, no investimento TD-C20-i01-Transicdo Digital, subinvestimento TD-C20-i01-02

“Utilizagao integrada dos diferentes equipamentos tecnologicos no processo de ensino””.

\ O

2 Despacho n.° 10328/2016, de 17 de agosto;

3 Programa de Regularizagao Extraordinaria dos Vinculos Precarios na Administragdo Publica;

4 Diregdo-Geral da Administragdo e do Emprego Publico;

5 Artigo 7.° da Portaria n.° 150/2017, de 3 de maio;

6 Contrato de investimento com a Estrutura de Missdo “Recuperar Portugal” (EMRP), 30 de setembro de 2021;
7 Contrato de investimento com a Estrutura de Missdo "Recuperar Portugal” (EMRP), 1 de jutho de 2021.
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2.4 Objetivos estratégicos

A estratégia da SGEC passa pelo cumprimento da sua miss&do e das Grandes Opgbes do Plano, em
particufar no determinado para as areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da
Educagao, assente na melhoria continua e na inovagao, nio s6 dos servigos prestados, mas, também,
dos processos internos, alicercados em sistemas de gestdo internacionalmente reconhecidos e
comprovados, que assegurem 0 necessario rigor e exceléncia e cujas contribuigoes para a melhoria da

eficacia, eficiéncia e qualidade sejam inequivocas.

Estas orientagbes traduzem-se no seguimento dos seguintes objetivos estratégicos:

e OE1 - Maximizar o apoio técnico especializado aos membros do Governo, bem como aos érgdos,
servigos, organismos, comissoes e grupos de trabalho das areas governativas da Ciéncia,

Tecnologia e Ensino Superior e da Educacéo;
s OE2 - Incrementar o modelo de gestdo partilhada, otimizando os recursos disponiveis;

e OE3 - Promover a exceléncia do modelo organizacional, através do aperfeigoamento dos

instrumentos de gestéo, dos sistemas de informagdo e dos mecanismos de prevengio e controlo.
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Atividades desenvolvidas

Funcionamento

Em conformidade com o Plano de atividades aprovado para o ano de 2021, a SGEC desenvolveu a sua

atividade por forma a cumprir com as suas atribuicdes e as competéncias das unidades organicas que a

constituem. Durante o periodo em analise foram concretizadas, no ambito de cada unidade organica, as

seguintes atividades:

Direc¢ao de Servigos de Planeamento, de Informacgao e de Sistemas de Gestao

Elaboraram-se e divulgaram-se orientagdes relativas ao planeamento, monitorizagdo e avaliagdo no
ambito do SIADAP18, pelos servigos e organismos da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da
Educacao;

Acompanhou-se a elaboragdo dos QUAR?® pelos servicos e organismos da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior e da Educagdo: apreciagdo das propostas iniciais, envio de sugestdes e
consideragdes, apreciagdo e validagdo das propostas finais, envio de propostas de aprovagéo a tutela
e assegurou-se a andlise critica dos Relatérios de Autoavaliagdo remetidos pelos servigos e
organismos, tendo sido elaboradas as respetivas apreciagdes prévias para consideragdo. As propostas
finais foram alvo de reapreciagdo com vista a validacdo e foram remetidas as analises e propostas de
avaliagado dos servigos e organismos a tutela;

Integrou-se a Rede Interministerial de Modernizagdo Administrativa no ambito do Conselho
Coordenador de Avaliagdo dos Servigos, tendo participado como lider no grupo de trabalho GT CCAS
L6 - A Transversalidade nos Instrumentos de Gestdo - Linhas de Orientagdo - Artigo 25.° da LOE e
participado nos grupos de trabalho GT CCAS L1 - Operacionalizar o funcionamento da rede; L4 — Entre

Pares; L7 Do SIADAP 1 & CAFY, duas faces da mesma moeda; L16 — Monitorizagao;

Elaborou-se 0 QUAR, o plano de atividades, o plano de gestdo de riscos e o programa de gestdo
ambiental, de seguranga e salde no trabalho e de responsabilidade social relativos a 2022 e
desenvolveu-se 0 mapa de desdobramento de objetivos e indicadores pelas unidades organicas;
Produziram-se os relatérios de atividades, de autoavaliagdo, do balango social 2020 e o relatorio de
execucgdo do plano de gestdo de riscos da SGEC de 2021 e prepararam-se os dados para produg¢do
dos relatérios sintéticos da Gestao de Topo;

Elaboraram-se relatérios de benchmarking: entre balangos sociais nas areas da CTES, Educagao e
secretarias-gerais; de elaboragdo e publicitagdo de planos de gest&o de riscos e relatdrios de execugéo

entre Secretarias-Gerais, Inspegdes-Gerais e Direcdes-Gerais de toda a Administragao Publica;

/

% Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do Desempenho na Administragéo Publica;
° Quadro de Avaliagio e Responsabilizacao;
0 Common Assessment Framework.
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Asseguraram-se as monitorizagbes trimestrais de objetivos e de indicadores do QUAR, do plano de
atividades, dos procedimentos técnicos e das medidas preventivas no plano de gestao de riscos, tendo,
ainda, sido prestado apoio, nas monitorizagdes, aos trabalhadores e as unidades organicas e de
indicadores do programa de gestdo A", SST'2 e RS, (consumos, de produgéo de residuos, indices
de conformidade legal), entre outros;

Assegurou-se o registo de gases fluorados na APA", dados relativos a 2021;

Assegurou-se o apoio a utilizadores do Sustainability ScoreCard no reset de passwords, no
desbloqueio, na corregdo de dados mal inseridos, na insergdo ou alteracdo de objetivos, indicadores
e/ou metas, na inser¢do de novos utilizadores e padronizacéo dos respetivos objetivos, indicadores e
metas;

Elaborou-se proposta de alteragdo e atualizagao do Cédigo de Etica e Conduta;

Efetuaram-se as revisdes ao Manual de Gestéo, ao Manual de Procedimentos e Controlo Interno e aos
impressos do SIG'S;

Elaboraram-se as Revisdes pela Gestdo e assegurou-se o planeamento e a realizagdo de auditorias
internas e o acompanhamento das auditorias externas;

Assegurou-se o acompanhamento, monitorizagdo e manutengdo do sistema integrado de gestao,
nomeadamente no dmbito das normas ISO 9001 - gestdo da qualidade e ISO 14001 - de gestao
ambiental;

Assegurou-se o acompanhamento dos trabalhos da Equipa de Auditoria Interna ao projeto
Universalizagdo da Escola Digital;

Monitorizou-se a conformidade legal, num total de 939 requisitos legais ambientais e de seguranga e
salde no trabalho;

Efetuou-se o registo, o acompanhamento e a monitorizagéo trimestral do plano de agbes, num total de
179 ac¢des de melhoria, corretivas e preventivas, bem como relatérios trimestrais com os pontos de
situagao;

Realizaram-se inquéritos de satisfagdo a trabalhadores e clientes da SGEC, tendo sido elaborado o
respetivo tratamento estatistico e relatorios: 1 direcionado as entidades clientes da SGEC e das
unidades orgénicas; 1 direcionado a trabalhadores; 1 direcionado a clientes de Caparide; 1 direcionado
a clientes do Boletim Informativo; e 1 direcionado a clientes do Teatro Thalia;

Assegurou-se o registo e monitorizagdo permanente da comunicagao interna;

Participou-se no grupo de trabalho de Avaliagdo de Riscos Psicossociais na Administragdo Publica:
assegurou-se o preenchimento de um questionario especifico para o efeito — COPSOQ- e dos dados
demograficos SGEC; elaborou-se proposta de noticia de divulgagéo do estudo no colaborar +; e-mails

de divulgag¢ao pelos trabalhadores da SGEC para o preenchimento do questionario;

1 Ambiente

2 Seguranga e Saude no trabalho
13 Responsabilidade Social

4 Agéncia Portuguesa do Ambiente
15 Sistema Integrado de Gesté&o

L—
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e Participou-se no grupo de trabalho de Diagnéstico da organizagdo na AP do moédulo SIE'6-SST:
garantindo a participagdo em reunides com o grupo de trabalho para resolver as questdes pendentes;
varias propostas de e-mails a remeter aos dirigentes dos servicos e organismos MCTES e ME/
dirigentes dos IES'/ dirigentes do IEBS'8 para atualizagdo dos imoveis ocupados e confirmagdo dos
interlocutores SST e preparacgado dos ficheiros Excel a serem remetidos com os e-mails; atualizagdo
dos ficheiros Excel com as informagbes recebidas; respostas a varios pedidos de ajuda no
preenchimento da plataforma; consulta do anuario MCTES e pesquisa na plataforma SIIE de dados
introduzidos pelas Universidades e Institutos Politécnicos Publicos; resposta a pedido de apoio e
esclarecimentos da UNL'S; preenchimento no médulo SST-SIIE com as informagdes dos imoveis
pertencentes a SGEC;

e Desempenharam-se fungdes de CER MCTES para o Programa Eco.AP: propostas de email a remeter
aos dirigentes das IES e aos dirigentes dos servigos e organismos MCTES com informagéo sobre o
Programa ECO.AP e obrigagbes decorrentes; proposta de resposta a email da SG do Ambiente - Ponto
de situagdo da ECO.AP 2030, designagdo de Coordenadores de Energia e Recursos e de Gestores de
Energia e Recursos — areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e Educagao; envio
de email SIOE para atualizagdo dos dados do IPVC; pedido Eco.AP - Atualizagdo dos GER no
Bardmetro ECO.AP; elaboragdo de proposta de despacho para o MCTES com base nos indicadores
de sustentabilidade; revisdo da proposta de despacho e elaboragdo de Informagao enquadradora, bem
como reunido de anexos necessarios; divulgagido do seminario ECO.AP 2030 as entidades MCTES;
participag&o na agdo de capacitagio sobre Planos de Eficiéncia ECO:AP 2030; email com informagé&o
intercalar sobre a publicagdo do Despacho MCTES - GER e Apoios GER;

e Analisaram-se e identificaram-se requisitos legais de ambiente, de higiene e seguranga no trabalho e
de responsabilidade social aplicaveis a 60 processos aquisitivos, para diferentes edificios de:
manutengao preventiva AVACRZ; fornecimento e instalagéo de caldeira, fornecimento e instalagao de
bomba de calor, reparagdo de fuga de 4gua na sala de termoacumuladores; manuten¢des no gerador
do POCH; bolsa de horas de eletricidade; trabalhos diversos nas instalagdes elétricas; intervengao no
circuito elétrico de projetores no teatro Thalia; trabalhos de ajustes aos interruptores de horario no posto
de energia; reparagdo da barreira automével; manutengéo preventiva dos sistemas SADI?' dos edificios
da CTES e da Educagdo, manutengdo corretiva SADI; manutengdo corretiva AVACR;
reposicionamento de AVACR; manutencgao corretiva e aquisigdo de extintores; manutengéo preventiva
extintores; manutengdo monta cargas; reparagdo do sistema de tratamento da agua do pogo; reparagéo
de bomba da agua do pogo; manutengio sistema de bombagem; manutengdo preventiva de posto de

transformacgdo e QGBT?2; aquisigdo de gas propano; limpeza de esgotos pluviais; repara¢ao de rotura

16 Sistema de Informagéao dos Iméveis do Estado

7 Institutos do Ensino Superior

'8 |nstitutos do Ensino Basico e Secundario

1® Universidade Nova de Lisboa

20 Aquecimento, ventilagdo, ar condicionado e refrigeragéo
21 Sistema Automatico de Detecdo de Incéndios

22 Quadro Geral de Baixa Tens&o
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da rede abastecimento; manutengdo RIA2; reparagdo da caldeira; servicos de trabalhos de
conservagdo no Centro de Caparide; reparagbes diversas; manutencdo de espagos exteriores;
manutengdo de floreiras e plantas naturais; servigos de poda de arvores; servigos de controlo de
pragas; servicos de controlo de aves no Palacio das Laranjeiras; servicos de coordenagido de
seguranga e de empreitada para implementagdo de medidas de eficiéncia energética; servigos de
auditoria energética e certificagao final, apoés implementagdo das medidas de melhoria de eficiéncia
energeética; aquisigdo de computadores portateis e respetivos periféricos; aquisi¢gdo de conetividade
para as escolas; aquisicdo de videoprojetores para as escolas; renovagdes de licengas de Adobe;
aquisicao de envelopes e servicos postais; servigo de policiamento para protecdo aos gabinetes
governamentais da Educagdo nas instalacbes da Av. Infante Santo; servigos de higiene e limpeza;
servicos de digitalizagdo de documentacdo histérica; servicos externos de saude no trabalho;
fornecimento de mascaras e alcool gel desinfetante de maos e superficies; servigos de rastreio
preventivo de Sars-Cov 2; aquisicdo de material e caixas de primeiros socorros; servicos de refeigoes
e coffee-breaks; aquisicdo de um sistema de informagdo para “Gestéo de competéncias e formacao”;

* Realizou-se o levantamento de necessidades de contratagao, analise de documentos de identificagao
de legislagao aplicavel, avaliagdo da conformidade e de caderno de encargos ambiental, de seguranga
e saude no trabalho e de responsabilidade social para: servicos de higiene e seguranga no trabalho;
servigos de medicina no trabalho; dispensadores de alcool gel, aquisigdo de solugdo antisséptica de
base alcodlica para as maos, desinfetante de superficies, mascaras descartaveis; aquisicdo de caixas
de primeiros socorros; servigos de EPD?* plataforma Siawise; servicos de vigilancia; servigos de
limpeza; controlo de pragas; aquisi¢do das normas NP ISO 4552:2016 — Organiza¢des Familiarmente
Responsaveis, NP ISO 45001:2019 — Seguranga e Saude no Trabalho, NP EN ISO 19011:2019 -
Auditorias, NP 4469:2019 — Responsabilidade Social e a NP ISO 31000:2018 — Gestao de Riscos;
servigos de auditoria;

o FEfetuou-se o acompanhamento e a monitorizag&o trimestral, na ferramenta SIMAF, dos contratos no
ambito de atuagao da unidade organica (vigilancia, limpeza, controlo de pragas, servigos de higiene e
seguranga no trabalho, servicos de medicina no trabalho, atualizagdo da legislagao de A, SST e RS,
servico de auditoria e certificagdo do SIG e aquisi¢do de EPIs);

¢ Participou-se no trabalho de secretariado de apoio técnico as comissdes de avaliagdo bipartida, da
CTES e da Educacgéo, no dmbito do PREVPAP, assegurando a manutengao e organizagdo da caixa
de correio eletronico geral do PREVPAP CTES e do Presidente da 1.2 CAB CTES; na manutengao de
reunides: envio de convocatorias, acompanhamento das mesmas, preparagdo e envio de
documentagao; resposta a todas as solicitagdbes do Presidente da 1.2 CAB CTES e do Gabinete do
MCTES; na prossecucgao de restantes trabalhos, nomeadamente apoio ao presidente e membros da
CAB, revisao de atas e pareceres da 1.2 CAB CTES, impressao e digitalizagdo de Fichas de Avaliagdo

Individual e restante documentagéo, elaboragdo e envio de despachos e documentagédo anexa para

23 Redes de Incéndio Armada
24 Encarregado(a) de Protecdo de Dados

\./_\
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homologacédo, notificacdo de interessados e resposta a pedidos de informagao dos mesmos;
organizagdo de processos individuais de requerentes em suporte fisico e digital e arquivo de
documentacdo; disponibilizagdo de informagdo, constituicdo e organizacdo de processos
administrativos em suporte digital e fisico requeridos, quer pelos interessados, quer pela DSJC ou pela
DSMCC,; e verificagdo e atualizagao dos diversos mapas de contagens;

Elaboraram-se e divulgaram-se 31 sensibilizagdes no ambito da politica de salde e seguranga no
trabalho, de ambiente e de responsabilidade social e prepararam-se mais 14;

Efetuou-se uma revisdo do Plano de Emergéncia Ambiental: elaborou-se um plano de simulacro
ambiental 2021 que foi efetuado e culminou na elaboragéo do relatério do simulacro ambiental de 2021,
Elaborou-se um manual de primeiros socorros e efetuou-se a atualizagado do ficheiro das caixas dos
socorristas e a agregagdo da informag&o sobre a localizagdo e contetidos das caixas de primeiros
SOCOITOS;

Produziram-se apresentagdes e textos para divulgagdo de contelidos nos canais de comunicagao da
SGEC, e assegurou-se a atualizagdo dos conteidos documentos de organizagdo, instrumentos de
gestao, documentos de avaliagdo e indicadores de exceléncia no sitio web da SGEC;

Participou-se, em colaboragdo com a DSERT, no ambito do projeto “Perfil de Competéncias” na andlise
e elaborag¢ado de documentos e reunides;

Participou-se em dois procedimentos concursais (oferta n.° OE202101/0101 e OE202103/0588) para
postos de trabalho na DSPISG, como juri: andlise de CV, participagao nas entrevistas;

Participou-se no processo de Eleigdo do Conselho das Escolas: participagdo na mesa eleitoral, no
grupo de trabalho para elaboragédo da ata da assembleia de voto, organizagdo das pastas com os
trabalhos produzidos;

‘Deu-se resposta a diversos inquéritos remetidos 8 SGEC por parte de entidades da Administragéo

Publica.
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Direcéo de Servigcos de Assuntos Juridicos

Procedeu-se a andlise e elaboragao de estudos, informagdes e pareceres técnico-juridicos;

Prestou-se apoio juridico aos membros do Governo, no acompanhamento e na preparagio de diversos
anteprojetos de diplomas legais (decretos-leis, propostas de lei e portarias), de anteprojetos de
regulamentos, de projetos de despacho e notas informativas relativas a atividade legislativa;
Procedeu-se 3 identificagao de extensas listagens de legislagéo a revogar, por obsoleta ou revogagao
implicita, por decreto-lei ou lei, no ambito do Programa Revoga+, atinente as areas governativas da
CTES e da Educagao;

Prestou-se apoio juridico ao projeto/medida Universalizagdo da Escola Digital (UED), da area
governativa da Educac¢ao;

Apoio juridico ao projeto/medida Programas Impulso Jovens STEAM e Impulso Adultos, da area
governativa da CTES;

Apoio juridico ao projeto/medida Programa Alojamento Estudantil a Custos Acessiveis, da area
governativa da CTES;

Assegurou-se 0 apoio juridico as instituicbes de ensino superior, no quadro do Regime Juridico das
Instituicdes de Ensino Superior, aprovado pela Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro, em processos de
alteracdo de estatutos, para efeitos da competente homologagio ou registo, consoante se trate de
instituicdes publicas ou privadas, com andlise das propostas de alteragéo ou reviséo de estatutos e a
elaboracao, verificada a sua conformidade legal, de projetos de portaria, de despacho ou de despacho
normativo;

Andlise de processos eleitorais que decorreram em instituigdes de ensino superior publicas, para efeitos
da competente homologagao;

Andlise e proposta de designagdo de fiscal Unico |IES publicas, com elaboragdo dos projetos de
despacho de designagéo;

Prestou-se apoio juridico, quando solicitado, em matéria de contratacéo publica, em articulagdo com a
DSCP, bem como por solicitagio de servigos e ou organismos da CTES e da Educagao;
Asseguraram-se as agOes, 0s pareceres e 0s levantamentos necessarios a apoiar no dmbito da
regularizagao juridica do patriménio imobiliario das instituicGes de ensino superior, analise e preparagao
de despachos de autorizag@o por parte da tutela relativamente a operagdes de gestdo do patriménio
imobiliario das instituicdes de ensino superior publicas;

Analisaram-se e prepararam-se os projetos de protocolo de colaboragdo entre a SGEC e diversas
outras entidades;

Procedeu-se a instrugao de processos de inquérito relativos a acidentes envolvendo viaturas do PVEZ?5,

ao servi¢o de gabinetes ministeriais e de estruturas as quais a SGEC da apoio;

AU

% Parque de Viaturas do Estado
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Emitiram-se pareceres relativos a impugnagbes administrativas, reclamagdes, recursos hierarquicos e
recursos tutelares submetidos a decisdo dos membros do Governo, bem como do Secretario-Geral, no
caso das reclamagoes interpostas no ambito da aplicagao do SIADAP 3;

Reencaminharam-se recursos hierarquicos, em matéria disciplinar e de avaliagdo de desempenho,
nomeadamente, para os servigos competentes da area governativa da Educagéo;

Acompanhou-se a atividade de diversas estruturas dependentes da SGEC, bem como a andlise de
questdes juridicas colocadas pelas mesmas e a submissdo de propostas ao respetivo membro do
Governo da tutela, designadamente pela EMEC?®, Fundagdo Escola Portuguesa de Macau, POCH?, e
ERASMUS+ Educacao e Formacgao;

Relativamente a Fundagao Escola Portuguesa de Macau e a Escola Portuguesa de Macau procedeu-
se a apreciagéo juridica das alteragbes orgéanicas e estatutarias decorrentes da entrada em vigor da
Lei n.° 15/2012, na RAEM, tragando um cronograma das agdes necessarias a essa implementacao;
Elaboraram-se, em articulagdo com a DSMCC, informagdes relativas a processos de contencioso
administrativo relativos a assuntos tratados no dmbito da area;

Elaboraram-se diversos pareceres adjuvantes contribuindo para a decisdo de processos de declaragéo
de utilidade publica, depois de recolhidos elementos informativos junto de servigos ou entidades das
areas da CTES e da Educacao;

Procedeu-se ao registo de associagGes de pais e de encarregados de educagdo, esclarecimento de
davidas e prestagao de informagdes sempre que solicitados;

Asseguraram-se os procedimentos respeitantes ao reconhecimento de associagbes de estudantes dos
ensinos basico, secundario e superior, carregando a respetiva informagdo nas bases de dados
existentes;

Prepararam-se projetos de despachos de delegagdo e de subdelegagdo de competéncias, no ambito
do XXII Governo Constitucional bem como a elaboragdo de projetos de delegagio de competéncias
por solicitagdo do Secretario-Geral;

Prestou-se apoio juridico, no Ambito da aplicagdo do RGPD? e da sua lei de execugdo aos servigos e
entidades das areas governativas as quais a SGEC presta apoio;

Prestou-se apoio ao exercicio das fungbes de gestor de contrato relativamente ao DPO?® contratado;
Representou-se a area governativa da CTES na REJURIS®, sob a coordenagédo da Diretora do
JurisApp, nomeadamente em reunibes, intervindo e elaborando os documentos ou propostas
solicitadas, colaborando com o JurisApp/Digesto a pedidos de verificagdo da vigéncia/obsolescéncia
de diplomas legais, das areas governativas da CTES e da Educag&o, no ambito do programa Revoga®,
Acompanhou-se e analisou-se a produgao legislativa e sucessivas alteragdes legislativas no periodo

decorrido de margo a dezembro de 2021;

% Editorial do Ministério da Educacgao e Ciéncia

27 Programa Operacional Capital Humano

28 Regulamento Geral de Protecdo de Dados

2 Encarregado de Protegdo de Dados

30 Rede de Servigos Juridicos da Administrag&o Publica

o
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Participagdo em diversos webinars formativos em areas de interesse para a DSAJ/SGEC;
Participagdo em reunides por via telematicas ou a distdncia, nomeadamente em virtude da
representacdo da area governativa da CTES no dmbito da REJURIS;

Participagdo em juris de procedimentos concursais para recrutamento e selegdo de dirigentes
intermédios;

Participagdo na Comissdo de implementagdo e acompanhamento do Plano Nacional do Associativismo

Jovem.
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Diregao de Servicos de Mediagado de Conflitos e do Contencioso

Assegurou-se, nas areas da competéncia da SGEC, o patrocinio das agdes em que as areas
governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educacgdo figuravam como entidades
demandadas, procedendo-se a analise dos processos instrutores e estudo das questbes de Direito
suscitadas, com vista a correta representagdo em juizo, mediante a elaboragio de pegas processuais
nas agdes administrativas, providéncias cautelares e intimagdes;

Assegurou-se, em representa¢do das areas governativas da CTES e da Educacdo, a presenca nas
audiéncias marcadas pelos Tribunais;

Coordenou-se, em articulagdo com outros servigos que dispdem de servigos de contencioso proprio, o
contencioso das areas governativas da CTES e da Educacéo;

Prestou-se a colaboragdo solicitada pelo Ministério PUblico no ambito das agdes judiciais interpostas
contra o Estado Portugués, promovendo-se a necessaria articulagéo entre os varios servigos das areas
governativas da CTES e da Educagéo;

Garantiu-se a elaboragdo, atempada e com a fundamentagéo e qualidade adequadas, de informagbes
e pareceres solicitados relacionados com a area do contencioso;

Procedeu-se a analise de questoes juridicas colocadas por diversas entidades;

Assegurou-se 0 apoio e a articulagdo com os Gabinetes do Ministro da Educagao, do Secretario de
Estado Adjunto e da Educacao, da Secretaria de Estado da Educagéo e do Secretario de Estado da
Juventude e do Desporto, no ambito de questdes relacionados com agbes de contencioso
administrativo e procedimentos arbitrais;

Assegurou-se o apoio relativamente a matérias da area do contencioso aos 06rgaos, servicos e
organismos das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagéo que o
solicitaram;

Procedeu-se a analise de processos de reenvio prejudicial relativos a diversas matérias suscitadas
pelos Estados junto do TJUE3T;

Assegurou-se o reencaminhamento da informacao relativa a processos de natureza civil ou penal
comunicada pelos Tribunais;

Assegurou-se o reencaminhamento para a DGAE?®2, IGEC3® e para as cinco Dire¢oes de Servigos
Regionais da DGEstE®* de todo o expediente relativo ao contencioso acompanhado por aqueles
Servigos no ambito das respetivas competéncias;

Elaborou-se e enviou-se cerca de 800 emails visando o reencaminhamento, apoio, e articulagdo com
os diversos Servigos das areas Governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagdo

e com outras Entidades externas;

31 Tribunal de Justiga da Uni&o Europeia
32 Diregdo-Geral da Administragado Escolar
33 Inspegao-Geral da Educagao e Ciéncia
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Realizou-se o registo de documentos no Sistema de Gestdo Documental (opentext) e criaram-se os
respetivos processos;

Participou-se em diversas reunides promovidas pelos gabinetes relativas a questdes sobre a disciplina
de cidadania e o inicio das aulas presenciais para o ano letivo 2020/2021;

Assegurou-se 0 apoio aos gabinetes no ambito do contencioso, envolvendo Federagdes Desportivas e
matérias relativas ao Estatuto de Utilidade Pablica Desportiva;

Assegurou-se o reencaminhamento da informacao relativa a processos de natureza civil ou penal
comunicada pelos Tribunais;

Assegurou-se a apresentacdo de defesa e acompanhamento de processos contraordenacionais de
natureza diversa;

Procedeu-se ao registo, na JURISMEC, dos processos de contencioso patrocinados pela SGEC;
Asseguraram-se as monitorizagbes trimestrais do SIADAP 2 e 3, de indicadores de desempenho e
procedimentos técnicos;

Participou-se nas reunides do grupo de trabalho para atualizagdo da pagina da internet da Secretaria-
Geral;

Participou-se na realizagdo da auditoria interna ao Sistema Integrado de Gestdo nos dmbitos da
qualidade, do ambiente e da gestio de riscos e na auditoria externa de acordo com as normas ISO
9001, ISO 14001 e ISO 19011;

Prestou-se apoio no ambito do Programa de Regularizagao Extraordinaria dos Vinculos Precarios da
Administragéo Publica;

Participou-se em diversos webinares e em agdes no dmbito das redes APP e em outros promovidos
pela SGEC ou outras entidades;

Assegurou-se a prestagdo de contributos no ambito do Programa Revoga+ Educagao;

Assegurou-se a articulagdo com o JurisAPP nos processos em que estavam demandados varios
Ministérios e o Estado;

Assegurou-se a defesa e prepararam-se as oposicdes em sete processos de contraordenacgdes
rodoviarias;

Prestou-se apoio a Escolas e Agrupamentos de Escolas no ambito de execugdo de sentengas;
Participou-se nas reunides da REJURIS, em representacdo da area governativa da Educacéo e
assegurou-se o desenvolvimento das atividades necessarias a prossecucdo dos objetivos definidos,
designadamente no que se refere a operacionalizagédo da coordenac¢io do contencioso administrativo
atribuida pelo artigo 25.°, n.° 4, do CPTA, ao JurisAPP;

Assegurou-se o envio atempado dos elementos de suporte ao SIG.

\./

35 Rede de Servigos Juridicos da Administragdo Publica
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Diregao de Servigos de Emprego e das Relagbes de Trabalho

e Prestou-se apoio técnico-juridico, através da elaboragdo de estudos, informagbes ou pareceres e
outros documentos no &mbito das carreiras de regime especial: docente do ensino superior universitario
e politécnico sobre a acumulagdo de fungbes, o regime de compatibilizagdo do exercicio de fungdes
docentes com outras fungdes plblicas, os regimes de prestagdo de servigco docente, a avaliagdo do
desempenho e a alteragio do posicionamento remuneratério, consequente a cessagdo do regime de
proibigdo de valorizagbes remuneratorias os efeitos das provas de agregagédo no desenvolvimento da
carreira; os procedimentos de recrutamento de docentes (concursos de promogéo); e a alteragdo do
regime de provas para atribuicdo do titulo de especialista e respetivos efeitos, no ambito da carreira
docente do ensino superior politécnico. Carreira dos educadores de infancia e dos professores do
ensino basico e secundario, designadamente em matéria de mobilidade e licenga sem remuneracgéo;

e Prestou-se apoio técnico-juridico, através da elaboragdo de estudos, informagdes ou pareceres e
outros procedimentos no ambito dos regimes aplicaveis em matéria de emprego e relagdes de trabalho
nas areas da investigacdo cientifica e desenvolvimento tecnologico, sobre o regime legal de
contratag@o de doutorados, a acumulagéo de fungdes com fungdes docentes; a carreira de investigagéo
cientifica, sobre concursos e composi¢ao do conselho cientifico;

o FElaboraram-se estudos/pareceres sobre interpretagdo e aplicagdo de normas da lei do orgamento do
Estado e do decreto-lei de execugio orgamental relativas a trabalhadores do setor publico com especial
énfase as atinentes a reconstituicdo da carreira/retoma do normal desenvolvimento das carreiras dos
docentes do ensino superior; e sobre outras matérias;

e FElaboraram-se estudos, informagbes ou pareceres técnicos em matéria de emprego publico e das
relagcbes de trabalho: regime de trabalho em fungbes publicas, constituicbes e consolidagbes de
mobilidades intercarreiras ou intercategorias; pré-reforma; tempos de trabalho e ndo trabalho;
alteragbes de posicionamento remuneratorio; regime de incompatibilidades de fungbes ou cargos
publicos; acordos de cedéncia de interesse publico; exercicio de fungdes por aposentados; licenga sem
remuneragdo para exercicio de fungdes em organismo internacional; abertura de procedimentos
concursais; abertura de procedimentos internos; constituicdo e cessagdo de vinculos (privados e
publicos); reconhecimento do direito ao suplemento remuneratério “abono para falhas”, relativos as
instituicdes do ensino superior;

e Elaboraram-se estudos, informagdes ou pareceres técnicos em matéria de SIADAP 3, atinentes a
auséncia de avaliagao ou formas de suprimento de avaliagdo;

e Assegurou-se a realizagcdo de agGes no ambito do desenvolvimento do procedimento de avaliagéo do
desempenho - SIADAP 3 - na SGEC, relativamente ao biénio de 2019/2020;

¢ Realizaram-se agbes tendentes a preparagéo e elaboragéo do relatdrio sintese do SIADAP 3 - Biénio
2019/2020 - através da realizagdo de atividades de recolha, de verificagdo, de compilagdo e de
tratamento da informacéo respeitantes a 56 servigos, organismos € instituicdes das areas governativas

da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educacéo;

N
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Efetuaram-se analises e estudos sobre os efeitos das normas da LOE>® ou do decreto-lei de execugdo
orcamental no regime de autonomia das instituicdes de ensino superior, sobre a problematica da
reconstituicdo/retoma do normal desenvolvimento das carreiras docentes do ensino superior, resultante
da entrada em vigor do artigo 17.° da Lei n.° 2/2020, de 31 de margo — Lei do Orgamento do Estado de
2020;

Pronunciou-se sobre projetos de diplomas legais e outros instrumentos normativos;

Prepararam-se projetos de regulamentos e despachos, no &mbito da area do emprego e das relagdes
de trabalho;

Prestou-se apoio no d&mbito do PREVPAP: efetuando-se procedimentos atinentes a trabalhadores cuja
respetiva situacdo laboral foi regularizada, para efeitos de reconstituicdo da carreira e para efeitos
remuneratérios; e no quadro da atividade desenvolvida pelo secretariado de apoio técnico as
Comissoes Bilaterais de Avaliagdo das areas governativas da CTES e da Educag¢ao, destacando-se a
prestacdo de informagdo as respetivas tutelas, as diversas entidades e aos interessados, quando
solicitada, para além da coordenagdo-geral daquele secretariado, bem como a assessoria pos
homologagéo, em matéria de reclamagdes e recursos, e a organizagdo dos processos administrativos
dos requerentes que interpdem agdes em Tribunai;

Prestou-se apoio técnico a EMEC?, no processo de transicdo dos trabalhadores para as carreiras
gerais da Administragdo Publica;

Acompanhou-se a atividade de entidades e estruturas, em matéria de emprego e das relagbes do
trabalho;

Prestou-se apoio no dmbito do Regulamento Interno de Eleigdo dos Representantes dos Trabalhadores
da SGEC para a seguranga e a satde no trabalho;

Desenvolveram-se agdes e procedimentos no processo de eleicdo dos membros do Conselho de
Escolas, no que respeita a realizagao do ato eleitoral, em colaboragido com o CIREP;

Assegurou-se a participagao ativa da area, na colaboragdo da revisdo/atualizagdo dos contetidos do
site da SGEC;

Desenvolveram-se agdes em colaboragdo com a DSPISG, no ambito do projeto de avaliagdo das
competéncias, por posto de trabalho de cada umas das unidades organicas com perfil de competéncias
descrito, na sequéncia do relatério efetuado sobre os perfis de competéncias profissionais, tendo em
conta o referencial de competéncias transversais e de competéncias especificas técnicas e
comportamentais identificadas;

Desenvolveram-se, também em colaboracdo com a DSPISG e a DSGP, agbes relativas a elaboragao
do caderno de encargos e a fundamentagio para a aquisigdo de um sistema de informagdo para

“Gestao de competéncias e formagio”;

~

3% Lei do Orgamento de Estado
37 Editorial da Educagdo e Ciéncia
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Desenvolveram-se agdes no ambito do projeto NAU - Ensino e Formagao & Disténcia da Administragdo
Publica, em consoércio com entidades puablicas, para responder as necessidades de formagédo a
distancia, em formato MOOC?- “O Essencial da Gestdo de Dados de Investigagédo” e “Educagao para
a sustentabilidade” e disponibilizaram-se novos cursos: “Lideranga emocional” e “Lideranga, gestao e
valorizacdo de pessoas”;

Participou-se em atividades desenvolvidas na SGEC: auditorias internas e externa e projetos de
melhoria;

Participou-se em ac¢des de formagao através de plataformas eletronicas e videoconferéncias;
Analisaram-se e prepararam-se respostas, no dmbito da apreciacdo dos requisitos das acgdes de
formagdo a realizar por entidade a que a Secretaria-Geral presta apoio, sobre a certificagdo de
entidades por parte da DGERT?3;

Promoveu-se e articulou-se a elaboragdo do RGF#°2020, pelos servigos e organismos das areas
governativas da ciéncia, tecnologia e ensino superior e da educag3o, e das instituigdbes do ensino
superior;

Organizou-se a realizagdo de diversas agdes de formagdo nas areas: comportamentais, gestdo e
administragdo, direito, ciéncias informaticas e seguranga e saude no trabalho;

Realizaram-se procedimentos técnico-administrativos para 145 agdes de formagao frequentadas por
1403 formandos, das quais 47 foram propostas por 17 trabalhadores em regime de autoformac3o: das
1403 participagdes, 1138 foram formandos da SGEC e 265 foram formandos provenientes de diversas
entidades das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educacédo e das 145
acoes de formacgdo realizadas, 10 foram frequentadas por 204 trabalhadores de 18 entidades

provenientes das areas governativas da CTES e da Educagao.

a

*® Massive Open On-line Courses
¥ Direg8o-Geral do Emprego e das Relagbes do Trabalho
40 Relatdrio de Gestio da Formagao Profissional
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Direcdo de Servigos de Gestao de Recursos Humanos

Procedeu-se a elaboragdo de 41 Informagbes e pareceres técnicos sobre matérias relacionadas com o
vinculo juridico de emprego publico: mobilidades na categoria e intercarreiras; consolidagédo de
mobilidade na categoria e intercarreiras; cedéncia de interesse publico; acumulagdo de fungdes;
trabalho suplementar; modalidade de horario de jornada continua; estatuto de trabalhador estudante,
pré-reforma, entre outros;

No dmbito da pandemia da COVID-19 e da consequente adogdo do regime de teletrabalho, procedeu-
se a elaboragdo de 9 Informagdes (relativas a trabalhadores de 9 unidades orgénicas) e de 79 contratos
de teletrabalho;

Foram elaboradas 5 Informagdes em matéria de prote¢ao no desemprego e realizou-se a instrugdo e
gestdo de processos de atribuigdo de subsidios em matéria de prote¢do no desemprego: subsidio de
desemprego; subsidio social de desemprego subsequente, subsidio de desemprego parcial; reinicio,
suspensdo e cessagao de subsidios de desemprego, tendo-se procedido a analise de 4 novos
processos e de alteragbes em 30 dos processos existentes. Procedeu-se a emissado de 7 declaragbes
de diversa natureza solicitadas pelos beneficiarios, bem como de 11 guias de reposi¢do. Assegurou-se
o acompanhamento dos beneficiarios, tendo-se prestado esclarecimentos quanto as diversas questdes
colocadas pelos mesmos, por telefone ou através do endereco eletrénico protecao.desemprego@sec-
geral.mec.pt, tendo sido recebidos 157 emails e enviados 143;

Procedeu-se a atualizagio da base de dados relativa ao processamento dos respetivos subsidios de
acordo com as situagbes de cada beneficiario, com as alteragdes legislativas verificadas no decurso da
situag@o de pandemia, designadamente as introduzidas pela LOE para o ano de 2021, tendo sido
prorrogados 11 subsidios de desemprego neste dmbito;

Procedeu-se 3 elaboracéo de 32 informagdes sobre acidentes de trabalho e reembolso das despesas,
verificagao dos requisitos da qualificagdo do acidente de trabalho e conformidade legal das despesas
de salde apresentadas para reembolso das despesas. Procedeu-a submissio de 3 juntas médicas da
CGA*! e quando aplicavel procedeu-se a submissdo na ADSE#2 dos trabalhadores acidentados;
Apresentaram-se junto da DGAE® 6 pedidos de mobilidade estatutaria para docentes do quadro de
Escolas ou Agrupamentos de Escolas exercerem fungtes técnico-pedagégicas na SGEC durante o ano
escolar de 2021/2022;

Assegurou-se o controlo interno das diversas situagGes de natureza transitoria (jornada continua,
teletrabalho, acumulagdo de fungdes, mobilidades, situagdes de trabalhador estudante, licengas,
comissdes de servigo, estdgios e periodo experimental) autorizadas a trabalhadores e dirigentes da
SGEC;

-

41 Caixa Geral de Aposentagoes;
“|nstituto de Protegao e Assisténcia na Doenga, |.P.;
43 Diregao-Geral da Administragdo Escolar.
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Procedeu-se a elaboragdo de uma base de dados com a identificagdo das comissdes de servigo e dos
regimes de substituicdo, respetivos inicio e termo, dos dirigentes superiores dos Orgaos e Servicos das
areas governativas da CTES e da Educacao;

Prestou-se colaboragdo no dmbito do PREVPAP, integrando o Secretariado de Apoio Técnico as
Comissoes de Avaliagdo Bipartida da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educag&o. Na CAB
Educacio, assegurou-se a realizagdo de 425 notificagbes dos despachos dos membros do Governo
competentes, de homologacdo das deliberagdes da CAB; a instrugdo de 11 processos com vista a
preparacgio de resposta pela SGEC, a preparagéo de resposta a queixa apresentada na Provedoria de
Justica e a elaboragao de 50 respostas a requerentes, bem como a pedidos provenientes do Gabinete
da Senhora Secretaria de Estado da Educagao. Na CAB CTES assegurou-se a participagéo na 122.2
reunido da 1.2 comissdo e a elaboragao da respetiva ata;

Foram elaborados 13 contratos de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado relativos a
trabalhadores da SGEC, bem como 3 acordos de cedéncia de interesse publico de trabalhadores da
SGEC;

Elaborou-se o despacho de autorizagdo anual de trabalho suplementar da SGEC;

Elaborou-se proposta de despacho no ambito do abono para falhas;

Procedeu-se a elaboragdo dos documentos de suporte a um procedimento concursal para o provimento
de cargo de diregéo intermédia de 1.° grau da SGEC, para preenchimento de 2 postos de trabalho da
carreira de técnico superior para a DSCCRI, para provimento de cargos de dirigentes intermédios de
1.° grau e 2.° grau da ADoP e da EMEC, preparagéo de proposta de avisos para publicitagdo em Diério
da Republica, na BEP e em jornal nacional, preparacdo das atas e respetivos anexos, dos projetos de
notificagdo aos candidatos, prestagdo de esclarecimentos a um candidato e da proposta de designagéo
do candidato selecionado pelo juri;

Procedeu-se a elaboragdo de proposta de recrutamento de um técnico superior para a DPVA por
recurso a reserva de recrutamento interna;

Procedeu-se a admissdo de 6 novos trabalhadores na SGEC apds procedimentos concursais
desenvolvidos pela SGEC e pela DGAEP, no dmbito do Recrutamento Centralizado, foram elaborados
os respetivos despachos de designacgdo do juri do periodo experimental, enviados modelos de atas e
divulgada informacgdo pertinente para enquadramento destes trabalhadores. Relativamente sos
técnicos superiores que iniciaram fungdes em novembro de 2021 na sequéncia do Recrutamento
Centralizado foi ainda providenciada a frequéncia da formagao obrigatéria ministrada pelo INA;

Foi iniciado pela DGAEP, no dmbito do Recrutamento Centralizado um novo procedimento de oferta
de colocacao de forma a preencher as vagas existentes para postos de trabalho na carreira de técnico
superior, tendo-se procedido & caracterizagéo, na BEP, dos postos de trabalho, com a indicagao das
licenciaturas pretendidas para as vagas atribuidas, ainda disponiveis na reserva;

Iniciou-se, no dmbito do Plano de Recuperagio e Resiliéncia, a analise da legislagdo relevante, com
vista a agilizar os procedimentos pretendidos, cuja tramitagdo decorrera de forma exclusivamente

eletronica, para a contratagéo de 5 técnicos superiores;
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Foram celebrados 2 contratos de estagio a tempo completo e pelo periodo de 9 meses, com
licenciados, na sequéncia do Programa de Estagios - EstagiAP XXI;

Procedeu-se a publicitagdo na BEP de 13 ofertas de mobilidade na categoria (10 para a SGEC, 2 para
0 POCH e 1 para a EMEC) e encerramento na BEP de 11 ofertas de mobilidade ja terminadas;
Analisou-se a documentagéo de suporte, do processo de reconstituicio de carreira subsequente a
integragdo na SGEC dos trabalhadores das duas Agéncias Nacionais Erasmus+, no que se refere a
Agéncia Nacional Erasmus+ Educagdo e Formacgao e, nos casos em que a avaliagéo do desempenho
tinha sido efetuada, realizada a comunicagio dos pontos atribuidos aos interessados (36) e a Agéncia
ou aos Servigos onde exercem fungoes;

Prepararam-se os elementos necessarios a celebragdo de 2 contratos de prestagao de servigos sob a
forma de avenca para a SGEC, 14 contratos de prestagédo de servigos para o POCH, 66 contratos de
prestagdo de servigos para a ADoP e foram submetidos os respetivos pedidos para parecer prévio
através do SIAS#4,

Procedeu-se a analise das autorizagdes da consolidagdo, nas carreiras de técnico superior e de
especialista de informatica, da mobilidade estatutaria de 56 docentes em fungdes na DGAE, DGE,
DGEEC e DGESstE, sobre o posicionamento remuneratério desses trabalhadores apés a referida
consolidagdo;

Elaboraram-se e divulgaram-se orientagGes relativas as seguintes matérias: gozo de férias acumuladas
de ano anterior; diversas matérias relacionadas com a ADSE, declaragdo de inexisténcia de conflitos
de interesses no ambito da prevengao da corrupgéo, pagamento de despesas resultantes de acidentes
de trabalho respeitantes a consultas, exames ou tratamentos efetuados em estabelecimentos de satde
privados, COVID 19;

Assegurou-se a resposta a DGAEP relativamente aos diversos pedidos de recolha de informagao sobre
trabalhadores em teletrabalho recomendado; trabalhadores que beneficiaram do regime excecional de
protegdo de imunodeprimidos e doentes crénicos e teletrabalho recomendado; trabalhadores em
teletrabalho e apoio excecional a familia;

Procedeu-se ao envio periddico de informagao para efeitos dos servigos externos de saude do trabalho:
elementos relativos aos trabalhadores da SGEC, bem como a comunicagao dos acidentes de trabalho
ocorridos;

Assegurou-se o envio a DSERT de informagao relativa aos trabalhadores em fungdes na SGEC, bem
como de declaragoes para efeitos de frequéncia de agdes de formagao pelos trabalhadores da SGEC;
Assegurou-se a comunicagdo mensal a toda a SGEC das entradas e saidas de trabalhadores ocorridas
em cada més;

Procedeu-se a instrugio e respetiva verificagdo de 52 processos de aposentacdo e 19 de contagem de

tempo de servigo de trabalhadores da SGEC ou de servigos da area da Educacao;

V"

44 Sistema de Informacao das Aquisigbes de Servigo
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Procedeu-se a emiss&o e respetiva verificagdo de 3 certiddes e 77 declaragbes de vinculo e de
contagem de tempo de servigo;

Foram elaborados 30 emails a comunicar deliberagdes das 9 Juntas Médicas da CGA% e 21 da ADSE;
Procedeu-se a abertura de novos processos individuais de trabalhadores, classificados documentos
diversos e remetidos processos a pedido de outros servigos;

Realizou-se o registo, na plataforma disponibilizada pela DGAEP#:., dos dados relativos a greve
ocorrida - gabinetes dos membros do Governo da CTES e da Educagao e da SGEC. Para efeitos de
reporte 2 DGAEP, foram coligidos os elementos dos servigos e organismos das areas governativas da
CTES e da Educacéo;

Efetuou-se o preenchimento e a verificagdo dos modelos 8, 9 e 10 das contas de geréncia relativas a
SGEC, a 6 gabinetes de membros do Governo das areas governativas da CTES e da Educagdo e a
ADoP;

Realizou-se a gestdo de dados dos beneficiarios da ADSE (inscricdo e renovagao dos trabalhadores e
familiares, num total de 182), protocolos de documentos de regime livre, verificagdo da doenga e envio
dos cartdes de beneficiario, tendo sido elaborados 139 oficios de remessa dos referidos cartdes. Foram
ainda submetidos 3 trabalhadores a junta médica da ADSE;

Forneceu-se a informagdo necessaria a confirmacdo de dados para os Servicos Sociais da
Administragdo Publica e procedeu-se ao envio dos cartdes de beneficiario, tendo sido elaborados os
oficios de remessa dos mesmos;

Com a implementagéo do teletrabalho no contexto da COVID-19 e a exigéncia de entrega de fichas de
atividade semanal por parte dos trabalhadores da SGEC, procedeu-se a respetiva organizagdo e
arquivo semanal das mesmas;

Procedeu-se a compilagéo e tratamento dos dados para efeitos do registo trimestral, na base de dados
SIOE“ disponibilizada pela DGAEP, dos elementos referentes aos recursos humanos da SGEC e dos
seis gabinetes dos membros do Governo;

Assegurou-se a gestao da base de dados de avaliagdes do desempenho dos dirigentes e trabalhadores
da SGEC e de érgaos, servigos e estruturas da area governativa da Educagao, bem como da base de
dados de caracterizag&o dos recursos humanos dos 6rg&os e servigos das areas governativas da CTES
e da Educagdo. Na sequéncia da conclusdo do processo avaliativo do biénio 2019/2020, foram
registadas 1091 avaliagbes de desempenho, atualizados os pontos correspondentes as mesmas,
procedeu-se também a elaboragdo do despacho de atribuigéo de prémios de desempenho na SGEC e
tendo sido prestados diversos esclarecimentos aos Servigos cujos vencimentos esta SG processa;
Participou-se em reuniéo dos interlocutores do site da SGEC e na elaboragao da revisdo dos contetudos
da area da DSGRH,;

N

45 Caixa Geral de Aposentacbes
46 Diregdo-Geral da Administragéo e do Emprego Publico
47 Sistema de Informagao da Organizagéo do Estado
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Realizou-se o controlo de assiduidade dos trabalhadores da SGEC e prestaram-se os esclarecimentos
relativos a situagdes relacionadas com a assiduidade e o programa Milenio, por telefone ou através do
enderego eletronico assiduidade@sec-geral.mec.pt.
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Divisdo de Processamento de Vencimentos e Abonos

» Procedeu-se arealizagdo de 22.786 processamentos de remuneragdes e outros abonos, média mensal
de 1.899 trabalhadores processados, dos quais 21.095 sdo referentes aos gabinetes dos membros do
Governo das areas governativas da CTES e da Educagdo e a SGEC, nas atividades de gestdo
administrativa, cooperagéo internacional, seguranga escolar e infantil, controlo e acompanhamento e
gestdo de recursos humanos e ADoP e 1.691 relativos ao processamento de vencimentos de servigos

da area da Ciéncia, da ACL*, do CCCM* e da DGES*’;

e Procedeu-se a elaboragéo de 23 informagdes e pareceres técnicos sobre matérias relacionadas com:
trabalho suplementar; pagamento de férias ndo gozadas, de proporcionais de subsidio de férias e de
Natal; reembolso de despesas de funeral e subsidio por morte; direito e acumulagédo de férias;
recrutamento de nutricionistas para DGEStE; consolidagdo de mobilidades na categoria; despesas com
pessoal no Ambito da proposta do Orgamento do Estado para 2021, para os gabinetes dos membros
do Governo das areas governativas da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e da Educagéo e a SGEC
nas atividades de Gestdo Administrativa, Cooperagéo Internacional, Seguran¢a Escolar e Infantil,
Controlo e Acompanhamento e Gestdo de Recursos Humanos e ADoP;

e No ambito do processo de descongelamento de carreiras da Administragdo Publica procedeu-se a
alteragbes obrigatdrias relativamente a 267 trabalhadores processados pela SGEC;

e Assegurou-se o0 registo das entradas e saidas dos trabalhadores cujo processamento do vencimento é
assegurado pela SGEC;

» Analisaram-se as situagdes remuneratorias na consolidagéo da mobilidade intercarreiras dos docentes
da DGAE, DGE, DGEEC e DGESstE, na carreira técnica superior;

o Emitram-se guias de vencimento e declaragbes diversas para efeitos de abono de familia e
apresentacao em instituicdo bancaria;

* Realizou-se a inser¢cdo em SRH*! de assiduidade dos trabalhadores dos Servigos processados pela
SGEC e dos gabinetes dos membros do Governo das areas governativas da CTES e da Educagao,
com impacto nos vencimentos;

e Assegurou-se a articulagdo com a eSPap, |. P. para efeitos de alteragdes e corregbes e identificando
desconformidades ou ajustamentos a efetuar;

e Efetuou-se a projegdo das despesas com pessoal para as agdes governativas da Ciéncia, Tecnologia
e Ensino Superior e da Educacao, para a SGEC e ainda da ADoP, no ambito da preparagéo da proposta
do OE 2022.

e Procedeu-se a elaboragdo mensal dos mapas de suporte a apresentagdo da Previsdo Mensal de
Execugdo (PME), ao nivel das despesas com pessoal da SGEC (em sentido lato) e da ADoP, bem

como dos gabinetes dos membros do Governo das areas governativas da CTES e da Educagéo;

48 Academia de Ciéncias de Lisboa

49 Centro Cientifico e Cultural de Macau

50 Dire¢do-Geral do Ensino Superior

51 Sistema de processamento de vencimentos disponibilizado pela eSPap.

No—
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» Realizou-se o controlo mensal da despesa com pessoal e postos de trabalho, bem como a elaboragao
de 193 mapas de encargos para efeitos de cabimentagio orcamental ou declaragbes de compromisso;

e Procedeu-se a emissao de 71 folhas manuais para pagamento de abonos e descontos diversos;

e Procedeu-se a emissdo de 206 guias de reposic¢ao (30 abatidas e 176 ndo abatidas), foram elaborados
oficios/emails de remessa das referidas guias e de insisténcia quanto ao pagamento ou envio do
respetivo comprovativo 8 SGEC e foram estabelecidos contactos com a AT%;

» Procedeu-se a entrega mensal de ficheiros de descontos para a AT, Caixa Geral de Aposentacoes,
Seguranga Social, ADSE, Tribunais, solicitadores e agentes de execugéo, bem como para outras
entidades de descontos;

e Assegurou-se a entrega mensal dos mapas de suporte ao SIGO33 de todos os servigos processados e
gabinetes dos membros do Governo;

* Procedeu-se a recolha e tratamento dos dados das remuneragdes anuais para efeitos do Balango
Social, de todos os Servigos processados pela estrutura 2618 (SGEC);

¢ Procedeu-se ao pagamento de prémios de desempenho na estrutura 2618, na sequéncia da conclusdo
do processo avaliativo de 2019-2020;

e Procedeu-se a insergdo e pagamento das bolsas de estagio no dmbito do Programa de Estagios
“EstagiAP XXI" e a inser¢do em SRH dos novos técnicos superiores que ingressaram nos servigos na
sequéncia do procedimento de Recrutamento Centralizado;

¢ Procedeu-se ao processamento dos vencimentos dos Auxiliares de Conversagado de Espanhol, nos
termos do protocolo celebrado com Espanha;

e Procedeu-se a calculos de abonos e descontos no dmbito de cessagao de fungdes;

¢ Procedeu-se aos calculos dos retroativos de vencimento e respetivos descontos a 4 trabalhadores que
foram reintegrados nos postos de trabalho que ocupavam em janeiro de 2009 no ambito de Acdrdio
da Secgao de Contencioso Administrativo do Tribunal Central Administrativo Sul;

e Procedeu-se a recolha e tratamento dos dados para registo trimestral, na base de dados SIOE
disponibilizada pela DGAEP, dos elementos referentes aos recursos humanos da SGEC, do POCH, da
ADOP, e dos 6 gabinetes dos membros do Governo;

s Conferiram-se e enviaram-se as declaragdes de rendimento anuais, do ano 2020, ao universo de
trabalhadores que auferiram valores das categorias A, B e H;

e Aplicagado de medidas excecionais para acautelar a prote¢éo social dos beneficiarios que se encontrem
impedidos, temporariamente, do exercicio da sua atividade profissional por ordem da autoridade de
salde, devido a perigo de contagio pelo COVID-19: subsidio por doenga COVID 19; subsidio por
doenga por motivo de isolamento profilatico; apoio excecional a familia para trabalhadores por conta
de outrem; assisténcia a filho/neto por isolamento profilatico ou doenga COVID 19; assisténcia a filho

por suspensao de aulas;

N

52 Autoridade Tributaria
53 Sistema de Informagédo de Gestdo Orgamental
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Procedeu-se a preparagdo de respostas a reclamacgdes diversas;

Procedeu-se a preparacio de respostas a DGO, no ambito de despesas com pessoal;

Procedeu-se a verificagio da instrugdo de processos de aposentagdo e de contagem de tempo de
servigo de trabalhadores da SGEC;

Recolheram-se informagdes dos trabalhadores da SGEC para efeitos dos servigos de medicina no
trabalho;

Procedeu-se & verificagdo de 3 certidoes e 77 declaragdes de vinculo e de contagem de tempo de
servico;

Realizou-se a recegio e envio, por oficio e por email, dos cartdes de beneficiario da ADSE;
Verificou-se a conclusdo do procedimento concursal para o preenchimento de dois postos de trabalho
na carreira/categoria de técnico superior, para a DPVA, com o recrutamento de 3 técnicos superiores;
Assegurou-se o envio dos elementos de suporte ao SIG (Plano de Atividades, Relatério de Atividades,
segmentagdo de clientes para efeitos do inquérito de satisfagdo de clientes e mapas de suporte ao
Balanco Social);

Participou-se nas auditorias interna e externa realizadas;

Participou-se em diversas acbes de formagdo on line, pelos trabalhadores da DPVA;

Foram prestados os devidos esclarecimentos as diversas questdes suscitadas junto da DSGRH.
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Direcéo de Servigos de Gestdao de Recursos Financeiros

Procedeu-se a elaboragdo, ao acompanhamento e a gestdo dos orgamentos dos gabinetes dos
membros do Governo, da SGEC e da ADoP e das dotagdes afetas a despesas com pessoal dos
servigos integrados da area da Educagao, traduzindo-se em: 9 Propostas de orgamento; 504 Propostas
de alteragbes orgamentais e 96 Relatorios de execugdo mensal;

Reportou-se, mensalmente, a informagéo orgamental aos Servigos Partilhados, respeitante aos
encargos com os vencimentos de cada servigo;

Registaram-se, no portal da DGO, no &mbito do Sistema de Controlo Interno da Administragdo
Financeira do Estado, os fundos disponiveis; a previsdo mensal da execugdo dos Programas
Orgamentais P010 - Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e PO11 — Ensino Basico e Secundario e
Administragdo Escolar; a Unidade de Tesouraria, e no portal do SIGO, os pagamentos em atraso e
encargos plurianuais de 94 contratos registados. Toda esta informacado engloba os orgamentos dos
gabinetes dos membros do Governo das éreas da CTES e da Educagéo, da SGEC e da ADoP;
Elaboraram-se 10 contas de geréncia respeitantes aos orgamentos dos gabinetes dos membros do
Governo das areas da CTES e da Educacgdo, da SGEC e da ADoP, das quais 8 em regime simplificado
e 2 em regime consolidado;

Asseguraram-se as agdes necessarias ao processamento e liquidagdo das despesas dos gabinetes
dos membros do Governo das areas da CTES e da Educagéo, da SGEC e dos drgéos e estruturas cujo
apoio foi prestado pela SGEC, que envolveram a formalizagéo de: 65 Pedidos de Libertag&o de Créditos
(PLC) a Diregdo-Geral do Orgamento; 1581 Numeros de Processo de Despesa (NPD); 1.614
Cabimentos; 1.625 Compromissos; 1.976 Pedidos de Autorizagdo de Pagamento (PAP); 24
Reposicoes Abatidas nos Pagamentos (RAP);

Assegurou-se o registo e atualizagdo dos processos de despesa (de todas as estruturas orgamentais)
na plataforma de gestdo de contratos — Easyvista;

Assegurou-se, através da criagdo de um mapa de controlo (por rubrica de classificagdo econdmica e
por centro financeiro), disponibilizado na partilha para utilizagao pela DSCP, a verificagdo dos limites
referidos no art.° 69.° da Lei do Orgamento de Estado para 2021;

Garantiu-se, através da criagdo de um mapa (por centro financeiro) de controlo do subagrupamento
econdmico 01.02, disponibilizado na partilha para utilizagdo pela DSGRH, a verificagdo dos limites
referidos na alinea b) do n.° 1 do art.® 5.° do Decreto-Lei de Execugéo Orcamental para 2020;
Geriu-se 0 parque de viaturas dos gabinetes dos membros do Governo das areas da CTES e da
Educacao, da SGEC e dos 6rgdos e estruturas, cujo apoio foi prestado diretamente pela SGEC, que
implicou o reporte, mensal, de informagdo no SGPVE54, de cerca de 56 viaturas, referindo-se, a
informacgé&o reportada, a custos de manutengéo, conservagédo, combustivel e quildmetros percorridos,

entre outras;

~N

54 Sistema de Gest&o do Parque de Veiculos do Estado
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Assegurou-se a emissdo de 21 faturas, relativas a cedéncia do Teatro Thalia, conforme Despacho n.°
11388/2013, de 19 de agosto — Regulamento de cedéncia de utilizagao do Teatro Thalia;

Garantiu-se a comunicagao mensal das faturas emitidas no portal e-Fatura;

Apresentou-se trimestraimente a declaragao periddica do IVA;

Procedeu-se ao registo de cerca de 4. 623 entradas, respeitantes ao expediente da area;
Participou-se nas auditorias internas e externas;

Garantiu-se a atualizagéo dos conteidos da DSGRF no site da SG;

Garantiu-se a comunicagio obrigatéria a Inspegdo-Geral de Finangas das subvengbes publicas
atribuidas pela SG e Agdes Governativas;

Garantiu-se o apoio administrativo, logistico e financeiro ao POCH,;

Promoveu-se a gestdo e o controlo contabilistico das receitas préprias da SGEC e dos 6rgéos e
estruturas, cujo apoio foi prestado pela SGEC;

No ambito do Projeto UED — Universalizagdo da Escola Digital: apresentaram-se 8 candidaturas ao
POCH e aos PO Regionais do Norte, Centro e Alentejo; acompanhou-se a distribui¢do de 449 581 kits,
compostos por computador, hotspot e conetividade; apoiou-se o desenvolvimento da plataforma de
gestdo dos projetos e na realizagdo de reunides com os Estabelecimentos de Ensino; registou-se o
imobilizado no orgamento da SGEC; controlou-se a execugdo financeira dos 16 contratos de aquisigao
de equipamento e de conetividade e tratamento dos dados e registos contabilisticos de 1 541 faturas;
procedeu-se ao pagamento da despesa do projeto, que totalizou 152 179 334,01€; apresentou-se aos
Programas Operacionais 16 pedidos de reembolso/adiantamento e dos respetivos saldos finais;
Monitorizou-se permanentemente, através de reportes semanais da execugéo dos projetos ao gabinete
do Ministro da Educacéo; acompanhou-se as 8 auditorias externas: 1 do PO Regional do Alentejo e 7
pela Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo (AD&C);

No ambito do PRR — Plano de Recuperagdo e Resiliéncia: inscreveram-se no orgamento de projetos
12 projetos de Investimento - 615 milhdes de euros; formalizou-se e acompanhou-se 4 projetos em que
a SGEC é beneficiaria final e 8 projetos como entidade intermedidria; prepararam-se os contratos e
anexos, celebrados com a Estrutura de Miss&o Recuperar Portugal; preparou-se a Orientagdo Técnica
de enquadramento dos projetos e de suporte ao contrato; apoiou-se a revisdo do Manual de Gestéo,
Cédigo de Conduta e de outros Instrumentos para cumprimento dos normativos estabelecidos para a
gestdo de fundos Europeus; assegurou-se, mediante a submissdo do PAIAP 42/2021, a inscrigao
orgamental do Projeto de Investimento 11776 — Universalizagdo da Escola Digital, no montante de €
221.400.000, destinado a concluir o processo de disponibilizagdo de computadores as escolas para o
uso individual de alunos e docentes — cujo financiamento sera assegurado pelo PRR;

No ambito do REACT: assegurou-se, mediante a submissdo do PAIAP 140/2021, a inscricao
orcamental e a assungdo do encargo plurianual do Projeto de Investimento 12776 — Aquisi¢do de
servicos de conetividade — para 2022, no montante de € 50.000.000, a ser financiado pelo REACT.

\
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Diregao de Servigos de Contratagdo Publica

¢ Assegurou-se as fungdes da UMC, procedendo a abertura e adjudicag@o de procedimentos agregados
para as entidades vinculadas e voluntarias do SNCP*%*, nas areas da CTES e da Educagao, ao abrigo
dos Acordos quadro da eSPap, |.P, e fora dos Acordos Quadro, com recurso a utilizagdo da plataforma
eletrénica de contratagdo publica, e dando cumprimento as regras definidas no CCP*® e demais
legislacéo aplicavel;

e Desenvolveram-se 557 processos de aquisigdo de bens e servigos, necessarios a prossecugao da
atividade dos 6 gabinetes governamentais, da Secretaria-Geral, do POCH e da ADoP, dando
cumprimento as regras definidas no CCP e demais legislagao aplicavel;

e Assegurou-se o apoio técnico e juridico, no ambito do SNCP, as cerca de 140 entidades vinculadas e
voluntarias das areas governativas da CTES e da Educagao que s3o clientes da SGEC;

e Prepararam-se e submeteram-se para autorizagio, da entidade competente, os pedidos de excegao
em nome e representacao das diversas entidades vinculadas das areas da CTES e da Educagao;

¢ Procedeu-se, em articulagdo com a eSPap, |.P., a instrugédo dos processos, de AOV e de Aluguer por
prazo superior a 60 dias para viaturas que integram a frota da SGEC, dos gabinetes das areas
governativas da CTES e da Educagao, do POCH e para a ADoP;

e Prestou-se apoio técnico e juridico as entidades vinculadas das areas da CTES e da Educagao, no
ambito dos processos de aquisigao e aluguer de viaturas;

o Elaborou-se o Plano Nacional de Compras Publicas para as areas da CTES e da Educagdo
congregando os contributos de todas as entidades vinculadas no &mbito do SNCP;

e Elaboraram-se as informagdes para os membros do Governo, no que concerne aos pedidos de
autorizagdo para assung¢ao de encargos plurianuais;

¢ Assegurou-se o apoio técnico especializado em matéria de contratagdo publica as 140 entidades das
areas da CTES e da Educagdo que integram o SNCP;

* Procedeu-se a publicitagdo da celebragao de contratos no Portal dos Contratos Publicos (Portal Base),
em cumprimento do disposto no artigo 127.° do CCP;

e Apresentaram-se, em parceria com a DSGRF, os pedidos de dispensa dos limites de despesa fixados
no artigo 64.° da LOE para 2020;

e Acompanhou-se, em parceria com a DSGRF, o controlo dos limites de despesa fixados no artigo 64.°
da LOE para 2020;

e Assegurou-se a atualizagdo, permanente, da Plataforma de Gestdo dos Contratos, que permite o
acompanhamento da execugdo de todos os contratos celebrados no ambito dos procedimentos
desenvolvidos pela DSCP;

¢ Prestou-se apoio, em matéria de celebragao de contratos, na elaboragdo das Contas de Geréncia;

\/‘

55 Sistema Nacional de Compras Publicas
%6 Codigo dos Contratos Plblicos
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Assegurou-se o cumprimento das exigéncias legais relativas a comunicagdo obrigatéria ao Tribunal de
Contas e ao membro do Governo responsavel pela area das Finangas, no ambito de procedimentos
adjudicados ao abrigo do Decreto-Lei n.° 10-A/2020, de 13 de margo;

Assegurou-se o desenvolvimento de 12 procedimentos aquisitivos para aquisicdo de computadores
portateis e de secretdria, servigos de conectividade, e de videoprojetores, no ambito do Projeto
Universalizagdo da Escola Digital, ao abrigo das RCM n.°s 53-E/2020, de 20 de julho e 8-B/2021, de 4
de fevereiro;

Assegurou-se a resposta as questdes de contratagdo plblica colocadas no ambito das auditorias
realizadas pela AD&C, Tribunal de Contas aos procedimentos aquisitivos efetuados no ambito do Plano
de Ac¢ao para a Transi¢ao Digital;

Assegurou-se a resposta as questdes de contratagdo publica colocadas no ambito da auditoria
realizada pela IGF aos procedimentos aquisitivos efetuados ao abrigo da RCM n.° 38-B/2020, de 19 de
maio;

Assegurou-se a monitorizagdo do desempenho dos fornecedores da DSCP;

Participou-se nas auditorias internas e externas ao SIG.
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Direcao de Servigos de Gestao do Patrimonio

Assegurou-se o processo relativo ao PGPI57, no ambito das competéncias da Unidade de Gestdo
Patrimonial - Acompanhamento e controlo continuo dos registos efetuados na Plataforma Eletrénica da
DGTF58 — SIIE da area governativa da CTES e da Educagdo: Elaboragéo/atualizagdo anual dos Mapas
dos Planos Setoriais (regularizagdo juridica, avaliagdo, ocupac&o e conservagio e reabilitagdo) dos
servigos e organismos sob a sua tutela, num total de 2788 registos;

Garantiu-se a aplicagdo do Principio da Onerosidade, através do controlo e monitorizagdo do
cumprimento, pelas areas governativas da CTES e da Educagdo, do dever de liquidagdo das
contrapartidas devidas pela utilizagdo dos imdveis, ou partes de iméveis da titularidade do Estado, em
fungéo da area bruta efetivamente ocupada e registada no SIHE: validagdo semestral junto da DGTF,
das areas brutas ocupadas pelas Entidades da CTES e Educagio;

Prestou-se informagao trimestral a DGTF, relativamente as entidades que ocupam espagos do Estado
Portugués, designadamente o tipo de ocupagao, a classificagdo de ocupagdo, o nimero de ocupantes,
a area bruta total ocupada por imével e o valor mensal da renda;

Acompanhou-se e controlou-se sistematica e periodicamente os registos efetuados no SIOE, e
procedeu-se a sua validagao no sistema SIIE;

Acompanhamento da execugdo do contrato de financiamento da candidatura do Instituto Politécnico de
Leiria, ao Fundo de Reabilitagdo e Conservagéo Patrimonial, Programa de remogao do amianto;
Acompanhamento da execugdo do contrato de financiamento da candidatura da Universidade de
Evora, ao Fundo de Reabilitagdo e Conservagao Patrimonial, do Edificio do Colégio do Espirito Santo;
Assegurou-se o acompanhamento de diversas entidades das areas da CTES e da Educag&o no que
concerne ao arrendamento, cedéncia, aquisigdo, permuta, alienagdo, ocupacgao/regime de utilizagao
de imdveis;

Assegurou-se o0 acompanhamento a diversas Autarquias, no respeitante 8 mudanga de titularidade dos
edificios escolares;

Assegurou-se a celebragdo de Contratos de Arrendamento para Fins Habitacionais, dos Gabinetes da
Area Governativa da Educacgédo e da SGEC;

Empreenderam-se as agdes necessarias a preservagéo, a conservagdo e a valorizagdo do patrimonio
edificado afeto aos gabinetes das areas governativas da CTES e da Educacdo, a SGEC e a todas as
entidades, cujo apoio é prestado pela SG;

Garantiu-se a Manutengéo dos PT's - Posto de Transformacéo do Palacio das Laranjeiras, Elevadores,
Extintores, AVAC, SADI’s, - Gerador, entre outros, no Palacio das Laranjeiras, Teatro Thalia, Caparide,
Camarate e POCH;

v

" Programa de Gestéo do Patrimonio Imobiliario do Estado
%8 Diregao-Geral do Tesouro e Finangas
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Procedeu-se a manutencdo corrente das instalagbes - Substituigdo de lampadas, Torneiras,
Autoclismos, Fechaduras, entre outros, no Palacio das Laranjeiras, Teatro Thalia, Caparide e edificio
da Av. Infante Santo;

Garantiu-se a introdug&o no portal da Parque Escolar dos pedidos de manutengdo e limpeza no edificio
da Infante Santo e Av. 24 de Julho, 138;

Garantiu-se a Empreitada de demoligdo e construgdo de secgdo de muro de suporte no Centro de
Caparide e servigos de fiscalizagdo associados;

Garantiu-se a Empreitada de conteng&o (escoramento) provisoria de muro de suporte no Centro de
Caparide;

Procedeu-se a Reparagao de bomba da agua do pogo no Centro de Caparide;

Procedeu-se a Reparagdo da Caldeira no Centro de Caparide;

Garantiu-se a limpeza da rede de esgotos do Palacio das Laranjeiras;

Garantiram-se as Empreitadas implementagdo de medidas de eficiéncia energética no dmbito do
POSEUR - Palacio das Laranjeiras;

Procedeu-se 4 Empreitada para Substituicdo de Caldeiras por Bombas de Calor Ar-Agua — POSEUR -
Palacio das Laranjeiras e servigos de fiscalizagdo associados;

Garantiu-se a Colocacéo de Interruptor Horario no Parque de Estacionamento do Teatro Thalia;
Garantiu-se a empreitada de Trabalhos diversos na Instalagao Elétrica - Palacio das Laranjeiras;
Garantiu-se o Fornecimento e montagem de porta de vidro;

Procedeu-se ao procedimento de Empreitada para beneficiagdo da cobertura do Palacio das
Laranjeiras e servigos de fiscalizagdo associados;

Garantiu-se a Reparagéo de projetores do Teatro Thalia;

Garantiu-se a Reparagao da cancela de acesso automoével - Teatro Thalia;

Procedeu-se a gestdo e inventariagdo dos bens moveis da SGEC e Gabinetes dos Membros do
Governo, mantendo atualizado o respetivo inventario;

Procedeu-se, no sistema GERFIP, 4 Gestdo de Dados Mestre de Imobilizado, 3 autos de abate de
imobilizado, ao registo de 681 412 bens de imobilizado, a Conferéncia de Inventario, e &4 Recegdo de
Bens ou Aceitagdo de Servigos;

Garantiram-se todos os servigos de transportes € mudangas de bens moéveis e documentag&o nos
edificios afetos a SGEC e as areas governativas da CTES e da Educagéo;

Geriu-se todo o material de economato e produtos de higiene e limpeza;

Procedeu-se a aquisi¢ao de diversos bens;

Geriu-se todo o material de natureza informatica em utilizagao, assegurando um acompanhamento e
monitorizagdo permanentes, ao longo do ciclo de vida dos bens;

Garantiu-se a validagdo de faturas e o acompanhamento de execug¢ao dos contratos;

Prestou-se apoio técnico a instalagdes, equipamentos e soffware instalado tendo-se registado 1201
pedidos (TIC 1251, GP 126);

P
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Procedeu-se a administragdo corrente e monitorizagdo dos sistemas informaticos, de redes e
comunicagdes: gestdo e monitorizagdo dos servidores fisicos e virtuais; gestdo do espago em disco
dos sistemas e servidores da SGEC e POCH ao nivel do storage; execucio e verificagio das copias
de salvaguarda dos servidores;

Procedeu-se a gestdo da infraestrutura de rede e dos servigos de comunicagdes e do parque de
terminais de voz;

Geriu-se o parque de equipamentos multifuncionais e monitorizagdo do respetivo custo de utilizagao;
Assegurou-se o correto funcionamento das aplicagdes informaticas, executando as necessarias
operagdes de manutengdo preventiva e corretiva;

Garantiu-se a atualizagdo tecnolégica na SGEC ao nivel do servigo de correio eletrénico; do sistema
de comunicagdes de voz; do servigo de diretdrio de utilizadores do dominio SGEC e iniciou-se a
evolucdo da plataforma EasyVista da SGEC para a versdo Oxygen;

Prestou-se apoio na atualizagdo tecnoldgica dos sistemas da Plataforma @Logon e no Patriménio
Museoldgico da Educacao;

Prestou-se apoio a utilizagdo de plataformas - ComprasMEC, sistema de gestdo documental, sistema
de gestdo de assiduidade, SIMAF, gestdo de contratos, sistemas Archeevo, Retrievo e Weebox;
Prestou-se apoio técnico aos gabinetes da CTES e da Educagao, sempre que solicitado;

Garantiu-se a seguranga da informagdo a nivel informatico, prevenindo ocorréncias de intrusdo
indevida e a perda de dados e a atualizagdo e o funcionamento da infraestrutura tecnolégica da SGEC
e a gestdo dos repositérios de dados;

Refor¢ou-se a segurancga das aplicagdes disponibilizadas externamente implementando o acesso por
protocolo seguro (HTTPS);

Procedeu-se as alteragdes necessarias para assegurar as normas de Acessibilidade no portal SGEC;
Geriu-se todo o material de natureza informatica em utilizag&o, assegurando um acompanhamento e
monitorizag&o permanentes, ao longo do ciclo de vida dos bens;

Efetuou-se o tratamento dos ficheiros DMR provenientes do SRH para formato Excel;

Apoio técnico e administrativo a renovagdo dos contratos de Servigo Mével Terrestre;

Submeteram-se 33 pedidos de parecer prévio a AMA, |.P;

Prestou-se apoio técnico pontual aos eventos no Teatro Thalia;

Apoiou-se a implementagéo e a continuidade do projeto de Universalizagdo da Escola Digital, com
realce para as seguintes vertentes: apoiando na gestao de contratos; apoio na definigdo do Sistema de
Informagao de apoio, propostas de otimizagdo e novas funcionalidades e realizagdo de testes de
validagdo; articulagdo com os fornecedores dos equipamentos para esclarecimentos, orientagoes,
definigdo de metodologias e comunicagao de incidentes com os AE/ENA para a respetiva resolugao;
recegao, verificagdo, tratamento e carregamento dos ficheiros enviados pelos fornecedores com os
dados dos equipamentos a entregar; verificagdo dos dados carregados no Sistema de Informagéo;
realizagcdo de sessdes de apresentagdo e esclarecimento e andlise e resolugdo de incidentes e

problemas reportados pelos AE/ENA através da ferramenta “Registo de Incidentes e Pedidos”;
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elaboragdo de manuais e guibes de apoio aos AE/ENA e disponibilizagdo dos mesmos na plataforma

de Apoio TIC as Escolas e andlise das questdes colocadas através do Sistema de Ticketing e

elaboragao de respostas tipo para responder em tempo (til;
o Elaboracéo e validagdo de respostas para as FAQ a integrar a base de conhecimento da ferramenta

“Registo de incidentes e pedidos”;

= Apoio as auditorias internas e externas.

Relatdrio de Atividades 2021 | 37



— [ Secretaria-Geral da Educacao e Ciéncia

-

Direcéo de Servigos de Documentagao e de Arquivo

Procedeu-se ao atendimento de 217 utilizadores presenciais, todos da area de arquivo;

Garantiu-se o atendimento a distancia, com processamento dos pedidos de informagdo comunicados
pelo Balcao Virtual, por telefone e por correio eletronico (271 pedidos);

Monitorizou-se a transferéncia da documentagdo requisitada pelos utilizadores externos
{movimentacéo de 356 unidades de instalagéo e 32.364 processos);

Deu-se continuidade ao processo de digitalizagdo da documentagéo de arquivo e biblioteca, tendo sido
realizadas, internamente, 113.928 imagens;

Procedeu-se a monitorizagdo dos fornecedores com registo na plataforma SIMAF;

Procedeu-se ao levantamento e digitalizagdo para a Parque Escolar, EPE, de parte da colegdo de
plantas relativas ao edificio da Av. 24 de Julho, no dmbito da passagem de competéncia para as
autarquias;

Foi feita a apresentagdo de uma comunicagéo “Fontes Documentais da Educag&o: novas pistas para a
histéria da medicina em Portugal’, no Encontro "Higiene e Saude Publicas. Patrimonios em Debate”,
organizado pela Secgdo de Histéria da Medicina da Ordem dos Médicos;

Procedeu-se & realizagdo efetiva dos trabalhos previstos no projeto “Plataforma@LOGON:
desmaterializacdo da gestdo da informacgédo de interesse historico” — Aviso n® 02/SAMA2020/2017 —
Projeto n° POCI-05-5762-FSE-000116, através do estabelecimento de prestagdes de servigos para o
desenvolvimento da componente informatica da plataforma; desenvolvimento de varios produtos
arquivisticos e digitalizagdo do arquivo fotografico da SGEC e parte do arquivo histérico da Ciéncia
Tecnologia e Ensino Superior;

Realizaram-se ‘“reports” sobre o andamento dos trabalhos do projeto “Plataforma@LOGON:
desmaterializagdo da gestédo da informag&o de interesse historico”, ao Gabinete do Senhor Ministro da
Ciéncia, Tecnologia e do Enino Superior, no dmbito da insergéo deste projeto nas medidas Simplex +
2018;

Prestou-se toda a informagdo solicitada pela AMA — Agéncia da Modernizagdo Administrativa,
relativamente ao andamento do projeto “Plataforma@LOGON: desmaterializagcdo da gestdo da
informagé&o de interesse historico”, bem como ao pedido de recalendarizagéo apresentado;
Procedeu-se a manutengdo da informagdo constante no site da SGEC, tendo-se proposto a
reformulagdo/atualizagdo de varios ecrds como: “Instrumentos de Acesso a Informacgdo”, “Sala de
Leitura” e “Publicagdes” no sentido de o tornar mais intuitivo e atuais;

Procedeu-se a inclusdo da publicagdo BAME (Bibliotecas, Arquivos e Museu da Educagdo) 2020 no
separador “Publicagbes” e procedeu-se a 112 entradas no blogue;

Procedeu-se ao levantamento de requisitos tendo em vista o upgrade do software Archeevo para a sua
nova versao: Archeevo 7;

Procedeu-se a uma visita técnica & Escola Secundaria Maria Amalia Vaz de Carvalho, para apoio a

preparagao dos trabalhos de tratamento dos arquivos e bibliotecas;

il
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Continuou-se o apoio a Escola Secundaria de Camdes relativo ao tratamento dos arquivos, bibliotecas
e espolio museoldgico face ao contexto de obras em que se encontra a escola;

Assegurou-se a gestdo do arquivo intermédio da SGEC com a transferéncia de documentagao para o
depdsito de Camarate e identificagio de documentagao para eliminagao;

Foram assegurados os pedidos dos utilizadores internos da SGEC e Gabinetes Ministeriais a
documentagdo inserta no Arquivo Intermédio;

Foram rececionadas guias de remessa de documentagéo das varias entidades das areas governativas
a que a SGEC da suporte;

Continuou-se a dar apoio técnico na implementagdo das orientagdes emanadas no RGPD aos pedidos
de consulta dos processos de PREVPAP;

Procedeu-se a gestdo da custédia da documentagdo da SGEC entregue a empresa Papiro, SA, e
procedeu-se a requisicdo e controlo dos pedidos de consulta;

Realizou-se 0 acompanhamento da transferéncia da documentagdo existente na Papiro, SA, para o
edificio de Caparide;

Assegurou-se o acesso a documentagéo deslocada para o LNEC no &mbito do processo de mudanga
de instalagbes, bem como se procedeu a articulagio constante com o LNEC relativamente ao deposito
dessa mesma documentacéo;

Assegurou-se a gestdo do arquivo histérico da SGEC, Depoésito de Camarate, continuando-se a
arrumagao do deposito, com a sinalizag@o da localizagdo dos nucleos documentais, bem como com o
levantamento de todas as areas, com indicagdo de tipos de documentos existentes e fundos a que
pertencem e com sinalizagdo de estantes e prateleiras. Instalaram-se ainda neste depésito os dois
scanners planetarios no sentido de possibilitar a digitalizagdo de documentagao superior a A3 que se
encontrava parada;

Apoiaram-se 0s organismos das areas governativas CTES e da Educagao no acesso a documentag&o
em Camarate;

Procedeu-se ao carregamento da informag&o histérica no software Archeevo com a criagéo de 3.399
registos e a atualizagdo de 20.168 registos;

Deu-se continuidade a organizagdo e descrigdo dos seguintes arquivos de conservagéo permanente:
Escola Industrial Machado de Castro; Escola Industrial Afonso Domingues; Conservatorio Nacional;
Direcgido-Geral da Educagao, Fisica, Desporto € Saide Escolar; Diregdo-Geral do Ensino Superior e
das Belas Artes; Diregao-Geral do Ensino Primario; Obras das Maes; Mocidade Portuguesa; Junta
Nacional de Educagéo; Documentagdo do “Plano dos Centenarios”; Dire¢do-Geral do Ensino Liceal,
Escola do Arco do Cego; Escola Lusitana Feminina;

Incrementou-se a informatizagdo dos instrumentos de descrigcdo existente na Sala de Leitura em
formato papel, com a sua transposicéo para folhas excel visando a futura informatizagao (exportagéo
para o software Archeevo);

Continuou-se com protocolo com a “FamilySearch International” que possibilita a digitalizagao de
documentagdo com dados genealdgicos, tendo sido entregues cerca de 441.036 imagens referentes
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as séries de registos biograficos de professores da Diregdo-Geral do Ensino Primario, e do cadastro de
pessoal da Diregdo-Geral do Ensino e Belas Artes, processos de pessoal das Diregdes Regionais do
Algarve e de Lisboa e Vale do Tejo; Diregdo-Geral do Ensino Técnico, Conservatdrio Nacional e Escola
Industrial Machado de Castro;

Procedeu-se a um novo alargamento do &mbito do protocolo com a “Family Search International”, com
a inclusdo dos fundos Diregdo-Geral do Ensino Técnico, Diregdo-Geral do Ensino Basico e Secundario
e Gabinete de Acesso ao Ensino Superior;

Continuou-se o registo da legislagdo historica sobre educagéo, na base de dados Edulegis Historical;
Procedeu-se ao tratamento documental de monografias, publicagbes periddicas e analiticos (registos
bibliograficos: 334 criados, 21.648 alterados; registos autoridade: 717 criados, 12.950 alterados);
Concluiu-se a digitalizagdo das revistas: Boletim Oficial do Ministério da Instrugdo Publica (1916-17;
1922; 1919-1936) e Boletim da Direcgao-Geral da Instrugdo Publica (1902-1905), tendo em vista a
criagao da Biblioteca Digital da Educag3o e Ciéncia;

Continuou-se a organizacdo e descrigdo de fundos bibliograficos: publicagdes do Fundo Geral
existentes na Biblioteca; Biblioteca das Construgdes Escolares; Colegao de Manuais Escolares; e o
Gabinete de Estudos e Planeamento da Educagéo;

Foram criados os seguintes fundos bibliograficos: Biblioteca do Liceu Camoées; Biblioteca do Gabinete
de Relagdes Internacionais da Ciéncia e do Ensino Superior e Biblioteca da Dire¢do-Geral do Ensino
Superior;

Foram elaborados os analiticos da publicagdo: Educagao e Matematica;

Deu-se continuidade ao processo de validagdo e reavaliagdo dos registos na base de dados InArte,
num total de 930 objetos;

Elaboraram-se alguns instrumentos de acesso a informagao: inventario da série “Movimento da Rede
Escolar” da DGCE; Catalogo Bibliografico Faria Vasconcelos e respetivo Anexo: publicagdes post
mortem; Catalogo Analitico/Bibliografico da Revista Educagdo e Matematica;

Organizaram-se 14 exposi¢cdes com diversas tematicas relacionadas com as areas da CTES e da
Educacgao, demonstrativas do riquissimo espolio bibliografico e museologico existente. Por motivos da
pandemia estas exposigdes foram feitas em ambiente virtual e disponibilizadas no BAME;
Publicaram-se dois estudos, “A Estampagem com Tipos: histéria, evolugdo e técnicas da tipografia” e
“A Arte da Imprensa - Conceitos e Nogoes (Glossario de Terminologia)”;

Disseminou-se informagao através do blogue (BAME), que tem um evidente alcance internacional com
um total de 20.674 acessos fora de Portugal;

Continuou-se com a manutengdo e carregamento da base de dados para registo de acesso publico,
relativa as ofertas constantes do n.° 4 do artigo 8.° do Cddigo de Conduta do Governo (RCM n.°
53/2016, de 21 de setembro), bem como se deu resposta aos pedidos de informagé&o sobre oferendas
aos membros do Governo;

Respondeu-se ao questionario PA-ACE — Politica de arquivos da Administragdo Central do Estado,
realizado pela Diregéo-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas.
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Direg¢do de Servigos de Coordenagido da Cooperagio e das Relagoes Internacionais

Prestou-se apoio técnico, nos dominios comunitarios, internacionais, bilaterais e da cooperag&o para o
desenvolvimento, aos gabinetes dos membros do Governo, através da elaborag@o de informagoes,
pareceres, notas informativas, agendas anotadas relativas a reunides de dmbito ministeriais;
Coordenou-se e acompanhou-se a participagdo em atividades ao nivel das insténcias e organismos
comunitarios e internacionais, da cooperag3o bilateral, da cooperagdo para o desenvolvimento e da
cooperagdo com os paises de lingua oficial portuguesa, garantindo a coeréncia das intervengGes dos
respetivos 6rgaos, servigos e organismos;

Procedeu-se a atualizagdo dos contetidos no site da SGEC - separador “Cooperacéo e Relagbes
Internacionais” - e & elaboragéo de noticias relativas a atividades e agdes de Relagbes Internacionais
no referido site e portal Colaborar + e divulgaram-se atividades e a¢des de Relac¢oes Internacionais aos
Gabinetes e a todos os servicos da area da Educagdo, de acordo com a temdtica em causa,
nomeadamente convites a participagdo em conferéncias, webinars e workshops;

Atualizou-se a pasta partilhada da area P:\, do Arquivo Digital da DSCCRI;

Colaborou-se na negociagdo, redagéo, difusdo e relangamento de instrumentos internacionais de
cooperagao bilateral e multilateral da CTES e da Educagéo: Andorra — Programa de Accion Andorra;
Audiéncia do MNE com Embaixador de Andorra; Projetos de Declaragdo de Chefes de Estado e de
Governo e de Compromisso de Andorra - XXVII Cimeira Ibero-americana; Arabia Saudita - 5.2 sessdo
da Comissado Mista; Memorando de Entendimento sobre formacéo diplomatica e troca de informagéo
com o Instituto Diplomatico da Arabia Saudita; Contraproposta saudita do Memorando de Entendimento
de Cooperagdo no dominio do Desporto; Argentina - Parecer sobre o histérico em contexto bilateral
Portugal/Argentina; Arménia - Acordo de Cooperagdo Econdmica; Processo de consultas politicas;
Azerbaijdo - Processo de consultas politicas; Bahrein - Auscultagdo sobre o interesse no
desenvolvimento de contactos bilaterais no dominio da Juventude e do Desporto; Benim -
Estabelecimento de parcerias com instituicbes do ensino superior portuguesas para formacao de
professores estagiarios beninenses; Brasil - Acordo de Cooperagdo Internacional para a Ciéncia,
Tecnologia e Inovagado entre o Instituto Oswaldo Cruz, Fundagdo Oswaldo Cruz e a Universidade de
Aveiro; Encontro com o Reitor da Universidade Federal do Rio Grande do Sul; Escola Portuguesa de
S. Paulo: Projeto Pedagdgico da Escola Portuguesa de S3o Paulo, pelo Conselho Estadual de
Educagao; Servigos de Seguranca; EPS; Acordo em estudo entre o Governo do Brasil e o Governo
Portugués sobre a concessdo de equivaléncias de estudos de Educacdo Basica/Fundamental e
Média/Secundaria; Comissdo técnica para discussdo dos termos da proposta de Acordo sobre a
Concess3o de Equivaléncia de Estudos de Educagéo; VIl Subcomissao sobre o Reconhecimento de
Graus e Titulos Académicos e questbes relativas ao Acesso a Profissdes e ao seu Exercicio;
Cazaquistao - Consultas Politicas; Checoslovaquia - Procura de especialistas na area da formagao de
professores e diretores; Chile - Comissdo Técnica Bilateral para preparagdo de um Memorando de
Entendimento para a negociagdo de um acordo que facilite o reconhecimento matuo de graus e titulos
académicos; Visita de trabalho do Presidente da FIFA ao Chile; Memorando de Entendimento para a
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negociacdo de um acordo que facilite o reconhecimento mutuo de graus e titulos académicos; Chipre -
Memorando de Entendimento no dominio da Educacéo; Coldombia- Acesso ao ensino superior em
Portugal, Equivaléncias e reconhecimento de qualificagbes educacdo ndo superior entre
Portugal/Colémbia; Programa de Coopera¢do nos dominios da Lingua, Cultura, Educagdo, Ensino
Superior, Juventude, Desporto e Comunicagdo Social para o periodo de 2020-2022; Equivaléncia e
reconhecimento de qualificagdes de educagdo no superior entre Portugal e Colémbia; Contraproposta
Portuguesa do Programa de Cooperagao entre o Governo da Colémbia no que concerne aos dominios
da Lingua, Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia, Ensino Superior; Coldmbia; Acordo entre a Portugal a
Colédmbia sobre o Reconhecimento Mutuo de Graus e Titulos de Ensino Superior; Programa de
Cooperagdo nos dominios da Lingua, Cultura, Educagéo, Ensino Superior, Juventude, Desporto e
Comunicagéo Social; Coreia do Sul - Comissdo Mista Econémica Portugal-Coreia; Programa de Bolsa
DUO-Korea 2021; Relacionamento Portugal-Coreia; Costa do Marfim - Reunido do Embaixador da
Costa do Marfim com o Ministro da Educacao; Croacia - Programa de Cooperagdo nos dominios da
Lingua, Educagdo e Ciéncia, Cultura, Desporto e Juventude para 2022-2025; Protocolos entre
instituicdes do ensino superior; Cuba - Programa de Cooperagdo 2021-2024; Egito - 4.2 edigdo do
Férum Mundial da Juventude; Proposta de cooperagdo para obtengdo de bolsas e assisténcia técnica
para implementacao do e-learning no sistema educativo egipcio; Oferta de concess&o de bolsas de
estudo a alunos portugueses; Memorando de Entendimento sobre funcionamento de cursos superiores
ministrados por instituicdes portuguesas no Egito; Programa Executivo de Cooperagdo nos dominios
da Lingua, Educagéo, Ciéncia, Tecnologia, Cultura, Juventude, Desporto e Comunicagdo Social 2021-
2023; Emirados Arabes Unidos - Memorando de Entendimento nas areas do Ensino Superior e
Investigagdo Cientifica; Memorando de Entendimento na drea do Ensino; Pedido de informacg&o sobre
carga horaria no ensino basico e secundario do sistema educativo portugués; Espanha - Balango anual
sobre Educacéo face a pandemia; Cimeira Luso-Espanhola — 28/10; Dados estatisticos sobre o ensino
das Linguas; Documentagdo para recrutamento de assistentes de espanhol para o ano letivo
2021/2022; CIAE Técnica - Comissao Bilateral e preparagdo da Cimeira Luso Espanhola; Conselho
EJD - Bilaterais Espanha; Reuniao com a Ministra da Educagao e Formagao Profissional de Espanha;
Ensino do Espanhol em Portugal; Revisdo do Tratado de Amizade e Cooperagdo entre Portugal e
Espanha (TAC); Programa de Assistentes de Espanhol, no &mbito do ensino ndo superior; Tratado de
Amizade e Cooperagdo entre Portugal/ Espanha; Projeto de Memorando de Entendimento entre o
Ministério da Educagédo de Portugal e o Ministério da Educagao e Formagao Profissional de Espanha;
Franga - Assistentes de francés; Proposta do Ministério da Educagéo francés sobre a transformagao
do OIB Transformagéo do OIB (Opgao Internacional do Baccalauréat) em BFI (Baccalauréat frangais
international); Temporada Cruzada - Portugal Franga; Campanha em Franga - estratégias de promogao
do ensino de portugués em Franga; Programa Séjours professionnels 2021/2022 - accueil en France;
Programa ALVE; Grécia - Visita a Portugal de delegacéo do Ministério da Educagdo e Assuntos
Religiosos da Grécia; india - Cimeira Bilateral Portugal-india; Reunido Interministerial de Preparagao

da 52 Comissdo Mista Economica; Universidade de Nalanda, pedido de colaboragdo com

. Pl

Relatorio de Atividades 2021 | 42



- [ Secretaria-Geral da Educacao e Ciéncia

universidades portuguesas; Irdo - Regulamento da atribuicdo de bolsas de estudo aos cidadaos
estrangeiros; Israel - Seminario anual da Universidade de Telavive para Embaixadores sobre
Diplomacia Digital; Japdo - Solicitagdo sobre manuais escolares no sistema educativo portugués;
Kuwait - Memorando de Entendimento no dominio do Desporto; Luxemburgo - Equivaléncias entre os
sistemas de ensino luxemburgués e portugués; Maceddnia - Acordo de Cooperagdo nas areas da
Educagéo e Ciéncia; Marrocos - Programa de Aplicacdo do Acordo Cultural e Cientifico para 2021-
2023; Projeto de Memorando de Entendimento no dominio da Investiga¢do Cientifica e Tecnolégica;
Proposta de Acordo de parceria sobre intercdmbio de estudantes do ensino secundario; México -
Comissdo Técnica Bilateral; Nova Zelandia - Relacionamento bilateral; Palestina - Cooperacdo com a
Conservatoria de Musica da Palestina; Panama - Contraproposta portuguesa do Acordo de Cooperagdo
entre Portugal o Panama nos dominios da Lingua, Educagédo, Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior,
Cultura, Juventude, Desporto e Comunicagdo Social; Polénia - Programa de Cooperacao Cientifica e
Tecnoldgica; Quatar - Acordo de Cooperagdo nos dominios da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior;
Quénia - Comissao Mista; Quirguistio - Acordo sobre a Educagdo e Ciéncia; Acordo sobre a Educagao
Fisica e Desporto; Ruanda - Proposta de colaboragido com o Ruanda no dominio do Desporto; Russia
- Mestrados Conjuntos Erasmus Mundus; Senegal - 4.2 Edigdo - Jogos Olimpicos da Juventude; Sérvia
- Entrada em vigor do Acordo de Cooperagéo nos dominios da Educagéo, Ciéncia, Tecnologia, Cultura,
Desporto e Juventude; Tajiquistdo - Acordo sobre Cooperagdo Econémica e Comercial; Tunisia - 1.2
Reunido da Comiss&o Conjunta Técnica; Turquia - Acordo de Cooperagao nas areas da Juventude e
Desporto; Ucrania - Reunigo Interministerial de preparagédo da 3.2 Comissdo Mista Portugal-Ucrania;
Processo de consultas politicas; Uruguai - Acordo sobre Reconhecimento de Periodos de Estudos,
Graus e Diplomas no Ensino Superior; Uzbequistdo - Processo de consultas politicas; Vietname -
Preparagéo da visita da Vice-Presidente do Vietname;

Participou-se nas instdncias de &mbito nacional e internacional: Comissdo Interministerial para os
Assuntos Europeus; Estrutura de Missdo para a Presidéncia Portuguesa do Conselho da Unido
Europeia no ambito de reunides de preparagao da Presidéncia Portuguesa da Uni&o Europeia; Comité
da Educacio, Grupo de Alto Nivel para a Educagdo e Formagédo (HLG); Comissao Interministerial para
a Cooperacgdo; Grupo de Representantes das Autoridades Nacionais para o Programa Erasmus+;
Grupo de Apoio Técnico; European Member-State Expert Meeting; Acompanhamento da participagdo
do Ministério da Educag&o nas instancias da Diretoria de Educagéo e Competéncias da OCDE;
Participou-se nas instancias de dmbito comunitario: Comité de Educagdo do Conselho da UE sob
Presidéncia Portuguesa e sob Presidéncia Eslovena; Grupo de Alto Nivel sobre Politicas de Educagéo
e Formagéo da UE;

Participou-se nas instancias de Ambito internacional e da cooperag&o para o desenvolvimento: Comité
Diretor para as Politicas e Praticas Educativas do Conselho da Europa (CDPPE) — 152. Sessao plenaria
e 162. Sess&o plenaria; Stakeholder Exchange; Conferéncia do Observatério Para o Ensino da Histéria

na Europa; Best Practice Programme in Promoting Academic Integrity;
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Participou-se nas instancias de ambito bilateral: Reunido da Comissdo Bilateral Luso-Francesa do
Programa de Assistentes de Portugués em Franga e de Francés em Portugal; Jornada com o Institut-
Franco-Portugais e o Liceu Francés; Reunido da Comissdo bilateral de acompanhamento franco-
portugués; Reunides bilaterais realizadas entre a DSCCRI e a Embaixada da China;

Redigiram-se relatorios ou contributos e respostas a inquéritos e questionarios: Balango da participagdo
de Portugal na UE no ano de 2020; Relatério das Autoridades Nacionais do Programa Erasmus+;
Anélise do orgamento do Programa Erasmus+ no dmbito do Comité Erasmus+; Questionario e respetiva
plataforma sobre impacto da crise de covid-19 na area da educacéo e formagéao; Questionario da OCDE
sobre o impacto da crise de COVID-19 nas areas de educagdo e formagao; Mapeamento das futuras
prioridades dos estados-membros da UE na cooperagao internacional em educagao para o Grupo de
trabalho INPTA e Team Europe; Andlise e envio de contributo para o balango da Presidéncia
Portuguesa da Unido Europeia; Andlise do Relatério de atividades da PPUE na area dos direitos
humanos; Questionario no dmbito da Reunido com a Futura Presidéncia Francesa do Conselho da UE
- Educagdo, Formacdo e Juventude; Balango e Newsletter da Presidéncia Portuguesa da UE;
Respostas a pedidos de diversos Estados-Membros sobre organizagdo e gestdo escolar durante a
pandemia; Atualizagdo periddica das politicas educativas nacionais no site da Rede Eurydice;
Elaboragdo de speaking points para a intervengdo do Ministro da Educagdo em varios eventos
europeus e internacionais; Analise e parecer sobre cooperagdo com o Reino Unido em matéria de
mobilidade em educacgéo e investigacdo; Envio de informacgao relativa @ nomeacao de representantes
em diversos grupos de trabalho, plataformas ou instdncias europeias; Questionario sobre mobilidade
no &mbito da Presidéncia Francesa do Conselho da UE; Atividades da cooperagéo portuguesa no setor
da educagao: Questionnaire and Working Group of Member States for Team Europe Approach on
Education; Roadmap do Trio para a area da Educagdo e Formagao; Reunides, conferéncias e eventos
no ambito da Presidéncia Eslovena da Unido Europeia; Contributos dos EM para o Relatério da
aplicagdo da Carta dos Direitos Fundamentais; 5.° relatério nacional de implementagdo do Pacto
Internacional sobre os Direitos Econémicos, Sociais e Culturais;

Notas e agendas anotadas de reunidoes e documentos preparatérios: Videoconferéncia informal dos
ministros da Educag&o; Reunido Informal de Ministros e Responsaveis da Educagdo, Comissdao CULT
Parlamento Europeu (Educagéo, Juventude e Desporto); Comités da Educagdo; Reunides Bilaterais
com ministros homélogos dos outros Estados-Membros; Reunides do Grupo de Alto Nivel para a
educagdo e formagdo (HLG); Reunides do World Anti-Doping Agency; Reunides de Conselho
(Educagéo, Cultura, Juventude e Desporto); Comissdo Interministerial para os Assuntos Europeus na
vertente politica; Global Education Meeting 2021; Comité Erasmus+; Reunido do Comité de Emprego
e Comité de Educagéo: Evento de Alto Nivel sobre Educag&o Digital; Comité Diretor para as Politicas
e Praticas Educativas do Conselho Europeu — 152, Sessdo plenaria e; 162. Sessdo plenaria; 29.2
Sessdo do Comité de Politicas Educativas da OCDE; International Summit of Teaching Profession
(ISTP) 2021; 30.2 Sessao do Comité de Politicas Educativas; Comissao Interministerial de Cooperagao;

Videoconferéncia informal dos ministros da Educagao; Reunido Informal de Ministros e Responsaveis
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da Educagao, Comissdo CULT Parlamento Europeu (Educagéo, Juventude e Desporto); Comités da
Educagio; Reunides Bilaterais com ministros homdlogos dos outros Estados-Membros; Reunides do
Grupo de Alto Nivel para a educagdo e formagdo (HLG); Reunides do World Anti-Doping Agency;
Reunides de Conselho (Educagao, Cultura, Juventude e Desporto); Comiss&o Interministerial para os
Assuntos Europeus na vertente politica; Global Education Meeting 2021; Comité Erasmus+; Reunigo
do Comité de Emprego e Comité de Educacgéo: Evento de Alto Nivel sobre Educagéo Digital; Comité
Diretor para as Politicas e Praticas Educativas do Conselho da Europa — 152. Sesséo plenaria; 162.
Sessdo plenaria; 29.2 Sess&o do Comité de Politicas Educativas da OCDE; International Summit of
Teaching Profession 2021; 30.2 Sessdo do Comité de Politicas Educativas; Comissdo Interministerial
de Cooperagao; Visita Grupo de Trabalho; Videoconferéncia Bilateral entre o Ministro da Educacéo e o
Embaixador da China; Visita Bilateral entre os Ministros dos Negocios Estrangeiros de Portugal e da
China; Visita Vice-Ministro de Educagdo do Brasil; Conselho EJD - Bilaterais Espanha - Area do
Desporto; Reunido com a Ministra da Educagdo e Formagao Profissional de Espanha; Reunido do

Embaixador da Costa do Marfim com o Ministro da Educag&o.
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Centro de Informacéo e Relag6es Publicas

Realizaram-se 267 atos necessdrios para o envio da legislagdo para publicagdo em Diario da
Republica, da SGEC e dos gabinetes das areas governativas da CTES e da Educacao;

Assegurou-se o atendimento presencial e por telefone dos utentes do CIREP;

Assegurou-se o atendimento da central telefonica da SGEC;

Assegurou-se o atendimento por correio eletronico dos enderegos institucionais do SGEC, do CIREP,
Centro de Caparide e Teatro Thalia;

Assegurou-se a recolha, leitura e tratamento da legislagio sobre a educagio e ciéncia, para apoio ao
atendimento;

Prosseguiu-se a recolha de documentos para o Repositorio Digital da Educagéo;

Assegurou-se a atividade de Expediente Unico, garantido os registos de entradas e saidas de todas
as Unidades organicas da SGEC;

Procedeu-se a receg¢do e encaminhamento da documentagéo dirigida aos gabinetes ministeriais e
servigos das areas governativas da CTES e da Educacgao;

Publicou-se o Boletim Informativo diario e mensal, com a legislagdo das areas da educagio e ciéncia
e informagoes gerais;

Assegurou-se a introdugdo de contelidos na pagina eletronica da SGEC;

Assegurou-se a divulgagao, insergao e atualizagdo de contelidos na Intranet — portal Colaborar+;
Assegurou-se o apoio e acompanhamento de ag¢des de protocolo e relagdes plblicas, solicitadas pelos
gabinetes das areas governativas da CTES e da Educagéo;

Assegurou-se a gestdo, a agenda e o0 apoio aos eventos e as entidades promotoras, quer
institucionais, quer privadas, do Centro de Caparide;

Assegurou-se a gestdo, a agenda e o apoio aos eventos e as entidades promotoras, quer
institucionais, quer privadas, do Teatro Thalia;

Assegurou-se a divulgagao de legislagéo publicada em Diario da Republica e aprovada em Conselho
de Ministros;

Assegurou-se a divulgago didria de recortes de imprensa, respeitantes as matérias de interesse para
as areas governativas da CTES e da Educagao;

Asseguraram-se as atividades relativas ao PREVPAP, no ambito das CAB da CTES e da Educacao;
Assegurou-se o secretariado de rondas negociais entre os gabinetes ministeriais da area da Educacgéo
e as organizagodes sindicais, bem como de outras reunides promovidas pelos gabinetes;
Assegurou-se a gestao dos diversos contratos inerentes a atividade desenvolvida pelo CIREP;
Assegurou-se a gestao do contrato de Publicidade institucional, para as areas governativas da CTES
e da Educagao;

Asseguraram-se diversas atividades relativas ao projeto “Escola Digital”;
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Garantiu-se a compilagéo e encaminhamento ao gabinete do Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino
Superior das reclamagdes apresentadas no livro de reclamagbes das Instituicdes de Ensino Superior
publicas;

Garantiu-se a gest&o das reclamagbes das instituicdes da Educagdo e Estabelecimentos de Ensino
Basico e Secundario;

Procedeu-se a recolha, selecido e edigdo da informacgdo relevante para o Anuério das &reas
governativas da Educagao e da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior;

Procedeu-se a realizagao de novos protocolos e atualizagdo das condigdes dos existentes, bem como
a sua divulgacao pelas entidades beneficiarias;

Garantiu-se 0 acompanhamento, publicitagdo e organizagdo da eleigdo dos membros do Conselho

das Escolas, bem como da Tomada de Posse e posterior elei¢do do Presidente.

Relatério de Atividades 2021 | 47



e [ Secretaria-Geral da Educacao e Ciéncia

3.2 Investimento

Programa 014 - Ensino Basico e Secundario e Administragdo Escolar

Medida: Educagdo — Administragdo e Regulamentagao

Projeto Construgao/conservagao de infraestruturas cientificas e tecnoldgicas

Construgao/conservacao de infraestruturas cientificas e tecnolégicas: instalagoes afetas aos

Objetivos servicos do MEC e aquisigdo de equipamento

Projeto Eficiéncia Energética no Palacio das Laranjeiras

Objetivos Apoiar a transigao para uma economia de teor de baixo teor de carbono em todos

Programa 014 - Ensino Basico e Secundario e Administragcdo Escolar

Medida : Simplex +

Projeto NAU - plataforma on-line da administragdo publica para ensino e formagao & distancia de

Projeto | grandes audiéncias

Objetivos Disponibilizagdo de cursos para utilizagdo massiva na plataforma NAU

Projeto | PLATAFORMA@LOGON

| Melhorar a capacidade institucional das autoridades publicas e partes interessadas e a eficiéncia
| da administragao publica

Objetivos

Programa 014 - Ensino Basico e Secundario e Administragao Escolar

Medida: Universalizagéo da Escola Digital (REACT)

Projeto | Disponibilizag&o de servigos de conetividade

Aquisigdo de servigos de conetividade para disponibilizagdo aos alunos, docentes e outros agentes
educativos dos EBS, dos estabelecimentos de ensino publico, bem como aos alunos abrangidos
por contratos de associacdo celebrados entre o estado e estabelecimentos de ensino particular e
cooperativo, no ano de 2022

Objetivos

Programa 014 - Ensino Basico e Secundario e Administragao Escolar - PRR

Medida: Plano de Recuperagio e Resiliéncia

Projeto Expandir a conetividade a internet de rede alargada da Educagdo

Objetivos Expandir a conetividade a internet de rede alargada da Educagao para 300GBPS

R
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Programa 014 - Ensino Basico e Secundario e Administracdo Escolar - PRR

Projeto Redimensionar a ligagao das escolas a rede alargada da Educagéao

Objetivos Redimensionar a ligagao das escolas a rede alargada da educagao para, pelo menos, 1gbps

Projeto Ampliar a rede de area local das Escolas (wi-fi}

Objetivos Ampliar a rede de area local das escolas (wi-fi)

Projeto Universalizagao da Escola Digital

Concluir o processo de disponibilizagdo de computadores as escolas para uso individual de alunos |

Otﬁtl\fo_s edocentes - -
Projeto TDE - Novos equipamentos de Proje¢ao J
| I _ = |
Objetivos Aquisigdo de novos equipamentos de projegcdo para modernizagao das salas de aulas |
Projeto TDE - Laboratorios de Educagao Digital (LED)
| Instalagdo nos estabelecimentos de ensino basico e secundario de laboratérios de educagao |
Obietivo digital dotados de equipamentos especializados para a realizagdo de projetos para potenciar |
! experiéncias educativas ao nivel da programagao, do ensino da robética, da disciplina de TIC e
outras |
Proieto Adotar processos desmaterializados de elaboragdo, distribui¢ao, aplicagéo realizagéo e ’
J classificagéo de provas de avaliagao - ‘
Obistivo Adotar processos desmaterializados de elaboragéo, distribuigao, aplicagdo realizagéo e
) classificagdo de provas de avaliacao - - B ]
Projeto Universalizar o acesso a utilizagao de recursos digitais para a monitorizagao da aptidao aerébica
Universalizar o acesso a utilizagdo de recursos digitais para a monitorizagdo da aptidao aerébica,
Objetivo capacidade corporal e aptiddo neuromuscular na disciplina de educagio fisica e no desporto
== _|_escolar — =
Proicto Produzir e disponibilizar recursos e conteddos educativos digitais de qualidade, generalizando a :
) | sua utilizac@o a todas as Escolas, Alunos e Professores
L | Produzire disponibilizar recursos e contelidos educativos digitais de qualidade, generalizando a
Objetivo o
sua utilizagdo a todas as Escolas, Alunos e Professores .
Projeto | Sistema Unico de identidade de alunos, docentes e outros trabalhadores das Escolas

Adotar um sistema Unico de identidade de alunos, docentes e outros trabalhadores de apoio a
Objetivo gestao, articulado com o sistema escola 360, para controlo de perfilagem de acesso a rede e aos
sistemas de informagao

Dotar os agrupamentos de escolas e escolas nao agrupadas dos meios de computagao

Projeto adequados as necessidades administrativas e de gestao -
Obietivo Dotar os agrupamentos de escolas e escolas ndo agrupadas dos meios de computagdo
) | adequados as necessidades administrativas e de gestéo - ]
Projeto Integracéo de sistemas de informagdo de Gestao Educativa
Convergir e integrar os sistemas de informac&o de gestdo educativa e generalizar a utilizagdo do
Objetivo sistema escola 360, tendo em vista um funcionamento mais eficiente e transparente do sistema

educativo

N~
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3.3

Projeto

Expandir a conetividade a
internet de rede alargada
da Educagao
Redimensionar a ligagao
das escolas a rede
alargada da Educagao

Ampliar a rede de area
local das Escolas (wi-fi)
Universalizagao da Escola
Digital

TDE - Novos
‘equipamentos de Proje¢&o |

Despesa programada

2021 I 2022

6 150 000

43 050 000

56 580 000

110 700 000 | 110 700 000 |

12 300 000

TDE - Laboratorios de
Educag¢ao Digital (LED)

Adotar processos
desmaterializados de
elaboragao, distribuigéo,
aplicacao realizagéo e
classificagao de provas de
avaliagcao

| 12915000
|

1230000| 2460000

[ Secretaria-Geral da Educacao e Ciéncia

2025 | Total |

2023

| 6150000

43 050 000

135 300 000 :

221 400 000 |

78 720 000

20 910 000

33210 000

12 915000 |
|

25 830 000 |
|

3075000, 3690000 4305000 14760000

Universalizar o acesso a
utilizagado de recursos
digitais para a
monitorizagao da aptidao
aerdbica

Produzir e disponibilizar
recursos e contetdos
educativos digitais de
qualidade, generalizando a
sua utilizagao a todas as
Escolas, Alunos e
Professores

Sistema Unico de
identidade de alunos,
docentes e outros
trabalhadores das Escolas

Dotar os Agrupamentos de
Escolas e Escolas nao
Agrupadas dos meios de
computagado adequados as
necessidades
administrativas e de
Gestao - |
Integracao de sistemas de
informagédo de Gestao '
Educativa

Conetividade 2022

Total

1230 000

1230000 | ' 2 460 000

24 600 000

615 000 | 1 845 000

7 380 000

1230 000 8 610 000

50 000 000

113 775000 | 337 820 000

Fonte: Ficha de Obijetivos e Indicadores do projeto

R

24 600 000 | 98 400 000

| 2460 000 |

| 7380 000 |

12 300 000 | 2 460 000 24 600 000 |

153 750 000 | 30 750 000 | 28 905 000 | 665 000 000

unid. Euros e iva incluido
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3.4 Objetivos e indicadores

Objetivos / Indicadores Meta Resultado Classif.
Apresentar ao Secretario-Geral, nos prazos por ele fixados, os elementos de suporte ao Sistema Integrado |

de Gestdo — monitorizag&o trimestral de indicadores, PTs e fornecedores, contributos para planos e Superado
relatorios, ... (OE3) e 2 B .
Percentagem de elementos de suporte ao SIG, entregues dentro dos prazos [85.95] 96.2 Superado
fixados ' ) P
Assegurar a eficacia e celeridade no apoio técnico especializado(OE1) Superado
Percentagem de pareceres devolvidos com despacho favoravel pelos membros do [85.95] 100 Superado
Governo ’ P
Percentagem de estudos, informagdes e pareceres elaborados dentro do prazo [85:95] 08 45 Superado
estipulado ! ' ’ P
Percentagem de pareceres elaborados dentro do prazo estipulado no dmbito do .

SIADAP1 [85;95] 98,45 Superado
Percentagem de informagdes, pareceres, notas e agendas anotadas elaborados [85:95] | 98 51 Superado
no dmbito da cooperagao e relagdes internacionais, dentro dos prazos fixados ’ ! P
Percentagem de resposta, em 24 horas, a pedidos de informacgéao efetuados no [85:95] : 08.45 Superado :
atendimento no puablico ’ | ) P
Tempo médio, em dias uteis, de envio de informagdes/modelos no &mbito da . |
REJURIS [8;10] | 1,63 Superado
Assegurar o adequado tratamento do contencioso (OE1) Superado |
Percentagem de pecas processuais do contencioso elaboradas até 3 dias antes ‘ '
do prazo, exceto nos processos urgentes, em que deve ser assegurado o prazo [85;95] 99,5 Superado |
de entrega no Tribunal | |
Garantir a gest&o do arquivo intermédio e o tratamento de espolios documentais a guarda da SGEC Superado
(descrigdo, informatizagdo e publicagdo de IDD) (OE1) P
Numero de espdlios tratados relativos ao patriménio arquivistico, bibliogréafico e 2 ‘ 4 Superado '
museologico | P
Numero de instrumentos de Gestdo Documental disponibilizados e aplicados '

(Plano de Class., Portaria de Gestao de Documentos, relatérios avaliagéo da {3t | 4 Superado
_documentagao acumulada) L |

Promover a sustentabilidade financeira e a otimizagao de recursos (OE2) Superado
Taxa de execugao do orgamento de atividades [95;100] | 90,59 Superado |
— —— — = __; | ————i

Namero de categorias de bens e servigos agregadas pela Unidade Ministerial de | 2 5 Superado
Compras | | p

Prazo médio de pagamento a fornecedores | [20;30} 27,64 Atingido |

L
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Obijetivos / Indicadores Meta Resultado : Classif.
Prazo médio de recebimento de clientes apos a emissao da fatura [10;30] 0 Superado
Taxa de execucgdo do plano de aquisi¢des [65;70] 87,85 Superado
Promover a seguranga e higiene no trabalho (OE2) Superado
Percentagem de postos de trabalho verificados pelos técnicos de HST [45;55] 93,8 Superado
Assegurar a funcionalidade e adequagao da infragstrutura tecnoldgica (OE2) | Superado |
Percentagem de resolugdo de pedidos de apoio relativos a aplicagoes | [85:95] ' 100 Superado
informaticas | ' ‘ P |
Tempo médio de resposta a pedidos de ajuda no dmbito dos sistemas, I [3:5] I 2h21 Superado
redes e comunicagdes ‘ ’ ‘ P
Desenvolver os canais de informacdo e de comunicagao digitais (OE2) : Superado
NUmero de exposigdes virtuais disponibilizadas [11;13] 28 Superado
Numero de registos carregados e verificados nas bases de dados de .
documentagéo histérica para disponibilizar no site da SG {4000;5000} 6251 ! Superado
Nimero de documentos disponibilizados mensalmente no Repositério .

Digital da Historia da Educagao {50:60} 105,25 || Superado
|

Numero de Boletins Informativos divulgados ‘ {50;52} 62 | Superado

Percentagem pedidos de insergao/atualizagdo de contelidos do site [85:95] 100 ! Superado

efetuados em 24 horas ’ | P

= — | !

Assegurar a funcionalidade e adequacéo das instalagdes e infraestruturas fisicas (OE2) I Superado
Tempo médio de resposta a pedidos de preservacao, conservagéo e | '
valorizagao do patriménio edificado, dos equipamentos e infraestruturas | [4;5] 0 | Superado
tecnolbgicas - - |
Desenvolvimento de plataformas tecnolégicas colaborativas e de servicos digitais (OE2) I Atingido
—— |

Numero de solugBes tecnolégicas ou upgrades desenvolvidos (plataformas, : ) 1 I Atingido

sistemas de informacgao, formularios, ...)

v
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Objetivos / Indicadores

Meta | Resultado

Consolidar a qualidade nos servigos prestados e o nivel de satisfagdo das partes interessadas (OE3)

indice global de satisfagao de clientes/servigos (1 a 5)

indice global de satisfagao de clientes/cidaddos (1 a 5)

indice global de satisfagéo dos trabalhadores da area (1 a 5)

Nivel médio de risco residual (1 a 3)

Numero de normas contempladas em auditorias intemas

Promover a melhoria e a conformidade e desenvolver mecanismos de prevengao e controlo do risco -

processos, pessoas e outsourcing (OE3)

Taxa de implementagdo de agdes de melhoria no ambito do Sistema Integrado
de Gestao

Percentagem de medidas do plano de gestao de riscos implementadas e
reportadas

Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente

Percentagem de fornecedores, da SGEC, monitorizados e avaliados

Numero de ambitos contemplados no Plano de Gestao de Riscos

Promover uma cultura de envolvimento, competéncia, compromisso, rigor e resultados (OE3)

Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria

Percentagem de trabalhadores com formagao profissional

Numero de parcerias estabelecidas

Assegurar o correto processamento de despesas com o pessoal (OE3)

Percentagem de processamentos de despesas com pessoal sem erros

Classif.
Superado
[3,5:4] 4,29 Superado
[3,5;4] 4,71 Superado
[3,5;4] 4,29 Superado
[1,8;2,2] 1,36 Superado
{2} 4 Superado
Superado
[60;80] 69 Atingido |
| [70;80] 86,67 Superado
[85;95] ‘ 100 Superado
|
[85;95] : 99,75 Superado
{3} ‘ 5 Superado
|
Superado
[20;30] 61,89 Superado
| I | A I
[60;70] 92,18 Superado
{2} 21 Superado
| Superado |
[85;95] | 99,84 Superado

imputaveis a DSGRH

N
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Objetivos / Indicadores Meta Resultado Classif.

Assegurar a correta instrugao dos processos em matéria da prote¢éo no desemprego e o calculo dos LIS erado
subsidios a atribuir (OE3) | P

Percentagem de processos instruidos e de subsidios calculados sem erros

imputaveis 8 DSGRH, no prazo maximo de 15 dias [80;90] 100 Superado

Dos 15 objetivos estabelecidos, 14 foram superados e 1 foi atingido. Dos 40 indicadores, 37 foram superados
e 3 foram atingidos.

Relatdrio de Atividades 2021 | 54



- [ Secretaria-Geral da Educacao e Ciéncia

3.5 Indicadores por unidade orgénica

DSPISG

Periodo de avaliagdo  01.01.2021 - 31.12.2021

Responsabilidade Diregao de Servigos de Planeamento, de Informagao e de Sistemas de Gestéo

Indicadores Meta Resultado | Classificagao
|

Percentagem de elementos de suporte ao SIG, entregues dentro dos

prazos fixados [85;95] 100 Superado
Percentagem de pareceres elaborados dentro do prazo estipulado no .
Ambito do SIADAP1 [85:99] 100 Superado
Percentagem de postos de trabalho verificados pelos técnicos de HST [45;55] 93,80 Superado
indice global de satisfagéo de clientes/servigos (1 a 5) [3,5:4] 4,58 Superado
|
indice global de satisfagéo dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 4,46 | Superado
Nivel médio de risco residual (1 a 3) [1,8;2,2] 1,36 | Superado
|
Numero de normas contempladas em auditorias intemas {2} 4 ‘ Superado
S I | | _ —
Taxa de implementagao de a¢des de melhoria no &mbito do Sistema .
Integrado de Gestao [60:80] _ 83 Superado
Percentagem de medidas do plano de gestao de riscos .
implementadas e reportadas {70:80] 95 Superado
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] 100 Superado
— i = I
Percentagem de fornecedores, da SGEC, monitorizados e avaliados [85;95] 100 : Superado
Numero de ambitos contemplados no Plano de Gestao de Riscos {3} ' 5 | Superado
_ B | IS | S e
|
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [20;30] 78,17 i Superado

Rl
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DSAJ
Periodo de avaliagéo 01.01.2021 - 31.12.2021
Responsabilidade Diregédo de Servigos de Assuntos Juridicos

Indicadores Meta l Resultado | Classificagado

Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues dentro dos [85:95] ‘ 100 Superado
prazos fixados
Percentagem de pareceres devolvidos com despacho favoravel pelos [85:95] 100 ‘ Superado
membros do Governo
Percentagem de estudos, informagbes e pareceres elaborados dentro do | [85:95] 100 Superado
prazo estipulado _
Tempo médio, em dias uteis, de envio de informages/modelos no ambito | . '
da REJURIS [8;10] 2 Superado |
, |
Indice global de satisfagdo de clientes/servigos (1 a 5) | [3,54] | 4,28 Superado
indice global de satisfagdo dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 4,37 Superado
Taxa de implementagdo de acoes de melhoria no &mbito do Sistema [60:80] 0 Nao
Integrado de Gestéo ’ Atingido
Percentagem de medidas do plano de gestdo de riscos implementadas e [70:80] 90 Superado
reportadas
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] 100 Superado
Percentagem de fomecedores, da SGEC, monitorizados e avaliados [85;95] 100 | Superado
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [20;30] 60 Superado
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DSMCC

Periodo de avaliagae 01.01.2021 - 31.12.2021
Responsabilidade Direcéo de Servigos de Mediacédo de Conflitos e do Contencioso

Indicadores | Meta ‘ Resultado | Classificagéo
Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues dentro dos [85:95] 100 | Superado
prazos fixados ! p
Percentagem de pareceres devolvidos com despacho favoravel pelos [85:95] ) | N3o aplicavel
membros do Governo ’ _ P
Percentagem de estudos, informagdes e pareceres elaborados dentro do [85:95] 0419 Atingido
prazo estipulado ’ ’ 9
Tempo médio, em dias Uteis, de envio de informagdes/modelos no dmbito .
da REJURIS [8;10] 1,25 Superado
Percentagem de pegas processuais do contencioso elaboradas até 3 dias
antes do prazo, exceto nos processos urgentes, em que deve ser [85;95] 99,50 Superado

assegurado o prazo de entrega no Tribunal

indice global de satisfagéo de clientes/servigos (1 a 5) [3,5:4] 4,18 Superado
indice global de satisfagéo dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 4,77 Superado
Taxa de implemen}agéo de a¢des de melhoria no dmbito do Sistema [60;80] 100 Superado
Integrado de Gestao

Percentagem de medidas do plano de gestao de riscos implementadas e [70:80] 100 Superado
reportadas

Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] 100 Superado
Percentagem de fomecedores, da SGEC, monitorizados e avaliados [85;95] 100 Superado

Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [20;30] 40 Superado
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DSERT
Periodo de avaliagdo 01.01.2021 - 31.12.2021
Responsabilidade Diregao de Servigos de Emprego e das Relagoes de Trabalho
Indicadores Meta | Resultado | Classificagdo
Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues dentro dos prazos [85:95] 100 Superado
fixados ! P
Percentagem de pareceres devolvidos com despacho favoravel pelos membros [85:95] 100 Superado
do Governo ’ P
Percentagem de estudos, informagdes e pareceres elaborados dentro do prazo [85:95] 08 Superado
estipulado ’ P
indice global de satisfagéo de clientes/servigos (1 a 5) [3,5:41 4,20 Superado
indice global de satisfagdo dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5:4] 4,50 Superado
Taxa de implementagdo de a¢des de melhoria no dmbito do Sistema Integrado | [60;80] 100 Superado
de Gestao ' ) P
Percentagem de medidas do plano de gestao de riscos implementadas e | [70;80] 93.75 Superado
reportadas ! Y ’ P
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] | 100 Superado
Percentagem de fornecedores, da SGEC monitorizados e avaliados | [85;95] | 100 Superado
N 20;30 :_ .
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [20;30]| 78,33 Superado
Percentagem de trabalhadores que frequentaram agdes de formacao [60;70] 9218 Superado
b | ’

profissional

Relatorio de Atividades 2021 | 58



- [ Secretaria-Geral da Educacao e Ciéncia

DSGRH

Periodo de avaliagdo 01.01.2021 - 31.12.2021

Responsabilidade Diregéo de Servigos de Gestado de Recursos Humanos

Indicadores

l Meta | Resultado| Classificacdo

Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues dentro dos prazos

fixados [85;95] 100 Superado
Percentagem de pareceres devolvidos com despacho favoravel pelos [85:95] 100 Superado
membros do Governo

indice global de satisfagdo de clientes/servigos (1 a 5) [3,5:4] | 4,49 Superado
indice global de satisfagao dos trabalhadores da drea (1 a 5) [3,5;4] 4,39 Superado
Percentagem de medidas do plano de gestao de riscos implementadas e [70:80] 100 Superado
reportadas

Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] 100 Superado
Taxa de implemen-tagéo de agbes de melhoria no ambito do Sistema [60:80] 100 Superado
Integrado de Gestac

Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [20;30] 88,39 Superado

Percentagem de processamentos de despesas com pessoal sem erros .
imputaveis 4 DSGRH [85:95] = 99,84 | Superado

Percentagem de processos instruidos e de subsidios calculados sem erros

imputaveis 8 DSGRH, no prazo maximo de 15 dias [80;90] 100 Supsrado
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DPVA

Periodo de avaliagéo 01.01.2021 - 31.12.2021

Responsabilidade Divisdo de Processamento de Vencimentos e Abonos
Indicadores Meta | Resultado | Classificagao
Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues dentro dos prazos (85:95] | 100 Superado
fixados
indice global de satisfagdo de clientes/servigos (1 a 5) [3,5;4] ' 4,22 Superado
B _ - B | [—— —
indice global de satisfagéo dos trabalhadores da 4rea (1 a 5) [3,5;4] 4,66 | Superado
Percentagem de medidas do plano de gestdo de riscos implementadas e .
reportadas [70;80] | 100 J‘ Superado
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] | 100 ‘ Superado
| —
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melthoria * [20;30] 87,14 ‘ Superado
Taxa de implementagao de agdes de melhoria no dmbito do Sistema . |
Integrado de Gestao [60:80] 100 ' Superado
' |
Percentagem de processamentos de despesas com pessoal sem erros (80;90] I: 99,84 | Superado

imputaveis a SGEC
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DSGRF

Periodo de avaliagado 01.01.2021 - 31.12.2021

Responsabilidade

Diregdo de Servigos de Gestao de Recursos Financeiros

Indicadores : Meta | Resultado ! Classificagado
fF_::(aé:(c;((a)rsﬂagem de elementos de suporte ;o SIG entregues dentro dos prazos | [85;95]_"j 04 —Ating;o
azr;i?;asgg;n (;j:VZ?r:?_e;e; dev_olv;os ms®a;rével ;Jelos | [85:95] | 100 :Supera do
Taxa de execugao do orgamento de atividades | [95;100] ‘ 90,59 | Superado
Prazo médio de pagamento a fornecedores i [20;30] ‘ 27,64 i Atingido
Prazo médio de recebimento de clientes ap6s a emissao da fatura [10;30] | 0,00 Superado
indice global de satisfagéo de clientes/servigos (1 a 5) [3,5:4] | 4,40 Superado
indice global de satisfagdo dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] 4,30 Superado
rPee:)rgiggaagsem de medidas do plano de gestio de riscos implementadas e [70:80] | 91.96 | _S_up_era do
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] 100 l Superado
Percentagem de fommecedores, da SGEC, monitorizados e avaliados | [85;95] ! 100 Superado
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria | [20;30] | 47,40

Superado
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DSCP
Periodo de avaliagdo 01.01.2021 - 31.12.2021
Responsabilidade Direcdo de Servigos de Contratagdo Publica
Indicadores | Meta Resultado } Classificagdo
Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues dentro dos prazos [85,95] ‘ 100 | Superado
fixados
|
Percentagem de pareceres devolvidos com despacho favoravel pelos [85:95] 100 | Superado
Membros do Governo
= . . RTINSO | D
Numero de categorias de bens e servi¢os agregadas pela Unidade Ministerial | 2 5 ‘ Superado
de Compras ‘ |
| |
Taxa de execugao do plano de aquisi¢des [65;70] 87,85 | Superado
| |
indice global de satisfagéo de clientes/servigos (1 a 5) ‘ [3,5;4] 4,27 Superado
I B |
] |
Indice global de satisfagdo dos trabalhadores da area (1 a 5) ‘ [3,54] | 4,25 | Superado
. P . . |
Percentagem de medidas do plano de gestao de riscos implementadas e [70:80] 100 Superado
reportadas
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente | [85:99] 100 Superado
Percentagem de fomecedores, da SGEC, monitorizados e avaliados [85;95] 100 Superado
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [20;30]1 35,71 Superado
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DSGP
Periodo de avaliagéo 01.01.2021 - 31.12.2021
Responsabilidade Diregao de Servigos de Gestéo do Patrimonio
Indicadores | Meta Resultado | Classificagado
I S
|
Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues dentro dos prazos | 85:95] 63 Superado
fixados
Percentagem de resolugao de pedidos de apoio relativos a aplicagbes .
informaticas [85;95] 100 Superado
Tempo rr)edlcz de resposta a pedidos de ajuda no &mbito dos sistemas, redes [3:5] 2,35 Superado
e comunicagdes (2h21)

valorizacdo do patriménio edificado, dos equipamentos e infraestruturas [4;5] 0,00 Superado
tecnologicas

Numero de solugdes tecnoldgicas ou upgrades desenvolvidos (plataformas, oy | 1 Atinaido
sistemas de informagéo, formularios, ...) 9
) 4,00 - GP
Indice global de satisfagado de clientes/servigos (1 a 5) [3,54] | —, Superado
| 5,00 - STIC
indice global de satisfagzo dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] ‘ 3,97 Atingido
N i |
Taxa de implementagao de agbes de melhoria no ambito do Sistema . Nao
Integrado de Gestao [60;80] ‘ 56,00 Atingido
Percentagem de medidas do plano de gestao de riscos implementadas e .
reportadas [70;80] 81,82 Superado
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] ‘ 100 Superado
N - =
Percentagem de fomecedores, da SGEC, monitorizados e avaliados [85;95] | 97,50 Superado
— _ | m——— | =5 el

Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [20;30] ‘ 52,50 Superado

\/
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DSDA
Periodo de avaliagdo 01.01.2021 - 31.12.2021
Responsabilidade Diregdo de Servigos de Documentagao e de Arquivo
Indicadores Meta Resultado | Classificagdo
—— — I —_— S— —3

|

Percentagem de elementos de suporte ao SIG entregues dentro dos [85:95] | 100 Superado

prazos fixados |

Numero de espdlios tratados relativos ao patrimonio arquivistico, 2} ‘ |

bibliografico e museoldgico 4 ‘ Superado

Numero de Instrumentos de Gestdo Documental disponibilizados e
aplicados (Plano de Classificagao, Portaria de Gestao de {3} 4 ‘ Superado
Documentos, relatérios avaliagdo da documentacido acumulada)

Numero de exposicoes virtuais disponibilizadas [11;13] | 28 Superado

Numero de rf;gls_tos, qarregadog e ve.rlf.ig:ados nas bases de dados de {4000:5000} 6251,100 | Superado
documentacao historica para disponibilizar no site da SG

indice global de satisfagao de clientes/servigos (1 a 5) [3,5;4] I 4,49 Superado
- _| ;
indice global de satisfagdo dos trabathadores da area (1 a 5) [3,5;4] | 4,05 | Superado
Taxa de implementacéo de agbes de melhoria no ambito do Sistema [60;80] 40 Nao
Integrado de Gestéo ’ Atingido
Percentagem de medidas do plano de gestdo de riscos | [70:80] 03 Superado
implementadas e reportadas | ’ P
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestralmente [85;95] 100 Superado
Percentagem de fornecedores, da SGEC, monitorizados e avaliados [85;95] : 100 Superado
— o o |

Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria I [20;30] 50 Superado
J
| -
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DSCCRI
Periodo de avaliacdo 01.01.2021 - 31.12.2021
Responsabilidade Diregéo de Servigos de Coordenagdo da Cooperagdo e das Relagbes Intemacionais

prazos fixados

prazos fixados

Integrado de Gestao

reportadas

Indicadores ‘ Meta Resultado | Classificagdo ‘
Percentagem de elementos de suporte ao SIG, entregues dentro dos | [85:95] 100 | Superado
Percentagem de informagoes, pareceres, notas e agendas anotadas .
elaborados no dmbito da cooperagao e relagdes internacionais, dentro dos | [85;95] 98,51 Superado
, |
Indice global de satisfagdo de clientes/servigos (1 a 5) [3.,5;4] ‘ 4,11 Superado
_ —
indice global de satisfago dos trabalhadores da area (1 a 5) [3,5;4] ‘ 3,82 Atingido
Taxa de implementagao de agdes de melhoria no Ambito do Sistema [60;80] ‘ 0 Nao
i Atingido
Percentagem de medidas do plano de gestao de riscos implementadas e | [70:80] ‘ 90 Superado
R | dl ]
|
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestraimente ‘ [85;95] 100 : Superado
|
Percentagem de fornecedores da SGEC, monitorizados e avaliados | [85;95] 100 Superado
|
i
Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [20;30] 75 | Superado
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CIREP
Periodo de avaliagao 01.01.2021 - 31.12.2021
Responsabilidade Divisdo - Centro de Informagao e Relagbes Publicas

|
Indicadores Meta Resultado Classificagao |
|
Percentagem de elementos de suporte ao SIG, entregues dentro dos [85:95] 100 Superado
prazos fixados ’ P
Percentagem de resposta, em 24 horas, a pedidos de informagéo [85:95] 100 Superado
efetuados no atendimento no publico ’ P
Numero de documentos disponibilizados mensalmente no .
Repositério Digital da Histéria da Educagéo {50:60} 108,25 Superado
Numero de Boletins Informativos divulgados {50;52} | 62 Superado
Percentagem pedidos de inserg&o/atualizagao de conteudos do site [85:95] | 100 Superado
efetuados em 24 horas ! | P
indice global de satisfagdo de clientes/servigos (1 a 5) [3,5;4] 4,64 Superado
|
| 4,41%-Bl |
indice global de satisfagao de clientes/cidadaos (1 a 5) [3.5:4] | 4,76 - Thalia | Superado

| | 4,99 - Caparide |

indice global de satisfagdo dos trabalhadores da area (1 a 5) | [3,5;4] 4,22 Superado |
Taxa de implementagéo de a¢oes de melhoria no ambito do Sistema [60;80] 0.00 Nao
Integrado de Gestéo ‘ ! ’ Atingido
Percentagem de medidas do plano de gestéo de riscos implementadas [70;80] 100 Superado
e reportadas ’ P
Percentagem de procedimentos monitorizados trimestraimente | [85;95] 100 Superado
Percentagem de fornecedores, da SGEC, monitorizados e avaliados [85;95] 100 Superado

- il

|

Percentagem de trabalhadores envolvidos em projetos de melhoria [20;30] 50 ‘ Superado
Numero de parcerias estabelecidas {2} 21 ‘ Superado

~

5% (Numa escala convertida de 1 — 5)
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4, Recursos utilizados

4.1

Recursos humanos

[ Secretaria-Geral da Educacao e Ciéncia

A data de 31 de dezembro de 2021, a SGEC contava com 176 trabalhadores.

| i < | |
| E ‘I |
(0] o [ o w | o o '
Cargo / Categoria ‘ 5 o & = w o 8 8 8 8 ‘ H:J SGEC |
- @a fat D 2 % 2 fa Q o 2 ‘ o
| & ]
! | | i I "
Secretario-Geral 1
Secretaria-Geral 2
Adjunta | 1
Diretor de Do oan
Servigos | 1 1 l 1 _ 1 1 1 1 1 i 10
Chefe de Divisto | | | | 2
= . ' = — —= I —
Técnico superior + | ‘ ! i
Docortos | \ 5 ‘ 9 || 5 7| 12 14 | 9 7 7 16| 10| 101
| Informatico® | 1 7 | 8
I i —— t— e —y lT
=
Assistente técnico 1 ‘ 2 1 2 10 7 3 2 3 7 i 38
Assiste_nte 1 3 1 9 14
operacional | | | L | _ B B
! i ! I [
Total 3 | 8 12 7 i 10 25 ‘ 22 13 ‘. 20 12 17 1 27 | 176
1 | ! | '
% do total 2% | 5% || 7% || 4% | 6% | 14% |1 13% | 7% | M% | 7% |1 10% | 15% | 100%
| i i | Il L A = L

A percentagem de efetivos face ao planeado foi de 104,76% e a taxa de utilizagao de recursos humanos, de

acordo com a férmula do CCAS®!, foi de 93,16%. O detalhe relativo a caracterizagédo dos recursos humanos

encontra-se desenvolvido no Relatério do Balango Social 2021.

oV

/ ' Especialista de informatica e técnico de informatica
=' Conselho Coordenador de Avaliagao dos Servigos
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4.2 Recursos financeiros

O orgamento inicial aprovado da SGEC para o ano de 2021 foi de 344 830 085,00 € e o orgamento corrigido

de 463 057 512 €, tendo sido distribuido e executado de acordo com o seguinte quadro.

Recursos

Inicial

Desvio ‘ Taxa

_execugdo

(corrigido vs executado)

24 181 667 ‘ 89,81%

|
Shancaires Planeado aprovado ! Corrigido Executado
S |
Atividades 286 703 600 343 238 438 ‘ 237200 614 213 108 947
Despesas |
clposson 53535780 | 56 408 747 56 418 747 | 54 954 983
Aquisicoes de ! ]
bons 6 somiges 46 913 000 ‘ 49783576 43634493« 23473885
Transfercncias 193 500 79103 96 520 66 253
correntes |
Outras despesas 79 100 308 500 328 855 207 035
correntes
|
E:;f;sas de 185 982 200 I 236653512 136 811999 | 134 406 791 |
Projetos 0,00 1591647| 225766898 385972 |
Total 286 703 600 344 830 085 | 463057512 | 213494 919

1463764 97.41%
20160608 53,80%
30267 68,64%
121820 62,96%
2405208 98,24%
225380926 017%
- |
249562503 4611% |

| J

A taxa global de execugdo do orgamento de atividades, tendo por base o orgamento corrigido®?, foi de 46,11%,

e a taxa de execugdo do orcamento de atividades foi de 89,81%.

\/‘

82 A informagéo sobre a dotagdo corrigida é posterior a entrega do QUAR, de acordo com as recomendagdes do CCAS,
o grau de execuc¢ao orgamental é determinado a partir das dotagdes corrigidas.
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4.3 Outros recursos

g . Edificios
) A Edificios | Av. Brasil Centro de
Tipo de Equipamento o ‘ . Av. Infante Santo
Laranjeiras | FCCN | Capa.rlde Av. 24 de Juho |
i PC em rede interna e acesso
a Intemet " ! 3 — _195_; =
|
Servidor Vmware 8 '
Servidor Virtual Windows 47 |
Servidor Virtual Linux | 32 |
Firewall 2
Aplliance Backup | 2
| .
Servidor Anti-spam, Antivirus ‘ 2 '
e Mailrelay S |
Storage Area Network (San) | ‘ 3
Router ‘ | 1 ‘
Switch \ 2 | 4 2 10+353 ‘
Bastidor | 2 1 2z !
[ (AN -
UPS : 1 |
Central telefénica digital 2
1 Equipamentos multifungdes 1 1 14
Scanner | 15
Impressora | 1

v

83 Nas instalagdes da ADoP.
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5. Consideragoes finais

A atividade da SGEC foi assegurada com regularidade ao longo de todo o ano. O resultado enunciado no
presente relatorio reflete a atividade desenvolvida, trabalhando e mantendo sempre o compromisso de

melhoria continua, de forma a dar cumprimento ao determinado no Plano de Atividades de 2021.

No decorrer de 2021 a SGEC, ainda que com a maioria dos seus trabalhadores em teletrabalho devido a
pandemia COVID-19, conseguiu adaptar-se e cumprir as agdes e projetos a que se propds, retomando mesmo

alguns projetos, nomeadamente as parcerias/protocolos com diversas entidades.
O balango da atividade desenvolvida da Secretaria-Geral da Educagao e Ciéncia é positivo:

e Dos 15 objetivos estabelecidos, 14 foram superados e 1 foi atingido. Dos 40 indicadores, 37 foram

superados e 3 foram atingidos.

o Ataxa global de execugao do orgamento de funcionamento, tendo por base o orgamento corrigido, foi de

46,11%, e a taxa de execugao do orgamento de atividades foi de 89,81%.

¢ A percentagem de efetivos face ao planeado foi de 104,76% e a taxa de utilizagdo de recursos humanos,

calculada com base na formula do CCAS, foi de 93,16%.
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